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マニュアルの活用法 


VAIO 電子 

7ニユアル 


f 見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]一[重要な 
お知らせ]をクリックずる。 


バイオを使ララえでご覧いただをたい情報 
でず。 


重要なお知 S せ 



目的の項目を一覧か5選んでいくことで 
最適なソフトウエアと使いかたを見つける 
ことびでさます。 


煩る口も 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO 
ナビ]をク1」ックずる。 


VAIO ナビ 



VAIO ナビ 

口た t げ け 口で, 





バイオ使用上、必要な情報をすべて記載して 

います。検索機能を使って、取扱説明書(本 

書)よりをすばやく目的の操作を探せまず。 

\ _ / 

(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO 
電モマニュアル]をク1」ックする。 


ペルプ 


付属のソフトウエアの詳しい使いかたを説 
明します。 


(見るには） 

各ソフトウてアの[ヘルプ]六ニューからそれぞれのヘル 
プを起動する。 


本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、;欠のマニュアルび付属していまず。 


画面で見るマニュアル 



































パーソナルコンピューター 

VGN-Z シリーズ 


お買い上げいただきありがとラございまず。 

I ペ^^叫電気製品は安全のためのを意事項を守らないと、 
"" q 火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要なを意事項と本機を 
使ラ前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品を安全にお使いください。お読みに 
なったあとは、いつでも見られるところに必ず保管してくだ 
さい。 
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陛刪顺が\一お注挪 


!> S400 


Memory Stick 


CERTIFIED 
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はじめにお読みください 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフトウェア」をご確認ください。 

VA にオーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご覧ください。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実際のちのと異なる場合びあります。お客様 
の選択された商品や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びあります。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デヴインには 、 [Windows Aero 」 や 「Windows Vista ベーシック」などび 
あります。お客様の選択された商品や、 Windows 上での設定変更により画面のデヴインび異な 
ることびあります。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ールされているソフトウェアび異なります。 
このマニュアルで説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにインス I -ールされていない 
場合びあります。 

[Windows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows Vista Home Premium 搭載モデルおよ 
び Windows Vista Ultimate 搭載モデルにのみインス I ルされてしほす。 

このマニュアルで表記されている名称について 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されている機能について説明するとさ、 r 搭載モ 
デル」と表記しています。例えば r テレビチューナー搭載モデル」と書かれているとさは、テレ 
ビチューナーび搭載されているモデルをお使いのちのみご覧ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属している付属品について説明するとさ、 r 付属モ 
デル」と表記しています。例えば ru モコン付属モデル」と書かれているときは、リモコンび付 
属しているモデルをお使いのちのみご覧ください。 

• プリインストールモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス1-ールされているモデルです。 

本機にインス I ルされているソフトウエアを確認するには、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご覧ください。 
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「 VAIO 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ！ 5 に 
詳しい情報が掲載されていまず。 
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インターネットを始める . 64 

インターネットとは . 64 
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インターネットに接続ずる . 65 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 65 
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ファイアウォール機能について . 67 
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ノ（スワード/ TPM /指紋認証 

/ くスワードを設定する . 

Windows パスワードを設定する . 

パワーオン-パスワードを設定する . 

八ードディスク-パスワードを設定する . 

TP M を使ラ ( TPM セキュリティチップ搭載モデル） 

InfineonTPM Professional Package で TPM を設定する 

BitLocker で TPM を設定する . 

J 旨紋認 i 正を使ラ（指紋センサー搭載モデル） . 

指紋認証でで走ること . 

指紋をスキャンするには . 

指紋を設定するには . 

指紋認証でシステムに□グオンするには . 


増設/ノ（ックアップ/リカバリ 

増設す3 . 

六モ U を増設する . 

ゾてックアップについて 

バックアップとは . 

U カバ U ディスクを作成する . 

「バックアップと復元センター」を使う… 

リ カバ’ リ （再セッ ト アップ） 

本機の調テび悪くなったと走は . 

U カバリする . 

VAIO データレスキューツールを使ってバックアップする 

ノ ティシヨンヴイズの変更 . 

リカバリ領域を削除する . 

八 -ドディスクのデータを完全に消去する 
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「 VAIO 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ！ 5 に 
詳しい情報が掲載されていまず。 
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Q & A - 覧 . 128 

その他の Q&A . 130 

電源/起動 . 131 

パスワード . 136 

画面/ディスプレイ . 138 

文字入力/キーボード . 141 
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八ードディスク/内蔵フラッシュメモ U -. 145 

CD / DVD/BD . 146 

インターネット . 147 
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内蔵カメラ （MOTION EYE ) (カメラ機能搭載モデル） . 148 

エラーメッセージ . 149 

VAIO 巧の情報を調べる … …… … …… … 150 

サポートホームぺージで調べる . 152 

電話で問いをわせる . 158 

メールで問い合わせる / FAX で取り寄せる … …… ……162 

修理を依頼されると走は . 163 

保話書とア フターサー ビス . 169 

その他のサービスとサポート ………… …… ………170 

イゴ属ソフトウエアのお問いをねせ巧…………………… 174 
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各部名称/注意事項 

各部 CD 説明 . 

本か止面 . 

本体ち側面 . 

本体左側面 . 

本体後面 . 

本体底面 . 

キーボードの各部名称 . 

ま意事項 . 

使用上のごミ主意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去について 
使用で走るディスクとごミ主意……- 


索引 . 

ソニーが 提供する情報 一覧 


が 


QAO \«帥\嫌邮 


\ム/:.^|れ六> 


捕が震成 


rin 

\4訂 滿颗 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


4489001 22012 
8888999 99000 
-—^— ^— ^— ^— ^— ^— ^— -— 2 2 2 


のの 


9 



















安全規制について 


電気通信事業法に基づ<認定について 

本製品は、電気通信事業法に基づく技術基準 
適合認定を受けています。 

認証機器名は次のとおりです。 

認証機器名： PCG -6 X 3 N . PCG -6 X 4 N 


電放法に基づく認 JiE について 
(ワイヤレス LAN 機能/ Bluetooth 機 
能搭載モデル） 

本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ 
Bluetooth カー问ま、電波法に基づくか電力 
データ通信の無線設備として認証を受けてい 
ます。従って、本製品を使用するとをに無線 
局の免許は必要ありません。 

ただし、し处下の事項を巧ラと法律により罰せ 
られることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN カード/ 
Bluetooth カードを分解/改造すること 
• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ 

聞 U が ooth 力ードに貼5れている証明ラべ 
ルをはびすこと 


電波障喜自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自主規 
制協議尝 ( VCCI ) の基準に基づくクラス B 情報 
技術装置です。この装置は、家庭環境で使用 
することを目的としていますび、この装置び 
ラジオやテレビジョン受信機に近接して使用 
されると、受信障害を引さ起こすことびあり 
ます。 

取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下 
さい。 


漏洩電流自主規制について 

この装置は、社団法人電子情報技術産業協尝 
(旧」 EIDA ) のパソコン基準 ( PC -11-1988) に 
適合してお0ます。 


瞬時電圧お下について 

本装置は、社団法人電モ情報技術産業協舎の 
定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低 
下対策規格を満足してお0ます。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時電圧低下 
に対しては、不都合び生じることびあります。 
(社団法人電子情報技術産業協会の y くーソナ 
ルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格に基 
づ< 表示） 

ただし、バッテ U 未搭載で AC アダプタを使用 
している場合は、規定の耐力びないため、ごま 
意くださし、。 


レーザーま全基準について 
(DVD ドライブ搭載モデル） 

• 本製品は、レーザーに関する安全基準 (JIS C 
680 2) クラス1に適合しています。 

本体底面に下記適合ラベルを表示しています。 






クラス1レーザー製品 




< 


• 本製品に内蔵している DVD ドライブについ 
て修理び必要な場合は、必ず VAI 0 カスタ 
マ ー U ンクに依頼してください。 

お客様ご自身で本体か5ドライブを取りは 
ずした0分解することは大変危険ですので、 
絶対に行わないでください。 

本体後面のノ くッテ U をはずした部分に、下 
記を意ラベルを表示しています。 


CAUTION な離漂 P 觸涯销[神鱗献隱 RAD1AT10NWHEN0PEN. を检巧开时さ产を可视が不可视的 

ATTENTION RADIATIONS LASER VISIBL£S ET INVISIBLES DE CLASSE 3B EN CAS D'OUVERTURE. 犯を激ホ掉を t 。1 青梅ホか•ま 

EVITER T0UTE EXPOSITION DIRECTE AU FAISCEAU. 品立 / なノし袖 : dJ 。 W 化スル爪 

V0RSICHT KLASSE 3B SICKTBARE UND UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG WENN GEOFFNET ，ち新》 

DIREKTEN KONTAKTMIT DEM STRAHL V 战 MEIOEN. 

を居 ここを IK ピ巧ス犯巧視放射および不可風-—ザ巧が出る。ビームに人巧をさらがなにと， 3-874-580-01 














レーザー安全基準について 

(ブルーレイディスクドライブ搭載モ 

デル） 

この装置には、レーヴーに関する安全基準 (JIS 
C 680 2) クラス1適合の光ディスクドライブ 
び搭載されています。 

高調波電流規制について 

この装置は 」 IS C 61000 -3-2 適合品です。 

本機の内蔵モデムについて 

曰本国内で使用する隙は、他の国や地域の 
モードをご使用になると電気通信事業法(技 
術基準)に違反する行為となります。お買い 
上げ時の設定は r 日本国モード」となっており 
ますので、そのままご使用 < ださし、。 


Fel に a ポート ( FeliCa 対応 
リーダー/ライター)について 
( FeNCa 機能搭載モデル） 

• 本機内蔵の FelKIa ポート ( Fel に a 対応リー 
ダー/ライター) は、 電波法に基づく 型式指 
定を受けた誘導式読み書を通信設備です。 

• 使用周波数は、13.56 MHz 帯です。 

• 本機内蔵の FeHCa ポート ( Fel に a 対応リー 
ダー /ライター)を分觸、改造したり、型式指 
定表示を消すと、法律により罰せ5れること 
びあります。 

周囲で複数の I 」ーダー/ライターをご使用 
の場合、1 mULL 間隔をあけてお使いくだ 
さい。 

また、化の同一周波数帯を使用中の無線機 
び近<にないことを確認してか5お使いく 
ださし、。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用しています。他の 
無線機器も同じ周波数を使っていることびあ 
0ます。他の無線機器との電波干渉を防止す 
るため、下記事項にミち意してご使用くださし、。 
本製品の使用上のごミ主意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯です。この 
周波数帯では電子レンジ等の産業•科学•医 
療用機器のほか、他の同種無線局、工場の製造 
ライン等で使用される免許を要する 移動体識 
別巧構内無線局、免許を要しない特定の小量 
力無線局、アマチュア無線局等 ( ur ^ r 他の無 
線局」と略す）び運用されています。 

1) 本製品を使巧する前に、近< で「他の無線局」び 
運用されていないことを確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間に電波干渉 
び発生した場合には、速やかに本製品の使用場 
所を蜜えるか、または機器の運用を停止(電波の 
発射を停止）してください。 

3) 不明な点その他お困りのことび起きたとさは、 
VAIO カスタマー U ンクまでお問い合わせくだ 
さい。 

2.4 FH 2 

I ! ! ~1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用 
しています。変調方式として FH - SS 変調ち式 
を採用し、与干渉距離は20 m です。 

2. 4 DS /0 F 4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用し 
ていまず。変調方式として DS - SS 変調方式およ 
び OFDM 変調方式を採用し、与干渉距離は40 m 
です。 
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ディスプレイ出力の HDCP 対応について 

本徽ま、 HDCP ( High-bandwidth Digital 
Content Protection ) 規格に対応しており、 
菁作権保護を目的にデジタル映像信号の伝送 
路を暗号化することび巧能です。 

これにより著作権保護を必要とするコンテン 
ツを再生-出力することび巧能となり、幅広 
いコンテンツを高画質のまま楽しむことびで 
さます。 

菁作権保護されたコンテンツを再生する場含 
には、 HDCP 規格に対応したディスプレイび 
接続されている必要びあります。非対応の 
ディスプレイを接続した場合は、著作権保護 
されたコンテンツは再生または表示でさませ 
ん。 


著作権について 

• 本機で録画-録音したわのは、個人として 
楽しむなどのほかは、著作権法上、権利をに 
無断では使用でさません。 

• 著作物の複製および利用にあたっては、そ 
れぞれの著作物の使用許諾条件および著作 
権法を遵守する必要びあります。著作をの 
許巧なく、複製または利用すること、取り込 
んだ映像-画像-音声に変更、切除その他 
の改変を加え、著作物の同一性を損なラこ 
と等は禁じ5れていまず。 


国際 エネルギースター プ□グラムに つ 
いて 

当社は国隙エネルギースタープ□グラムの参 
加事業者として、本製品び国隙エネルギース 
タープ□グラムの対象製品に関する基準を満 
たしていると判断します。 



本製品はエネルギースター規格に基づいて設 
計されてお0、次の省電力設定で出荷されて 
いまず。 

• 約15分操作をしないと自動的に液晶ディス 
プレイの電源を切る。 

• 約30分操作をしないと自動的にス U —プ 
モードに移行する。 

元の状態に戻すには、キーボードのいずれか 
のキーを巧してください。 

ENERGY STAR and the ENERGY STAR mark 
are registered U . S . marks . 


充電式電池の収集-リサイクルについて 

U チウムイオン電池は、 U サイクルでをまず。 
不要になった I 」チウムイオン電池は、金属部 
にセ□八ンテープなどの絶縁テープを貼って 
充電式電池 U サイクル協力店へお持ちくださ 
い。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集-1」サイクルおよび U サイ 
クル協力店に関する問い合わせ先：有限責任 
中間法人 」 BRC 
ホームページ： 

http :// www . jbrc . net / hp / contents / index . 

html 
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使用済みコンピュータの回収について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー製品は、 
新たな料金負担無しでソニーび回収し、巧資 
源化いたします。 

詳細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / pcrecycle / 

をご参照 < ださし、。 

使用済みコンピュータの回収についてのお問 
い台わせ 

ソニーパソコンリサイクル 
受付センター 

電話番号：め 570) 000-369(全国どこから 
でも市内通話料でご利用いただけます。） 
携帯電話や PHS でのご利用は： （03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00(± •日 • 祝日およ 
び当社指定の休曰を除 <) 

個人-ご家庭のお客様へ 
個人-ご家庭でご使用になりましたバイオを 
廃棄する場合は、 rvAio 電子マニュアル」をご 
覧ください。（[サービスとサポート]一[お問い 
合わせ/アフターサービス]一[使用済みコン 
ピュータの回収について]をク U ックする。） 
事業をのお客様へ 

事業で(あるいは、事業者び)ご使用にな0ま 
したバイオを廃棄する場合は、 http :// vd . 
vaio . sony . co . jp / pcrecyde / より、事業者向け 
のページをご覧くださし、。 

この商品はグ U —ン購入法における削断基準 
を満たしています。 

この説明書は、本でにち紙70%し:!上の再生紙 
と V0C (揮発性有機化合物)ゼ□植物油型イン 
キを使用しています。 


• 取扱説明書の内容の全部または一部を 
複製すること、および賃貸することを禁 
じまず。 

• 本機の保証条件については、同捆の当社 
所定の保証書をご参照くださし、。 

• 本機に付属のソフトウェアの使用権に 
ついては、各ソフトウェアのソフトウェ 
ア使用許諾契約書をご参照ください。 

• 本機、および本機に付属のソフトウェア 
を使用したことによって生じた損害、逸 
失利なおよび第王をからのいかなる請 
求等につをましてち、当社は、一切その 
責任を負いかねます。 

• 本機、および本機に付属のソフトウェア 
の仕様は、改良のため予告なく変更す 
ることびあ0ます。 

• 付属のソフトウェアび使用するネット 
ワークサービスは、ソニーおよび提供者 ■ 
の判断にて中止-中断する場をびあり 
ます。その場合、付属のソフトウェアま 
たはその一部の機能びご使用いただけ 
なくなることびありますので、あ5かじ 
めご了承くださし、。 

• 本書、または本機に付属のソフトウェア 
のヘルプ等に記載されている機能の中 
には、本機および本機に付属のソフト 
ウェアとの組みをわせ等か5生じる制 
限により、実現でさないちのび含まれて 
いることびあります。 

あ5かじめご了承ください。 




安全のために 


ソニー 製品は安全に充分配慮して設計されて 
います。しかし、電気製品は間違った使いかた 
をすると、火がや感電などによ0人身事故につ 
なびることびあり危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守0 <ださい。 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよラな表示 
をしています。表示の内容をよく理解してか 
5本文をお読みください。 


を全のためのを意事項を守る 应危陵 


下のミ主意事項をよくお読みください。製品 
全般のま意事項び記載されています。 

故障した！5使わない 

すぐに VAIO カスタマーリンク修理窓□、また 
は販売店に修理をご依頼くださし、。 

万一異常が起きた！5 


この表示のま意事項を守らないと、火災•感 
電-破裂などによ0死 t や大けびなどの人身 
事故び生じます。 

\Amw\ 

この表示のミ主意事項を守らないと、火災•感 
電などによ0死 t や大けびなどの人身事故に 
つなびることびあ0ます。 


• 煙び出た5 

• 異常な音、においびした5 
• 内部に水、異物び入った5 
• 製品を落としたり、キャビネット 
を破損したとき 



〇電源を切る 


〇電源コードや接続ケーブルを损さ、 

バツテリを取りはずす 
〇 VAIO カスタマ ー U ンク修理窓□、また 
は販売店に点検-修理を依頼する 


データはバックアップをとる 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —など、記録媒体の記録内容は、バックアッ 
プをとって保をしてください。本機の不具合 
など、何5かの原因でデータび消去、破損した 
場合、いかなる場合においてを記録内容の補 
修や補償については致しかねますのでご了承 
14 < ださい。 


么注意 


この表示のま意事項を守5ないと、感電やそ 
の他の事故によりけびをしたり周辺の物品に 
損害を与えたりすることびあります。 

ま意を促ず記号 

444 

巧為を禁止ずる記号 

0 ® ® (§) 

禁止分醉禁止水めれ禁止めれ手禁止 


行為を指示ずる記号 

〇 這 

プラグをコン 
指 W セントから抜く 













A 警化 I /^\\ 

^ 胃叫火お 感電 

下記のま意事項を守!5ないと 
乂災•感電などにより死 t ： や 
大けがの原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 



電源コードを傷つけると、火災や感電の原因 
となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込んだりし 
ない。 

• 電源〕ードを加工したり、傷つけたりしない。 
• 重いものをのせたり、引っ張ったりしない。 

• 熱器具に近づけた0、加熱したりしない。 

• 電源コードを损くとをは、必ずプラグを 
持って抜く。 


油煙、扇気、湿気、ほこりのをい場所に 
は置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置< と、火災や感電の原 
因となります。取扱説明書に記されている使 
用条件し义の環境でのご使用は、火災や感電 
の原因となることがあ0ます。 


内部に水や異物を入れない 



水めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因となります。 
万一、水や異物び入ったとさは、すぐに電源を 
切0、電源コードや接続ケーブルを抜いてく 
ださい。 


内部をむやみに開けない 

分闽禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブルを含む)は. 
むやみに開けた0改造したりすると火災や 
感電の原因とな0ます。 

• メモ U モジュールを取り付けたり、取りは 
ずすときは、 r 増設する」（引ページ)に従つ 
てま意深 < 作業してくださし、。 

また、指定されている部分がには触れな 
いでください。指定!;(外の部分にむやみに 
触れると、火災や感電の原因とな0ます。 


指定の AC アダプタじ(がは使用しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因となります。 


落雷のおそれびあるときは本機を使用 
しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することがあ0ます。雷び 
予測されるとさは、火災や感電、製品の故障を 
防ぐために電源プラグ、テレホンコード、ネッ 
トワーク （ LAN ) ケーブルを抜いてくださし、。 
また、雷び鳴り出したら、本機には触5ないで 
<ださし、。 


ひざの上で長時間使用しない 

0 

禁止 

長時間使巧すると本機の底面び熱< なり、低 
温やけどの原因とな0ます。 
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本機は日本国内専用でず 

〇 

指示 

• 交流10 0 V でお使いくださし、。 

海がなどで、異なる電圧で使ラと、火災や感 
電の原因となることびあります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国内専用です。 
海がなどでモデムを使用ずると、火災-感電 
の原因となることがあります。 


内蔵モデムは一般電話回線切外に接続 
しない 

0 

禁止 

本機の内蔵モデムを ISDN (デジタル)対応公 
衆電話のデジタル側のジャックや、構内交撰 
機 ( PBX ) へ接続すると、モデムに必要政上の 
電流び流れ、発熱や火災の原因となります。 
特に、 ホーム テレホンやビジネス ホン 用の回 
線などには、絕巧に接続しないでください。 


LAN コネクタに指定じ(がのネットワー 
ク （ LAN ) や電話回線を接続しない 

0 

禁止 

本磯の LAN コネクタに次のネットワーク 
( LAN ) や回線を接続すると、コネクタに必要政 
上の電流が流れ、発熱、火災の原因とな0ます。 
特に、ホームテレホンやビジネスホンの回線 
には、絶対に接続しないでください。 

• 1 0 BASE - T 、 100 BASE - TX 、 1000 BASE-T タイ 
プ政がのネットワーク （ LAN ) 

• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話のデジタル 
側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換徽回線 

• ホームテレホンやビジネスホンの回線 
• 上記山外の電話回線など 


IA 警告 I 

下記のを意事項を守5ないと、 
医療機器などを誤動作させる 
おそれびあり事故の原因とな 
0ます。 


満員電車の中など混雑した場所ではワ 
イヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

付近にむ臓ペースメーカーを装着されている 
方びいる可能性のある場所では、電波により 
ペースメーカーの動作に影響を与えるおそれ 
びあります。 


む臓ぺースメーカーの装着部位か5 
22 cm む内で使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を与 
无るおそれびおります。 


病院などの医療機関内、医療用電気機 
器の近くではワイヤレス機能を使用し 
ない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、医療用電気機器の誤動 
作による事故の原因となるおそれびあ0ます。 
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航空機の離着陸時には、機内でワイヤ 
レス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびあります。 

ワイヤレス機能の航空機内でのご利用につい 
ては、ご利用の航空尝社に使巧条件などをご 
確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電波障喜 
などび発生した場合は、ワイヤレス機能 
を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびおります。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機能で使用 
ずる場合は、屋外では使用しない 

0 

禁止 

5 GHz ( IE 比撕 2.1 la ) ワイヤレス機能の屋外 
での使用は、法令により禁止されています。 


IA 警告 I 

下記のを意事項を守5ないと、 
健康を害するおそれがありま 
ず。 

ディスプレイ画面を長時間継続して見 
ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見続けると、 
目び疲れたり、視力び低下するおそれびあり 
ます。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一部に不快 
感や痛みを感じたとさは、すぐに本機の使用 
をやめて休息してください。万一、休息して 
わ不快感や痛みびとれないとさは医師の診察 
を受けてください。 


キーボードやタッチパッドなどを使い 
ずざない 



キーボードやタッチパッドなどを長時間使い 
続けると、腕や手首び痛 < なったりすること 
びお0ます。 

キーボードやタッチパッドを使用中、体の一 
部に不快感や痛みを感じたときは、すぐに本 
機の使用をやめて休息して<ださい。万一、 
休息してち不快感や痛みびとれないとさは医 
師の診雲を受けてください。 
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大音量で長時間続けて聞きすぎない 

0 

禁止 

耳を刺激するよラな大をな音量で長時間続け 
て聞くと、聴力に悪い影響を与えることがあ 
0ます。 

特にへッドホンで聞くとさはごま意ください。 
呼びかけ5れて返事びでさるく 5いの音量で 
聞走ましよラ。 


应を意 I 

下記のを意事項を守5ないと、 
けがをしたり周辺の物品に損害 
をちえたりずることびありま 
ず。 


指定された電源コードや接続ケーブル 
を使う 

4 

この 説明書に記されて いる 電源コードや接続 
ケーブルを使わないと、感電の原因となるこ 
とびありまず。 


電源コードや接続ケーブルを AC アダ 
プタに巻を付けない 

0 



断線の原因となることびあります。 


排気口、吸気□をふさびない 


めれた手で電源プラグにさわ5ない 



城れた手で電源プラグの损さ差しをすると、 
感電の原因となることびあります。 


接続ずるとさは電源を切る 

4 

AC アダプタや接続ケーブルを接続するとを 
は、本機や接続する機器の電源を切り、電源 
コードをコンセントか5抜いてください。感 
電の原因となることびあります。 


排気口、暇気□をふさぐと内部に熱びこを0、 
乂災の原因となることびありまず。風通しを 
よくずるために次の項目をお守0ください。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛布など)の 
上に放置しない。 

• 巧などでくるまない。 


排気□か目の排気に長時間あた目ない 

0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ0排気口 
か5温風び排出されることがあ0ます。 

この温風に長時間あたると、低温やけどの原 
因となる場合びあ0ます。 
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通電中の本機や AC アダプタに長時間 
ふれない 

0 

禁止 

長時間皮膚びふれたままになっていると、低 
温やけどの原因となることびあります。 


本機や AC アダプタを巧や布団などで 
おおったが態で使用しない 

0 

禁止 

熱びこをってケースび変形したり、乂災の原 
因となることびあります。 

ま定した場所に置< 

0 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところなどに置かな 
いでください。また、横にしたり、ひっくり返し 
て置いたりしないでください。落ちたり、倒れ 
たりしてけがの原因となることびありまず。 


本機の上に柔5ない、重いものを載せ 
ない 

0 

禁止 

壊れたり、落ちたりして、けびの原因となるこ 
とびおります。 


お手入れの際は、電源を切つて電源プ 
ラグを巧く 

运 

プラグをコン 
セントから抜く 

電源を接続したままお手入れをすると、感電の 
原因となることびあります。 


移動させるとさは、電源コードや接続 
ケーブルを巧く 



接続したまま移動させると電源コードや接続 
ケーブルび傷つを、火災や感電の原因となつ 
たり、接続している機器び落ちたり、倒れたり 
してけびの原因となることびあります。 

また、本機を落とさないよラにご注意くださ 
し、。 


コネクタはきちんと接続ずる 

4 

• コネクタ(接続端子)の内部に金属片を入れ 
ないでください。ピンとピンびショート（短 
絡）して、火災の原因となることがあ0ます。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで接続して 
ください。斜めに差し込むとピンとピンび 
ショートして、乂災の原因となることびあ 
ります。 

• コネクタに固定用のスプリングやネジびあ 
る場合は、それ5で確実に固定してくださ 
し、接続不良び防げます。 


長時間使用しないときは電源プラグを 
巧ぐ 

プラグをコン 
セントから巧く 

長時間使用しないとさは、安全のため電源プ 
ラグをコンセントか5损いてください。 
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直射日光のあたる場所や熱器具の近く 
に設置-保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上がり、火災の原因となること 
びお0ます。 


液晶画面に衝撃を与えない 

Q 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしないでくだ 
さい。 

あ晶画面はガラス製のため、強い衝撃を与え 
ると割れて、けびの原因となることびありま 
す。 


ディスプレイパネルの裏側を強く巧さ 
ない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原因となる 
ことびあります。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることびあ0ます。 


電池についてのまを上のごミ主意 

漏液、発熱、発火、破餐などを避けるため、下記 
のミち意事項を必ずお守りください。 

• 本機に付属またはソニーび指定する別売り 
の純正バッテ U をご使用くださし、。 

• 本書に記載する又はソニーび別途指定する 
充電方法政外でバッテ I 」を充電しないでく 
ださし、。 

•火の中に入れない。ショートさせたり、分 
解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しない。コイ 
ンやへヤーピンなどの金属類と一緒に携帯、 
保管するとショートすることびあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電したり、放置 
しない。 

• バッテ U に衝撃を与えない。 

落とすなどして強いショックを与えたり、 
重いをのを載せたり、圧力をかけないでく 
ださい。故障の原因となります。 

• バッテ U から漏れた;夜び目に入った場合は、 
されいな水で洗ったあと、ただちに医師に 
相談してください。 

• 下のバッテ U を使用した場合、本機、バッ 
テリまたは AC アダプターの発熱や発火等 
の事故び発生しましてちソニーは責任を一 
切負いかねます。 

-本機に付属するまたはソニーび指定する 
別売0の純正バッテ U し处がのノ くッテ U を 
使用した。 

-分解、改造を巧ったバッテ U を使用した。 
• 性能び低下したバッテリを使わない。 

バッテ U 駆動時間び短くなった場合には、 
純正の新しいバッテ U と交換してください。 


バッテリ を廃棄ずる場合は、次のごを意をお 
守りください。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般に混ぜて捨てない。 

または、 U サイクル協力店へお持ちください。 
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本機の巧熱についてのごミ主意 


使用中に本機の表面や AC アダプタ、 
バッテリび熱くなることびありまず 

CPU の動作や充電時の電流によって発熱して 
いますび、故障ではありません。使巧してい 
る拡張機器やソフトウエアによって発熱量は 
異なります。 


本機や AC アダプタび普段よりも異常 
に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電源コード 
を抜き、バッテ U を取りはずしてくださし、。 
次に、 VAIO カスタマー U ンク修理窓□に修理 
をご依頼 < ださし、。 
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本機をセットアップずる 


VAIO! 競8つ 

VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましょう。 

このぺージか5続く説明に従って、作業を進めてください。 
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準備ら 

基本設定を 

行ラ 


VAIO をはじめる前の準備 
など 


も'- 




準備/ 

カスタマー 

登録する 

► カスタマー登録について 


準備8 

最新情報を 

自動的に入手する 



ここか 5 はソフトウエアの設定でず。 ) 


•備气 

Windows を準備する 

►ユーヴー名やバスワードなどの設定 / ^ 



-ジ 

( ここか S の設定にはインターネットへの接続が必要でず。 


の準備 


ぃ K )、 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


1TX 捕が麵 f 

\«帥\涨邮 \ム/:.^|れ六> \ iH \ v - 1 


答 

八/:-^ム/：•科が f 
























準備 1 

付属品を確かめる 


付属品び足りないときや破損しているときは、 VAIO カスタマ ー U ンクまたは販売店にご連絡く 
ださし、。 

お使いの機種により、付属品び異なる場含びあります。本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕 
様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保証されています。 

VA に才ーナーメードモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品により仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物ちあわせてご覧ください。 


□パソコン本体 □電源コード 
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説明書-その他 

a 取扱説明書(本書） 

□まな仕様と付属ソフトウェア 
□偏正書 

修理の際に必要になります。 

avAio カルテ 

修理の際に必要になります。 

□その他のパンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びありまず。必ずご覧ください。 

□ Microsoft ® Office Personal 2007 ’i プレインストールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プ U イン 
ス I -ールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office PowerPoint ® 2007リプレインストールパッケージ 

([Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プ U インストールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office Professional 2007 '3 プレインストールパッケージ 

(「Office Professional 2007」プ U インス I -- ルモデルに付属） 

お買い上げ時にプ I 」インス I -ールされています。起動方法について詳しくは、「付属ソフト 
ウェアのお問い合わせ先」の r ワープ□-表計算」（178ページ)をご覧ください。 

*1 この説明書では处降 、 Office Personal 2007と略しまず。 

*2 この説明書では降 、 Office PowerPoint 2007と略します。 

*3 この説明書では降 、 Office Professional 2007と略します。 

□ Windows ® XP Professional インストールディスク 

( Windows ® XP Professional インストールディスク付属モデルに付属） 

(ご‘ヒント） 

• 本機に付属のソフトウェアについ口ま、別紙はな仕様と付属ソフトウェア」をご覧ください。 

• 本機は八 ー ドディスクまたは内蔵 フラッシュ メモ U —から U カバ U することびでさるため、リカバ U ディ 
スクは付属しておりません。 

詳しくは「リカバ U する」（110ぺージ)をご覧ください。 


答 

八/:-^ム zr •科が f 


QA 0 \«帥\嫌邮 




捕が震成 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 2 

設置する 
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設置場所 

下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してください。 



• ほこりの多い場所では、床に置かないでください。聰気□からほこりを暇い込んで故障の原因となること 
びあります。 

• 暇気□や排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 


設置に適さない場所 

次のよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 
• 直射曰光び当たる場所 • ほこ0びをい場所 • 湿気び多い場所 

• 暖房器具の近くなど、温度び高い場所 • 風通しび悪い場所 

• 磁気を発生するわのや磁気を帯びているをのの近く 






























J バッテリの□ックレイ（一を内側にず5ず。 


□ッご 

ルバー 


へ 

] 


がの。 ' - 



mm^ 

接続する 


バッテリを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまラことのないよラ、付属のバッテ 
U を取り付けます。 

あらかじめ r バッテ U についてのごま意」 （198 ぺージ)をご覧ください。 

バッテ U は、!; TF の手順で本体後面のバッテ U 取り付け部に取り付けます。 


液晶ディスプレイを閉じる。 


鼠が麵 f PWRr - ム—ちわ-べ^一—わ 
\ lAldi \: HI ^ K ご•ご\滿颗 \がか W お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 班 


八/:-^ム / r .4 が f 


QAO \«帥\涨邮 


1TX 

/ムれ六 V 
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準備 3 接続ずる (つづき) 


バッテリ取り付け部両端①凸部とバッテリ両端の溝をあわせる。 



4 バッテリを矢印の方向に回おさせなびら倒ず。 

正しく取り付けられると、 r カチッ」と音びします。 



□ツクレイ（一を州則 （ LOCK 側）にず5して、バツテリを固定ずる。 


本機をお使いになるときは、必ずバッテ U の□ックレバーを LOCK にした状態でお使いください。 
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インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 〔 ATV のインターネット回線などのインター 
ネ ッ 卜接続サービスを利巧する方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用する方 
法びおります。 

ま-古* 

インターネット接続サービスの申し込み方法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約する 
インターネット接続サービスを提なしている接続業者にお問い合わせください。 


ADSL / FTTH/ CATV を利用ずるときは 

ADSL / FTTH / CATV を利用するときは、本体左側面のカバーを開けて丄 AN コネクタ（189 
ページ)に接続しまず。 



巧をン A 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの LAN コネクタに接続ずることもでさます。 


LAN コネクタに接続するケーブルは、ネットワーク用、イーサネット （Ethernet) 用などと表記されているも 
のをご使巧 < ださい。 


一般の電話回線につなぐときは 

別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなぎます。 

本体左側面のカバーを開けて、口 (モジュラジャック） （189 ページ）にモジュラプラグのツメび 
「カチッ」と□ックするまでまっすぐに差し込みます。 

電話回線の 

甘 コンセントへ！ 


テレホンコード(別売り） 


答 

八/:-^ム zr •科が f 


QAO \«帥\嫌邮 




I !一が震成 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 3 接続する (つづき） 

モジュラジャックび2つある電話機をお使いのときは、下図のよラにつなぎます。 



• 本機の内蔵モデムで使用可能な回線は、一般電話回線です。その他の回線に接続した場合には、故障-発火 
の原因となることびあります。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウエアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要びあり 
まず。詳しくは、それぞれのソフトウてアの取扳説明書をご覧ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 

• 本体左側面の LAN コネクタにテレホンコードを接続しないよラご注意ください。 

• 本機の口 (モジュラジャック）にはテレホンコードじ(がをつなびないよラご注意ください。 

ISDN 回線を利用するときは 

ISDN 回線を利用ずるときは、本機のち側面(188ぺージ)または左側面(189ぺージ)にあるホ 
( USB ) コネクタに接続します。 


-喘 

壁のり 
モジュラ 
ジヤックへ 


電話磯 

が ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンのれ JSB コネクタに接続することもできます。 


接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 


USB ケール 
(別売り） 


ター5ナルア 
(別売り） 
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電源コードを接続ずる 


本機と壁の AC コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 


^ 電源コードのもラー方のプラグを、壁のコンセントに差し込む。 


3 AC アダプタのプラグを、本体左側面の み- (お® DC IN 19.5 V コネクタ 
に差し込む。 


巧をン K ) 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーションの© " G "® DC IN 19.5 V コネクタに接続することもでき 
ます。 


八/:-^ム zr •科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 






rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ wu - zo 固 


陛刪顺が\一担注班 
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電源を入れる 


本機の電源を入れます。 


デイスプレイパネルを開く。 




ディスプレイパネルを開くとさは、内蔵カメラ 
(MOTION EYE ) 部分は持たないで<ださい。故障 
の原因となります。（力方ラ機能搭載モデル） 


2 む(パワー)ボタンを押し、の(パワー)ランプび点口 (グリーン）した5 
離ず。 

本機の電源び入り、しば5くして Windows び起動します。 



ぉ寺 

• 4秒政上の(パワー)ボタンを押したままにすると、電源び入りません。 

の(パワー)ランプび点灯したら指を離してください。 

• ディスプレイパネルを閉じた状態でむ(パワー)ボタンを巧しても電源は入りません。 
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• 本機の液晶ディスプレイの左上部分にフ□ッピーディスクなどを近づけないでください。 

• 本機のキーボード左下にある VAIO の DlTF 付近に廠気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じ 
たときと同じ状態となり、ス U —プモード(お買い上げ時の設定)に移行します。 

本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご注意 < ださい。 


本機の電源をはじめて入れる場合は、しば5くして 「 Windows のセットアップ」画面び表示 
されます。 

「 Windows を準備する」 （35 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってくだ 
さい。 


依"ヒント） 

パフオーマンス切り替えスイッチで SPEED び選択されている場合、本磯はお買い上げ時の設定では、 AC 電源で 
ご使巧中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(ス U - ブ1)。キーボードのいず 
れかのキーを押ずか、の(パワー)ボタン‘ 2 を一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテリでご使用中は、ス IJ - プモードへ移行媛しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休止 
状態’1)。元の状態に復帰させるには、 Cl ) (パワー)ボタンを一瞬押してください。 

*1 詳しくは、 rVAIO 電デマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-廣源の管理/起動]- 
[ス U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 

*2 Cl ) (パワー)ボタンを4砂切上巧しつづけると保存された状態び破棄されますのでご注意ください。 


バッテリを上手に使ラには 

本機をバッテ IJ で使用しているとさに、ホのようなことに気をつけるとバッテ IJ を長持ちさせる 
ことびでさまず。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗<する 

液晶ディスプレイは、明るくするより暗くした状態で使用するほラびバッテ U を長持ちさせる 
ことびでさます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにス U —プや休止状態にすることで、バッテ I 」を長持ちさせることびでさます。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-廣源の管 
理/起動]一[ス U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 


答 

八/:-^ム / r . 4が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 


鼠が麵{ 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 4 電源を入れる (つづき) 


電源を切るには 

電源を切るとをは、必ず巧の手順に従って電源を切ってください。 

巧の手順を巧っても電源び切れない場合は、本機の(1)(バヮ ー) ボタンを4秒な上巧して電源を 
切ってください。ただし、この方まで電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集 
中のフアイルび使えなくなることびありまず。 


@(スタート)ボタンをクリックずる。 


スター トメ ニューび 表示されます。 



) 田一[シャットダウン]をクリックずる。 

しば5 くすると本機の電源び自動的に切れ、のりの一)ランプ(グ IJ — ン)び;肖巧します。 

巧晶ディスプレイを閉じるときは、の(バワー)ランプびミ肖巧したのをお認してから閉じてくださ 
い。 

の•ヒント） 

お買い上げ時の設定では、む(パワー)ボタンを押すとス U - プモードに移行します。現在作業中の状態をメモ 
U に保持したまま(お買い上げ時の設定)、最低限度必要なデバイス政がの電源を切るため、消費電力を節約で 
をます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]一[ス 
U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 
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準備 5 

Windows を準備する 


電源をな]めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましょう, 
Wi ndows の準備び完了すると、 
付属のソフトウェアや 
いろいろな機能が使えるように 
なります。 _ 


巧ヒント） 

Windows の準備ではインター 
ネ ッ 卜への接続は必要ありません。 



タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の上までポインタを移動し、左 
ボタンを「カチッ」と1回押してすぐに離します。これを「クリックする」また 
は怔ク U ックする」と言います。 


巧•ヒント） 

取扱説明書内の画面び実際と異なる場合は、表示される画面に従って操作してください。 


答 

八/:-^ム•科が f 


Q>a \« 帥\涨邮 




I !一が震成 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 5 Windows を準備する (つづき) 


電源を入れる。 


電源ボタンを押し (32 ページ)、 「 Windows のセツトアップ」画面び表示されるまで待ちます。電 
源を切らずにそのままお待ちください。 



「Windows のセットアップ」画面び表示されるまでに 5 〜1日分程度かかりまず。 「Windows のセットアップ」 
画面び表示されるまで、電源を切らずにそのままお待ちください。表示前に電源を切ると故障の原因となりま 
す。 



^ 設定を開始ずる。 


)Windows の t ット 




Windows Vista Home Premiu 


国？た I 巧这 ( c ); [i 


括巧こ aa がすの；「3ち15白み 


壬ーポードレイアつ卜 ( K ); ド11 


劃 


必 


Copyright 〇 2006 Microsoft Corporation. All "かじ reser 


® [国または地域]で[日本]が選択されて 
いることを確認ずる。 

⑤[時刻と通貨のお式]で[日本語(日本)]び 
選択されていることを確認ずる。 

⑤悼ーボードレイアウト]で [Microsoft 
IME ] び選択されていることを確認ずる。 

@ [次へ]をクリックずる。 


脚::ジト） 

ご使用いただいている機種によっては、 OS の名称び異なることびあります。 

英語キーボードを選択されている場含も、 [Microsoft IME ] を選択してください。 Windows び起動してから、 
キーボードの変更を行いまず。 
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r ライセンス条項 j ①内容を確認ずる。 


ラー：こ-二':-^ : T - -- - 

マイウロリフトソフトウ *7 ライセンスま巧 


— 'ます (Windows 5巧弓するこ'ま3号,之. S:i け: i 
ご注意 


0-| 

0- 

0- 


このまは巧化バーソナルコンビュ—女段品下本里{品としま寸）をわ頁い上 
げいただきありポとうございま才，本裂品にはソフトウ》ア製品が同巧スはプリ 
インストールされていますが，ま芭ソフトウ i アぞご巧用いただく巧に，必ず 
を々のソフトウ王ア巧巧許語男約舌をあをかじめわ節み下さい，ソフトウ*ア轉 


心— ン t ン■を3こてき—'ま了 (Windows を巧司子ミこ'さ'5号,.ぶ8:1(ぃ 


© 2か所の[ライセンス条項に同意しまず] 
をチェックする。 

ここをクリックすると文章び上下します。 

⑤内容を確認した5[次へ]をクリック 
する。 


どちらか一方でもチてックをしないと、 Windows の準備作業は中止され、 Windows と本機に付属のソフト 
ウェアはお使いになれません。 


巧をン M 

画面左上の^^ボタンをクリックすると前の画面に戻ることびできます。 


4 


ユーザーアカウントの設定をずる。 



■© お使いになる方の名前などを 
ユーザー名として入力ずる。 

•@パスワードを入力ずる。 

パスワードを入力すると、確認用に 
もう1度 y スワードを入力ずる欄が 
表示されまず。 

•③上で入力したものと同じパスワードを 
入力ずる。 

• ® ノ <スワードのヒントを入力ずる。 

•⑤このユーザーアカウントで使用ずる 
画像をクリックずる。 

⑥[次へ]をクリックずる。 


入力したパスワードは、メモを取るなどして忘れないよラにしてください。 

パスワードを入力したとさは、パスワードのヒントを入力しないとじ欠へ]をクリックずることびでさません。 


答 

八/:-^ム / r .4 が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 




I !一が震成 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ W だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


メモ 
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準備 5 Windows を準備する ( つづき） 

(ごヒント） 

• ユーザー名やパスワードは Windows のセットアップ完了後に変更することもでをます。 

パスワードの作成/変更/削除について、詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （68 ぺージ)をご覧く 
ださい。 

• ユーザー名には、漢字-ひらびな-カタカナ-アルフアベットなどの文字び使巧でをます(キーボードの半 
角/全角 I 漢字キーで入力を切り換えられます)。 

ユー ヴー 名の例： 

VAIO 太郎 


し^ コンピュータの名前を確認ずる。 



© 自動的に表示されますび、わかりやすい 
名前に変更することもでさます。 

⑤デスクトッブの背景にしたい画像を 
クリックずる。 

クリックずると背景が変更されまず。 

⑤[巧へ]をクリックずる。 


保"ヒント） 

コンピユータの名前やデスクトップの背景は、 Windows のセットアップ完了後に変更することびできまず。 


^ コンピュータの保護の設定をずる。 


て Windows て dz シト了ープ 


Windows を邑»のに度ちするょラをまレて<だ2ぃ 


[推奨設定を使用しまず]をクリックずる。 


@法で巧巧します化） 

W aw? 左打をまで.このコシビユータにだキユリテイの巧 stfst る巧ち巧ザを。ます. 


»ま黄ミを便巧レます(巧 

S 要な更6プ□クラムけ拒男の g 斬ブ□クラム5インストールした口.インターネ；|^' 
^ の巧 S をよウ5まにしたご，ブンラインで田 a の K 夫 SSSiS レた C します. 


至»な至巧プ C グラ厶のみインストールレます(口 
Sk windows 用の C キユリテイの SHR プ□グラムおよびその化のな巧 R ブログラムの 
みイシスI'— J レします • 


巧さ技是すきとき.また:すがプコヴラム S インストールするとま!こ. 一» のち旁び' 

M 忙 rosoft :こち居古 n ミす ■ ま运吉 n た巧巧ザ，お S 在を UL 引レたウ.お5巧二まなを巧ったウ 
するためじ巧巧ミれることは巧。ミだ、. ブ与イ"ち一 irMT 去 S 田 g •ち#み（だ;*い 
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日付と時刻の設定を確認ずる。 



■© タイムゾーンおよび日付と時刻を確認 
ずる。 


.③[次へ]をクリックずる。 


8 


コンピュータを使用ずる場所を選択ずる。 


巧 WInds.vs こご，トア，ブ 

モ‘巧I, - ニン i 二ータで巧巧-: 


fa つミ，？こ马だこ,. 5马呈こま巧-す了，呈スこニンピニー SSff ■可をて. 
ンピニー5つ？. ノ了. ■? 更巧てさ壬了. 


夕 

トン 

—其 eg 巧.で:. 

Hf 二-二¬ 


を巧. ||.V 

ホ与つミ:でこ4だこ..こ-至? A . ま 
ンピニー5で？ 巧巧：*ま了. 


-5 言!5ち习ちてにこ二 


S - 、二;！ま 
• イ■ス59実了まここ 


*;= こ与 巧 


コンピュータを使用する環境に近いものを 
クリックずる。 


保~ヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されている場合に表示されます。 

• コンピュータを使用ずる場所の設定は、 Windows のセツトアップ完了後にを行ラことびでをます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでください。 


答 

八/:-^ム/：•科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1 TX 


I !一が震成 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 5 Windows を準備ずる (つづき) 


設定を完了ずる。 


[いいえ、後で設定します]を選択して、[開始]をク I 」ックする。 

の ヒント） 

• Windows のセットアップ完了穫に設定することびでをます。 

• [いいえ、禮で設定します]の項目は、 rVAIO をご 使 巧になる前に」の内容をスク□ールバーで下にスク□一 
ルすると現れます。 

セツトアップび完了すると、「ウエルカムセンター」画面び表示されます。 



脚::ジト） 

r ウエルカムセンター」画面の内容はご使巧いただいている機種によって異なることびあります。 


/• 

これで Windows び使えるようになりました。 


引き続き、準備6〜準備8を行ってください。 

\ 

) 


電源の切りかたについて詳しくは、 r 電源を切るには」 （34 ベージ)をご覧くださし)。 


本機にパスワードなどのセキュ U ティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有 
効な手段になります。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償)び必要になる 
ことびありますので、必ずメモをとるなどして忘れないよラにしてください。また、パスワードを觸除するた 
めの修理(有償)を行ラ場合には、お客様の本人確認をさせていただく場合びあります。なお、パスワードの種 
類によっては修理(有償)でお預かりしてち解除び不可能なちのびありまずのであらかじめご了承<ださい。 

英語 SS 列キーボードをご使用のお客様へ 

本機で英語配列キーボードをお使いの場合、お客様ご自身によるドライバの設定変更び必要です。 
設定変更の手順については「よくあるトラブルと解決方法」の「文字入力/キーボード」にある ro 
キーボードの設定を英語配列用に変更したい。」 （1 42ページ)をご覧 < ださし、。 

巧-ヒント） 

英語配列キーボードかどラかは半角/全角 I 漢字キーの有無で確認でをます。英語配列キーボードには、半角 
/全角 I 漢字キーびありません。 


40 





















準備ら 

基本設定を行ラ 


バイオを快適にお使いいただくための基本設定を巧います。 


ここか5先の設定(セットアップ)は、インターネットに接続ずる必要びあ 
りまず。 

インターネットの接続については r インターネット/方ール」の章 (64 ぺージ)をご覧ください。 


VAIO をはじめる前の準備を行う 

rvAio をはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を行います。 
し^下の手順に従って、設定を巧ってください。 


1 デスクトップ画面上の [ VAIO をはじめる前の準備]を夕’ブルクリツ 
クずる。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場をは、[続行]をク U ックしてください。 
rvAio をはじめる前の準備」画面び表示されます。 



^ 画面の指示に従って操作ずる。 


八/:-^ム / r . 4が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 

/ムれ六 Y 


鼠が麵{ 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\霉 


rvAio オリジナル機能の設定」び表示される場合は、次の rvAio 才 u ジナル機能の設定を行ラ」 
の項目をご覧くださし、。 

最後に、再起動を促す画面び表示されますので、本機を再起動してください。 
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準備 6 基本設定を行う (つづき) 


VAIO オリジナル機能の設定を行う 

バイオ内のコンテンツ(取り込んだ音楽、写真やビデオなど)を解析するために VAIO 才 U ジナル機能の 
設定を行ってください。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定は rVAIO をはじめる前の準備」か 5 設定します。 

rvAio オリジナル機能の設赴画面び表示されたら、政下の手順に従って設定を行ってください。 


[次へ]をクリックずる。 



ここをク U ックする。 


「 VAIO 才 U ジナル機能の設定へよラこそ」画面び表示されます。 

) [次へ]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 
設定画面び表示されます。 
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表示される备画面で內容を確認し、[利用する]を選択して[次へ]をク 
リツクする。 



•の ここをクリックする。 


@ここをクリックずる。 


巧をン K ) 

設定する項目は、お使いのモデルによって異なります。 


4 


[終了]をクリックずる。 


VAIO オリジナル機能の設定び完了します。 


答 

八/:-^ム•科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 


捕が麵{ 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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カスタマ ー 登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 r バイオ」をご所有のお客様に rvAio カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと、より充実したサービスサポートを受けることびでさます。 

「My Sony ID 」 び発行 (「My Sony ID 」 を既にお持ちの場合は製品の登録情報を追加)され 、 「My 
Sony ID 」 を使用したご登録を限定メニューびご利用いただけます。 

皮 •ヒント） 

• VAIO カスタマー登歸に関してのお問い合わせは、「カスタマー専巧デスク」 （158 ページ)までご連絡くださ 
い。 

• My Sony ID はソニー共通体系のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサー 
ビスを、ひとつの ID とノ くスワードで利用で去ます。 

また、すでに他の ID をご所有の場合も、それらの ID と riD リンク（ひも付け)」設定を行うことでマスターキー 
のよラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは My Sony ホームぺージ ( h 订 p :// www . sony . cojp / mysony /) をご覧くださし、。 



• VA にカスタマー登録を行ラには、「コンピュータの管理者」など、管巧者権限ををつユーヴーとして□グオン 
する必要びあります。 

• VAIO カスタマー登歸は、本機の IJ カバ U をした後などに再び巧う必要はありません。 

住所などの登録内容の蜜更手続きは 、 My Sony ホームぺージ ( h 订 p :// www . sony . cojp / mysony /) で行うこ 
とびでをます。 
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VAIO カスタマー登録の特巧 

①セキュ U ティーや品質などに関する重要な情報を提イ共 

(D VAIO カスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートメニューを提供 

③特巧情報やキャンペーンなど、バイオに関するさまざまな情報を提供 

□ ご利用いただけるサポート 
• フリーダイヤルによる電話でのお問い合わせ 

使いかたに関するお問い合わせ窓口 (VAIO カスタマー U ンク使いち相談窓 □) びフリーダイヤ 
ルでご利用いただけます。 

• VAIO コールバック 予約 サービス 

ホームページか5電話ヴポートを予約いただくと、ご指定の曰時にオペレーターからお電話を 
差し上げます。 

24時間ご利用巧能です。 

• VAlQiJ モートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなび5ご案内します。 

• テクニカル Web サポート 

バイオに関する使いかたなどの質問をホームページで受付し、電子ゾールで返信します。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±でバイオに関するさまざまな情報を投稿、質問、回答でさます。 

□ ご利用いただける有料サービス 

• VAIO 延長保証サービス 

• VAIO Overseas Service (海が現地修理サービス） 

• VAIO ソフトウェアセレクション（ソフトウェア-ダウン□-ド販売サイト） 

《2008年2月現在 

ご利巧いただけるサポートや有料サービスについて詳しくは、152ページ];(降をご覧ください。 


答 

八/:-^ム•科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 




I !一が震成 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 7 カスタマー登録する (つづき) 


VAIO カスタマー登録の方法 



• VAIO オンラインカスタマー登録を行ラには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限をちつユーヴーと 
して□グオンする必要びありまず。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカバリをしたあとなどに再び巧う必要はありません。 

住所などの登錄巧容の蜜更手続をは 、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) で巧うこ 
とびでをます。 


曾(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAI 0 オンラインカ 
I スタマー登録]をクリックずる。 

rvAio オンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 



VAI 0 オンラインカスタマー登 a 


VAIOS ご瞒入いた巧いたお S 植に 
なレたサ-ビス•ヴボ-卜 SS 供し， 

VAIO のあ S まま S お楽しみいただくため、 
rVAIO カスタマー «llj モおすずめしています。 


はじめに VAI05 ごはん L1 たださだ;とうごぞいます. 

TW 化 U Iリスさ7-を巧な. VA10 のある生活をあ*しみください。 


的邮 f ぶ今すぐを録巧 

インターネット径由でを诗の？•こめのベージヘアタ2スします0 
すでにインタ-4ットへ巧巧3れているむ再反ご出2 ください， 

3ンろ〇を想の苗Iこ下記をご田化ださい， 

1 ■イン 9- ネットに巧巧している 

■ 本べージそ hternet Explorer で巧いている 


I 口こ S 苗べージへ 


をで a 毎ずる 

イン5-ネットへ巧倚な. r スター K1 ボタンをクリックし、 r すべてめブロヴラム jrvMD 
3ンうインリス57-き扫 ij ま这巧してください•イン 5- ネット涅由でまみべージへ 
アク12スでさますV 


.r い■イ333じめる巧の巧化ぞ n 巧中で.活か6査技巧3れるわ客 1*^, 
1 このべージそ閣じて r い’イ3妇がめる的のお化の r 今すぐ《担肋また 
Iが巧で巧なか J を巧巧してぶんで下さい， 




№<¢ 6 就 

機種によって rVAIO オンラインカスタマー登録」び搭載されていない焉合びあります。この場合は 「 MyVAIO 」 
( http :// wwwvaio . sony . co . jp / MyVAIO ) の 「 MyVA にメニュー」から「カスタマー登録」をクリックして手順3 
に進んでください。 
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2 内容をよく読み、[ご登録ぺージへ]をクリックずる。 

登録画面び表示されます。 

贷‘ヒント） 

カスタマー登録をしない、またはあとでするとをは、画面を閉じて < ださい。 


む降、画面の指示に従って登録ずる。 

登録び完了すると 、 「My Sonv ID 」 び表示されます。 


• 表おされた番号は、六モをとるなどして忘れないよラにしてください。 

• VA にカスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートをご利用になるには 、 「My Sony ID 」 び必要に 
なじます。 

(ごヒント） 

「My Sony ID 」 は登録;<-ルアドレスに送信されます。 


答 

八/:-^ム zr •科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 

/丄れ六 Y 


捕が麵{ 


rin 

\む/^•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


47 












準備 8 

最新情報を自動的に入手する 


rVAIO Update 」 とは 

rVAIO Update 」 とは、ソニーび提供するお客様への「重要なお知5せ」やご使用のバイオを最新 
の状態にする r アップデートプ□グラム」などの情報を自動的にお知らせするソフトウェアです。 
情報び更新されると、タスクバーの通知領域か5バルーンでお知5せします。 

巧ヒント） 

• VAIO Update は、無料でご利巧いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利巧するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VA に Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に駕めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いのバイオのシリアル番号や OS およびインス I -ールソフト 
ウェアなどの情報、な5びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんので安むしてご利用 
いただけます。 

• VAIO Update か5サーバーへ新着情報を確認するときに、ご使巧のバイオの IP アドレスび 
サーバー上に記録されることびあります。これは、サーバーの履歴情報やアクセス統計のため 
で、ここか日個人情報への結びつけは行いません。 


rVAIOUpdate 」 を設定する 

VAIO Update を利用するには、事前に動作設定をする必要びあります。 


] 貸(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO Update 3]- 

I [VAIO Update の設定]をクリックする。 

「VAIO Update の設定」画面び表示されまず。 

のヒント） 

rVAIO Update へようこそ」 J りレーンび表示された際にノりレーンをクリックしても表示されまず。 
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rVAIO Update へようこそ J ①内容をスク□-ルして最後まで読む。 


3 V«0 UpOstemSBE 1 


f 


パ々わ p アドレが I け一)卜王过^されることがかぶす。これ 
んサ—パ-のお垣巧!^たサづ卜の巧巧;;巧計のた脚ぶ a 
ここかろ巧人情 R への sy つじ 


巧つけは巧いません， 


S 行日;2006^ 口月1日 

巧い合わせ先 
ソニ ーVAK* ス巧一必ク 

&否□の览#号は -W 品に面巧ミれている W けサ-ピス . I 

ウ术-卜の;**?].を取おIが腔-また (jr システムのブロ/行"I 
©r サホート fi 巧むでこきになれます。 1； 


J 定期0うげーパーと IW を巧化巧着^$面雷する W 


< 5スな卜にでイコ>さ表示ずるの 


Copyrieht 2004 -2007 Scny Corpcration 


VAJD べづへが 





依"ヒント） 

スク□ールして最懐まで読むと上記の画面に変わります。 


r 定期的にヴーバーと通信を行い、新着情報を確認ずる」および「タス 
クバーにアイコンを表示ずる」のチェックボックスにチェックびある 
ことを確認し、 [0 K ] をクリックずる。 


rVAIO Update 」 を利用ずる 


VAI 0 Update のバルーン画面をクリックずる。 


情報び更新されると、タスクバーの通知領域からバルーンでお知らせします。 



依"ヒンド） 

実際の画面とは異なる場合びあります。 


答 

八/:-^ム zr •科が f 
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準備 8 最新情報を自動的に入手ずる(つづき) 


^ r 重要なお知5せ J ①確認とアップデートを行う。 



重要なお知5せを確認ずる 

セキュリティ関連情報など、ソニーが 
お客様に提供する「重要なお知らせ」 
を確認でさまず。 

件名をクリックすることにより、詳細 
な内容の確認びできます。 


ノバップァー トをた r j 

[アップデート開始]ボタンをク U ック 

ずる 

チェックボックスにチェックびついて 
いるプ□グラムのアップデートが開始 
されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートでさるプ□グラムと手動でアップデートする 
プ□グラムびあります。 

自動アップデート：ダウン□ー ドとインス I -ールを自動で行います。 

手動アップデート：ダウン□ードまで自動で行います。ダウン□ード後はプ□グラムの件名を 
ク U ックし表示される内容に従ってインス!-ールしてください。 


巧とジ。 

• アップデートを行ラには、管理者権限を持つユーザとして□グオンする必要びあります。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュ U ティ対策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プ□グラム名の横に化> のアイコンび 
表示されます。これらのプ□グラムについては、アップデートすることを強くおすすめしまず。 
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lU 上でセットアップび終わりました。 

ここまでで本機を使ラ上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業を 
ずるためには、引さ続をこのあとのページや rvAio 電モマニュアル」をご覧くださし、。 

□リカバリディスクを作成してください。 

•「U カバ U ディスクを作成する」 （96 ぺージ)をご覧ください。 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

•「VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （52 ページ） 

([インターネット]-[ホームページ/電子メール]-[電子メールをやりとりする]をクリッ 
クする。） 

□ Windows の基本操作を知りたい。 

•「VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （52 ページ） 

( にきる Windows for VAIO] をク U ックする。） 

• VAIO カスタマーI」ンクのホームページ （152 ページ)をご覧ください。 


Windows Update について 

より安定した状態でバイオをお使いいただくために、 Windows Update を実行してくだ 
さい。 

を{スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Windows Update] をク U ックする。 


答 

八/:-^ム•科が f 
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画面で見るマニユア >1 レ咨 


「 VAIO 電子マニュアル」には、本書よりも詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけ 
れど、何をど5すればいいのかわか5ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 
rvAio 電子マニュアル」をご利用くださし、。 

rvAio 電子マニュアル」は本機にインストールされているため、インターネットに接続していな 
くてを使えます。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VA に電子マニュアルを表示ずる 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO 電モマニ ュ 

I アル]をクリックずる。 

「 VAIO 電子マニュアル」び表示されます。 

VAIO 電子マニュアルの基本操作 

{ 1 )大項目を選ぶ 

「パソコン本体の使いかた」や r Q & A 集」 
など、調べたい項目を選びます。 

( 2 ) 目的の情報を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びます。 

さ5に表示される一覽か百必要な情報 
を選びます。 


3 ) 表示された説明を読む 

画面のち側に情報が表示されます。 
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大項目を選ぶ 

「テレビ」や「写真」、「音楽」など 、や 
りたいことのジャンルを選びます。 

目的の内容を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びます。 


3 j ソフトウェアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、解説 
を読むことびでさます。 




ソフトウェアの探しかた 


rvA のナビ」を使うと、使用目的にあった項目をク U ックずるだけで、最適なソフトウェアと使 
いかたを見つけることびでさます。 

やりたいことが夫まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればしル'!かわからないときなど 
に便利です。 

rvAio ナビ」は本機にインス I ルされているため、インターネットに接続していなくてち使え 
ます。 


VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示ずる 


H ©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をク 

I リックずる。 

rvAio ナビ」び表示されまず。 

VAIO ナビの基本操作 



八/:-^ム / r . 4が f 
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音楽/写真/ DVD 



音楽を 

取り込む 


お気に入りの音楽 CD をパイオに録音できます。 
自分だけの音楽ライプラリができあがります。 


お • 

操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をクリックしてくださし、 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] - 
I [ SonicStage ] をクリックずる。 

rSonicStage 」 ソフトウエアび起動します。 


^ 取り込みたい音楽 CD をドライブに入れる。 


巧!::ジトつ 

「 SonicStage 」 ソフトウェアではじめて音楽 CD を利用するとをは、ドライブのチェックや、音楽 CD を入れたと 
をに自動的に録音するかどラかを設定しまず。表おされる画面の指示に従って操作してください。 
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4 


をクリックずる。 


音楽の取り込みびはじまり、「マイライブラリ」に保存されます。 



ここをクリックずる。 


巧!:ント） 

• 画面ち下のに D 情報取得]をク U ックすると、インターネット上の CD 情報サービスを利用して、音楽 CD の 
アルバム名や曲名などの情報を自動的に取り込むことびでをます。また、アルバム名、アーティスト名およ 
びタイトルは、画面上で直接入力することちでをます。ただし、録音中はこれらの操作はでさません。 
詳しくは、 rSon に Stage 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 

• 取り込みたくない曲びある焉合は、をクリックする前に、 CD トラック番号のをクリックして 
「 にします。 


度楽を取り込む]にポインタをあわせ、メニューか6に D を録音ず 
る]をクリックずる。 


© ここにポインタをあわせる。 





ぶ 


が 



► Mora ミュージックタウン□—ド 
Yahoo ! ミュージッウタ'ウン〇 —ド 
ミュージリク]ミ: I こ ティ_ 


CD を録音する 


ファイルを乂リ&む 

フォ ルタを;旨ミして取り込む 


ユ-ジククタ’ウン日-ド I 


捕が麵 f PWRr - ム—ちわ-べ^一—わ 
\ lAldi \: HI ^ K ご\/:訂•ご\滿视 \がか W お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 瑞 
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音楽(つづき) 


音楽を聞く 


取り^^んだ音楽コンテンツをジユー 
クボックス感覚で楽しむことができ 
ます。 

音楽 CD を交換ずる手間はありません。 



操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 


H @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]— [SonicStage] — 

I [SonicStage] をクリックずる。 

rSonicStage 」 ソフトウエアび起動します。 


^ [マイライブラリ]をクリックずる。 


ここをクリックずる。 


「マイライブラリ」画面び表示されます。 



56 




























3 再生したい巧を含むアルバムをダブルクリックずる。 



ここをダブルクリックずる。 


アルバムに収め5れている曲の一覧び表示されます。 

皮•ヒント） 

• 「マイライブラ U」 を「すべての曲一覧」モードで表示している場合は、この操作は不要でず。 

• アルバムを選択して画面ち下のに D 情報取得]をク U ックすると、インターネット上の CD 情報サービスを 
利用して、音楽 CD のアルバム名や曲名などの情報を自動的に取り込むことびでさます。ただし、複数のア 
ルバムを指定して情報を検索することはでをません。 

詳しくは、 rSon に Stage」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


4 聞きたい巧をクリックして選択し、 r> をクリックずる。 

音楽び再生されます。 

(ご ヒント） 

巧をダブルク U ックして再生することをでさます。 


が 
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音楽(つづき) 


音楽 CD を 
作る 


曲やアルバムを選んでお好みの音楽 
CD を作れます。 


お • 

• 音楽 CD を作成する場合は、あ日かじめ唯用できるディスクとごを意」（202ベージ)をご覧ください。 
• 操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク1」ックしてください。 


H @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]— [ SonicStage ] — 

I [ SonicStage ] をクリックずる。 

rSonicStage 」 ソフトウエアび起動します。 


2 ブランクメディア（データの書き&まれていなし KD - R 、 CD - RW ) を 
ドライブに入れる。 


3 [音楽を転送ずる]にポインタをあわせ、[音楽 CD ①作成]をクリック 
ずる。 



4 CD にしたい巧やアルバムを選択し、^^をクリックずる。 

がヒント） 

• 曲の一覧は、アルバムをダブルクリックすると表示されます。 

• マイライブラ U の曲を CD - R / CD - RW に書き込む場合は、書き込みたい曲をあらかじめ「プレイリスト」な 
58 どにまとめておくと便利です。 

































5 CD にしたい巧やアルバムをずベて選択した 5、@ をクリックずる。 



ここをク U ックずる。 


「書さ込み設定」画面び表示されます。 


^ [〇のをクリックずる。 



ここをクリックずる。 


書さ込みび始まります。 


音楽をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
(見るには1 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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写真 


写真を 

取り込む 


デジタルスチルカメラの写真を取り込んで 
パイオで管理できます。 


1 USB コネクタにデジタルスチルカメラを接続ずるか、"メモリース 

テイック"などのメモリーカードをス□ットに入れる。 






Windows び実行する動作を指定する画面び表示されます。 

(ごヒント） 

• デジタルスチルカ六ラやメモリカードなどの六ディアをコンピュータに接続する方法については、お使い 
の機器やメディアの取扱説明書をご覧ください。 

• コンピュータの設定によっては、 Windows び実行する動作を指定する画面び表示されないことびあります。 
この場合は©(スタート）ボタンー[すべてのプログラム]- [Windows フオトギヤラリー]をクリックし 
て 「Windows フオトギヤラ U-」 ソフトウエアを起動し、[ファイル]メニュ ー- [ギヤラ U- へのフオルダ 
の追加]をク U ックしまず。 

「ギヤラリーへのフオルダの追加」画面で取り込みたいメディアやカメラを選択してにのをク U ックすると、 
画像とビデオの読み込みび開始されます。 



[画像の取り込み -Wind 0 WS 使胤をクリックずる。 
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3 r 画像とビデオを読み込んでいまず」画面び表示された 5、r これ 5 の 
画像をマーク」を設定ずる。 

マーク欄にマークを直接入力するか、ド□ップダウン U ストか5 
マークを選択します。 

(ごヒント） 

• マークは設定しなくてち構いません。 

• マークを設定すると、画像にタグを付加して、タグを元に検索や整理びできます。 

タグについては、[オプション]をク U ックして表おされた画面で設定できます。詳しくは、 Windows のへ 
ルプをご覧ください。 


4 臨み込别をクリックずる。 

画像の読み込みび開始されます。 


これで画像の取0込みは完了です。 
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写真(つづき) 


写真を見る 


取り込んだ写真を Windows フオト 
ギヤラリーで表示します。 


(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [Windows フオト 
ギヤラリー]をクリックずる。 

[ Windows フオトギャラ U —」画面び表示されます。 



画面左側の一覧か5見たい項目をク I 」ックすると、その項目に該当する写真び表示されます。 

• [すべての画像とビデオ]をク U ックずると、 「 Windows フォトギャラ U -」 ソフトウェアに 
取0込まれているすべての写真び表示されます。 

• 「タグ」「撮影日」 r 評佩をクリックして、条件による写真の検索を行うことびできます。 


写真をもっと楽しむにはっ 

VAI 0 ナビを使って目的の項目か6最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができまず。 
(^見るには^ 

© (スタート）ボタンー[ずべてのブ n グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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DVD 


DVD を見る WinDVD で DVD を再生します。 


本機で DVD を再生するとをは、映像を扱う他のソフトウェアをすべて終了させてください。 


\ @(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [InterVideo 

I WinDVD ] — [InterVideo WinDVD for VAIO ] または [InterVideo 
WinDVD BDforVAIO ] をクリックずる。 

「 WinDVD 」 ソフトウエアび起動します。 

^ 再生したい DVD をドライブに入れる。 


「 WinDVD 」 ソフトウエアの使いかたについて 
詳しくは、 「 WinDVD 」 のヘルプをご覧ください。 


DVD をらっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目から最適なソフトウエアと使いかたを見つけることびできます。 
(見るには） 

@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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インターネット/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピュータ同±びネットワークで結ばれ、全世界 
のネットワークを相互に接続したものです。インターネットを利用することによ0、ホームペー 
ジを見たり電モ^ールをやり取りすることびできます。電子メールについて詳しくは 、 rvAio 
電子マニュアル」をご覧ください。（[インターネット]一[ホームページ/電子六ール]一[電子 
メールをやりとりする]をク U ックする。） 

インターネットを利用するには、インターネット接続サービスを提供する会社(プ□バイダ、イン 
ターネットサービスプ□バイダ ( ISP ) などと呼びます）と契約し、接続のための設定び必要です。 
なお、はじめてインターネットに接続するとさは、第云をからコンピュータを守るためのセキュ 
U ティ対策を必ず行ってください。 


インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用お態に応じて選ぶことびでをます。一般的には、 
通信速度や料金などで選択します。各種接続ヴービスについて詳しくは、プ□バイダにお問い含 
わせくださし、。 


光 (FTTH) 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度をまめ5れるサービスを利巧する場合に適しています。 

CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業者によって異な0、 
ADSL あるいは光 ( FTTH ) と同程度で接続びでさます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利用を検討している場合に適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び巧能な接続方法です。 

光 ( FTTH ) ほどの通信速度はありませんび、料金は比較的安いため、コストと通信速度のバラン 
スび取れた接続方法といえます。 


その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。モデム内蔵のコンピュータな5ほか 
に機器を必要としないので、手軽にインターネットを始め日れます。通信速度は低いため、電 
子メールしか使わないよラな場合に適していまず。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よ0ち高速ですび、一般電話回線か 5 ISDN 回線への切り誓えび必要です。 





o 本機と回線装置などを接続ずる 

プ□バイダ占、6さ S れてきたマニュアルに従って、回線装置などを接続します。 


4 接続設定を行ラ 

プ□バイダか5送5れてきたマニュアルに従って、接続の設定を巧います。 

インターネット接続に関ずるお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知0たい内容によって異なります。 


知りたい内容 

お問い合わせ先 

プ□バイダ接続情報 

(アカウント名、7 くスワード、 DNS サーバなど） 

プ□八’イダ 

メール設定情報 

(メールアドレス、；ルアカウントなど） 

プ□バイダ 

パソコン側の設定 

VAIO カスタマ ーU ンク 


プ□バイダと契約ずる g 

接続する回線のサービスを提供しているプ□バイダの中か5入尝するプ□バイダを選び、契約し 
て < ださし、。 

(ごヒント） 

契約び売了すると、プ□バイダからインターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置などび郵をさ 
れてさます。 


インターネットに接続ずる 




接続ずる回線を巧める 


ぶ 


が 


「インターネット接続サービスの種類」を参考にして接続する回線をミ央めてくださし、。 


a が麵 f PWRr - ム—ちわ-べ^一—わ 
\ lAldi \: HI ^ K ご•ご\滿视 \がか：？お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 瑞 


1TX 

/- I か /' zy 


65 
















ななセキュリティについて 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第云ちか 
らコンピュータを守るためのセキュリティについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスとは 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害をちえるソフトウェアの総称です。何5かの原 
因でコンピュータウイルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に消去さ 
れたり内容び改変されたり、保存していた個人情報びインターネットを通じて勝手に送信される 
など、さまざまな被害にあってしまいます。 

コンピュータウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧 
ください。（[インターネツト]-[インターネツトについてのごを意]-[セキュ U テイについて] 
をク U ックする。） 


コンピュータウイルスへの巧策方法 

攻下の対策をきちんと行うことで、コンピュータウイルスに感染することはほとんどなくなりま 
す。 


コンピュータウイルス対策用のソフトウェアを使用ずる 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、コンピュータ内にコンピュータウイルスびを在し 
ていないか検査して問題びあれば処理したり、開こうとしているファイルびま全かどうかを検査 
して危険な場合は開くのを阻止したりするソフトウェアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策用ソフトウェアとして、 r マカフィー- PC セキュ U ティセ 
ンター」ソフトウェアびあ5かじめ搭載されています。 r マカフィー- PC セキュ U ティセンター」 
ソフトウェアを設定して、定期的にウイルス定義ファイルを更新してくださし、。 

Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正するためのソフトウェアび配巧されてい 
ます。 Windows の欠陥を悪用するコンピュータウイルスは、〕ンピュータウイルス対策ソフト 
ウェアを使っても対処でをないことびあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよラに 
して < ださし、。 

「 Windows を準備する」 （35 ぺージ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能び有効 
になります。この状態でインターネツトに接続していると 、 Windows Update にて提供される 
プ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的にインス!-ールすることびでをます。 


Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめしません。ドライバの更新をすることにより、 
本機のプリインス I ル状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバを更新する場合は、 VAIO 力 
スタマーリンクのホームページ上で提供されるドライバを適用してください。 
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本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO カスタマ ー U ンクのホームぺージをご覧く 
ださい。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winupdate / index.html 


ファイアウオール機能について 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続しているときに第兰をび不正な方法でお使いの 
コンピュータに接続することを阻止する機能でず。本徽ま、 Windows に搭載されているファイ 
アウオール機能に加え、「マカフイー ‘ PC セキュ U テイセンター」ソフトウエアのファイアウオー 
ル機能を搭載しています。 


ファイアウオール機能を有効にずると、ソフトウェアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、 
お使いのソフトウてアのヘルプをご覧<ださい。 


その他セキュリティについて 

セキュ U ティやコンピュータウイルスに関する最新情報および修正プ□グラムを入手すること 
により、より安全な環境でご使用いただけまず。 

ソニーでは、セキュ U ティやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページに 
て提供しております。定期的に最新情報をご確認<ださし、。 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージウイルス-セキュリティ情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAI 0 カスタマ ー U ンクモバイル（お知!5せ） 
h 打 p :// vd . vaio . sony . co . jp / mobile / 



また、セキュ U ティに関するご質問-ご相談につをましては、下記の窓口までお問い合わせ<だ 
さい。 

VAI 0 カスタマー U ンクセキュ U ティ専用窓 □ 

電話番号： 0120 -70-8103( フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などか5のご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜18時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 
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パスワード/ TPM /指紋認証 


パスワードを設定する 


Windows パスワードを 
設定ずる 

Windows □グオン時のパスワードを設定し 
ます。 

パスワードを設定すると、電源を入れたり、ス 
U —プモードまたは休止状態か5復帰したり 
するときにパスワードの入力び必要になり、 
他の人に本機を使用されることを防ぐことび 
で走ます。 


Windows パスワードは必ず;><モを取るなどして、忘 
れないぶラにして < ださい。 

の•ヒント） 

• Windows パスワードは、指紋認証を使巧して解 
除することびでさます。（指紋センサー搭載モデ 
ル） （88 ページ） 

• ドメインユーザーとしてパスワードを設定する 
場合は、職場などのシステム管理者にご相談くだ 
さい。 

Windows パスワードを登録ずる 


1 ^妻(スタート)ボタンー[コント 

□-ルパネル]をクリックずる。 

「コント□ール J (ネル」画面び表示されまず。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのまを設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックする。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 

ずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 


4 [アカウントのパスワードの作畑 
をクリックずる。 


G 「新しいパスワ-ド」と「新しし、パ 

スワードの確認」に設定したいパ 
スワードを入力する。 

(ご ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パス 
ワードを思い出すためのヒントを入力することびで 
をます。 

ヒントを入力する場合は、 r ノ くスワードのヒントとし 
て使ラ単語や語句の入力」に入力してください。 


6 [パスワ—ドの作成]をクリックず 
る。 

巧-ヒント） 

「ファイルやフォルダを個人巧にしますか？」画面び 
表おされた場合は、用途にあわせて[はい、個人用に 
します]または[しル^え]をク IJ ックして < ださい。 

(ご ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パス 
ワード U セツトディスクを作成することびでをまず。 
詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 
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パスワードで使用でさる文字に 
ついて 

J (スワードには、 U 下ので字を使5ことびで 
さます。 

文字(アルフアベットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルフアベットのルで字） 

a , b , c , d , e ... 

数字 

0,1,2, 3,4, 5,6, 7,8,9 

記号(で字または数字として定義されな 
いちの） 

'~!@#$% A &* (し - + = { …¥|:;’’’< 

>,.?/ 

Windows パスワードを変更ずる 


1 ^妻(スタート）ボタンー[コント 

□-ルパネル]をクリックずる。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 

めのまを設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 

ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク I 」ックしてください。 


4 [バスワードの変更]をクリックずる。 


ら r 新しし、パスワ-ド」と r 新しし、パ 

スワードの確認」に設定したいパ 
スワードを入力ずる。 

の'ヒント） 

バスワードを忘れてしまったとをのために、バス 
ワードを思い出すためのヒントを入力ずることびで 
さます。 

ヒントを入力ずる場合は、「バスワードのヒントとし 
て使3単語や語巧の入力」に入力して < ださい。 


7 [バスワードの変更]をクリックずる。 

Windows パスワードを削除ずる 

1 ^妻(スタート)ボタンー[コント 

□-ルパネル]をクリックずる。 

「コント□ールバネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのまを設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 
ずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク IJ ックしてください。 


4 [バスワードの削腕をクリックずる。 


「現在の/なワード」に現在設定さ 
れているパスワードを入力ずる。 


5 r 現在のパスワード」に現在設定さ 6 [バスワードの削腕をクリックずる。 

れてし、るパスワードを入力ずる。 U 
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パワーオン•パスワード 
を設定ずる 

BIOS の機能でパワーオン-パスワードを設定 
します。 

本機を起動して VAI 0 の〇づマークび表示さ 
れた後に、設定したパスワードを入力するこ 
とにより、パスワードを巧っているユーヴー 
だけび本機を使えるよラにでさます。 

パワーオン-パスワードには、通常ユーヴ ー 
び利用するユーヴーパスワードと、 BIOS 設定 
の変更びでさるマシンパスワードの2種類び 
あります。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要な 
キーボードが壊れたりすると、本機を起動すること 
びでさな< なります。 

パスワードは必ず;><モを取るなどして、忘れないよ 
ラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったとをは、修理(有 
償)び必要となりまず。 VAI0 カスタマーリンクにご 
連絡ください。 

のヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認証を使用して解 
除することびでさます。 （88 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 


パワーオン-パスワードを登録 
ずる（マシンパスワード） 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード）を設 
定するには、パワーオン-パスワード(マシンパス 
ワード)の設定び必要です。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの □ コマークが表示された 

SF 2 キーを巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セツトアップ画面び表示されない場合 
は、 F 2 キーを数回押して < ださし、。 


*3 '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


4 パスワ—ドを2度入力し 、 Enter 

キーを 押ず。 


かヒンド） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字内で 
入力します。 

アルフアベットの大夕字とかで字は区別されるので、 
入力する隙はご注意ください。 


K 「 Security 」 項目の [Password 

when Power On ] を選択ずる。 

Enter キーを押して [ Enabled ] を選択しまず。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 


確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 


















パワーオン-パスワードを登録 
ずる（ユーザーパスワード） 


巧!: ント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード）を設 
定するには、パワーオン-パスワード(マシンパス 
ワード)の設定び必要です。 

1 本機の電源を入れる。 


2 


VA にの□ゴ マークが 表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 


ノ くスワード入力画面び表示されます。 

ノ くスワード入力画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回押してください。 

*3 「Enter Password 」 または 「Enter 

別 OS Password 」 に登録済みのマ 
シンパスワードを入力ずる。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 


4 


またはーキーで [ Security ] を選 
択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キー 
を巧ず。 

ノ くスワード入力画面び表示されます。 

^ パスワードを2度入力し 、 Enter 

キーを}甲ず。 


巧!:: ント） 

パスワードは半角英数宇とスペース32文字切ので 
入力します。 

アルフアベットの大文宇とル文字は区別されるので、 
入力ずる隙はごま意ください。 


パワーオン-パスワードを変更ず 
る/削除ずる(マシンパスワード) 


2 


本機の電源を入れる。 

VA にの□ゴ マークび 表示された 
6 F 2 キーを 巧ず。 


パスワード入力画面び表示されます。 

パスワード入力画面び表示されない場をは、 
ロキーを数回押してください。 

"2 「Enter Password 」 または 「Enter 
J 別 OS Password 」 に登録済みのマ 

シンパスワードを入力ずる。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 

A '•-またはーキーで [ Security ] を選 

t 択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


5 


現在のパスワードを1度、新しいパ 
スワー ドを2度入力し、 Enter キー 
を押ず。 


[Enter Current Password ] に現在のパス 
つー ドを、 [Enter New Password ] と 
に onfirm New Password ] に新しし、パス 
ワードを入力します。 


巧’ヒジド） 

パスワードを削除すると去は 、 [Enter New 
Password ] とに onfirm New Password ] には何わ 
入力せずに Enter キーを押して < ださい。 


6 


^または^キーでに乂け]を選択し、 
Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを押ず。 


確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 


6 


^またはーキーで[ Exit ]を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 


確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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パワーオン-パスワードを変更ずる 
/削除する(ユーザーパスワード） 


八ードディスク•パスワー 
ドを設定ずる 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 
5 F 2 キーを 巧ず。 

バスワード入力画面び表示されます。 

バスワード入力画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回巧してください。 


*3 [Enter Password 」 または 「Enter 
J Bras Password 」 に登録済みのパ 

スワードを入力ずる。 

BIOS セツトアップ画面び表示されます。 


A '•-またはーキーで [ Security ] を選 

■' 択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キー 
を巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


BIOS の機能で八ードディスク-パスワードを 
設定でをまず。 

RAID 搭載モデルをお使いの場合は、 A — ド 
ディスク-パスワードは設定でさません。 
八ードディスク-パスワードには、政下の2種 
類びあ り、八ー ドディスクまたは内蔵フラッ 
シュメモ U — を保護するためには、必ず両方 
のパスワードを設定する必要びあります。 

• マスターパスワード (管理者用） 

「コンピュータの管理を」など、本機の管理 
を用パスワードです。 

ユーザーパスワードを忘れたとをなどに、 
マスターパスワードでユーヴーパスワード 
の設定を解除することびでさます。 

このパスワードでは本機を起動することは 
でをません。 

• ユー ザーパスワード 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —に□ックをかけるためのパスワードです。 
設定を行ラと、起動時にユーザーノスワー 
ドの入力び必要にな0ます。 


S 現在のパスワードを1度、新しいパ 
^ スワー ドを2度入力し、 Enter キー 
を押ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパス 
ワードを 、 [Enter New Password ] と 
に onfirm New Password ] に新しし、パス 
ワードを入力します。 

の•ヒント） 

パスワードを削除すると去は 、 [Enter New 
Password ] とに onfirm New Password ] には何も 
入力せずに Enter キーを押して < ださい。 


• この機能は、企業內など特別にセキュ U ティびホ 
められる環境での使用を想定しています。 

設定をする場合は、 r コンピュータの管理者」など 
の指おに基づいて行うなど、特にご注意ください。 

• パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要な 
キーボードが壊れたりすると、 A — ドディスクま 
たは内蔵フラッシュメモリー内のデータが使用 
でさな < なります。 

• A —ドディスク-パスワードは必ず分モを取るな 
どして、忘れないよラにして < ださい。 


6 


^またはーキーで l ； Exit ]を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを押ず。 


確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 















• 八ードディスク•パスワードを忘れると、八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —内の 
データび二度と使用で去なくなります。 

-ユーヴーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力することで 、 BIOS 
セットアップ画面からユーザーパスワードを 
再設定することびでさます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り八一 
ドディスクまたは巧蔵フラッシュ六モ U —内 
のデータを使用で去なくなり、 A — ドディスク 
または内蔵フラッシュメモ U —のデータを U 
カパ U することちでをません。 

また、本機を起動することちでさなくなり 、 CD 
/ DVD ドライプなど、他のドライブか日起動 
することをでさません。 

-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を觸除することびでさな<な 
ります。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュ分モ 
IJ 一の交換修理(有償)び必要となり、その場合 
A — ドディスクまたは内蔵フラッシュ;><モ 
U —内のデータはすべて失われます。 

VA にカスタマー U ンクにご連絡ください。 

- A —ドディスク■パスワードを忘れたことに 
よる不都合については、醉社は一切の責任を負 
し、かねます。 

• 从ードディスク■パスワードは本機内蔵の八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —のみに 
有効です。 

外付けの V — ドディスクに対しては機能しません。 
• A — ドディスク■パスワードを設定すると、八一 
ドディスクまたは内蔵フラッシュメモリーを本 
機政がのパソコンに取り付けた際に、データの読 
み書をびでをないよラな護機能び働去ますび、売 
璧に保護で去るといラ保記ではありません。 

(ごヒント） 

• パスワードを無断で設定-変更-無効化されるこ 
とのないよう、 BIOS セットアップ画面を操作中は 
本機から離れないでください。 

• 从ードディスク■パスワード (ユー ヴーパスワー 
ド)は、本機の電源を入れて VAIO の□コマークび 
表おされたあとに入力します。パワーオン-パス 
ワードを設定している場合は、両方を入力するこ 
とで本機を使用することびでをます。 

• 八ードディスク-パスワードは、指紋認証を使巧 
して解除ずることびでさます。 （88 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 


ハードディスク•パスワードを 
登録する 

マスターノスワー ドと ユー ヴーノ く スワードを 
同時に登録します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴマークが表示された 

6 F 2 キーを巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 

の•ヒント） 

パワーオン•パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 


/j [Enter Master and User 
Passwords ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 

警告画面び表示されるので、に ontinue ] を選 
おして Enter キーを押してください。 
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5 マスターパスワードを入力して 
Enter キーを J 甲し、続けてユーザー 
パスワードを入力して Enter キー 
を巧ず。 

allies も * 

マスターノ（スワードと ユー ヴーノ くスワードはそれぞ 
れ2度ずつ入力する必要びあります。 

「Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださし、。 

の •ヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (内で 
入力します。 

アルフアベットの大文字と/」\文字は区別されるので、 
入力する際はご注意 < ださい。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 

J 、ー ドディスク-パスワードを 
変更する(マスターパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 

5 F 2 キーを 巧す。 

B の S セットアップ画面び表示されます。 

B の S セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回巧してくださし、。 

の •ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


*3 '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 


[Change Master Password ] を 
選択して Enter キーを巧ず。 


^ 現在のパスワードを入力して 

Enter キーを巧し、新しいパスワー 
ドを入力して Enter キーを巧ず。 


新しいパスワードは2度入力する必要びあります。 

[Enter し urrent Hard Disk Master 
Password ] に現在のパスワードを 、 [Enter 
New Hard Disk Master Password ] と 
[Confirm New Hard Disk Master 
Password ] に新しいパスワードを入力します。 
rchanges have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 


6 £5(：キーを押してか6、^または一 
キーで Exit ] を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、巧度 Enter キーを 
巧します。 
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ノ v — ドディスク•パスワードを 
変更する(ユーザーパスワード) 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マークび 表示された 

6 F 2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してください。 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力してください。 


つ またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

ノ くスワード設定画面び表示されます。 


/!に hange User Password ] を選 
択して Enter キーを巧ず。 


Ci 現在のパスワードを入力して 

Enter キーを巧し、新しいパスワー 
ドを入力して Enter キーを巧ず。 


新しいパスワードは2度入力する必要びあります。 

[Enter し urrent hard Disk User Password ] 
に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard 
Disk User Password ] と [し ormrm New Hard 
Disk User Password ] に新しいパスワードを 
入力します。 

[Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押してください。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し、に xit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 

ハードディスク•パスワードを 
削除する 

マスターノてスワードと ユーザー ノ くスワ ー ドを 
同時に削除します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マークび 表示された 

6 F 2 キーを 押ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してくださし、。 

の•ヒント） 

パワーオン•パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


つ またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 


/j [Enter Master and User 
Passwords ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 
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Enter Current Hard Disk 
Master Password ] に現在のマス 
夕ーパスワードを入力し、他の項 
目は何も入力せずに Enter キーを 
巧ず。 


「Changes have been saved」 と表术される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 
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TPM を使う 

( TPM セキユリテイチツプ搭載モデル) 


TPM (Trusted Platform Module) の機能を使 

ラと、セキュ U ティの基本機能び提供され、 

データの暗号化や復元を行ってセキュI」ティ 

を強化ずることびでをます。 

• TPMI ま、 TCG (Trusted Computing Group) によ 
り定義されています。 

下記のソフトウェアで TPM 機能を使った暗号 

化びでをます。 

• Inn neon TPM Professional Packaae 

• BitLocker ドライブ暗号化 (L^TFBitLocker 
と略します。） （Windows Vista Ultimate 搭 
載モデルのみ） 

お • 

• 本機は、 TPM を巧いたセキュリティ機能を搭載し 
ていますび、データや A — ドウェアの完全な保護 
を保障するちのではありません。 

TPM の使用によるいかなる障害-損害に関してち、 
当社は一切の責任を負いかねますのであらかじ 
めご了承ください。 

• 本機を修理などに出す場合、 TPM 内および八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —上の 
データなどは、お客様にてバックアップしてくだ 
さい。バックアップしたファイルを他人に知られ 
ないよラに管理してください。 

修理により、万ーデータび消失した場合に関して 
を、当社は一切の責任を負いかねますのであらか 
じめご了承ください。 

• 本機の修理の隙にメイン基板を交換する場合は、 
TPM ち交換されます。 

• TPM に関するデータの保守•運用は、お客様にて 
行ってください。 TPM に関するデータの保守- 
運用に関して、当社は一切の責任を負いかねまず 
のであらかじめご了承ください。 


Infineon TPM Professional 
Package で TPM を設定する 

InrineonTPM Proressional Packacie を使つ 
と、 TPM 機能を使巧したデータの暗号化や復 
号化びでさます。 

• TPM の初期化を行ラ場合、設定したパスワードは 
メモを取るなどして、忘れないようにしてくださ 
し、。メモしたパスワードを他人に知られないよラ 
に管巧してください。 

パスワードを忘れた場合、 TPM で保護されたデー 
夕はいかなる手段を巧いてち復元することはで 
をません。 

• TPM の初期化を行ラ隙に保存するシステムバッ 
クアップアーカイブ、緊急時復元用トークン、パ 
スワード U セット用トークン、個人シークレット 
ファイルなどは、必ずバックアップしてください。 
バックアップしたファイルを他人に知られない 
よラに管理してください。 

これらのファイルを紛失した場合、 TPM 設定の復 
元やパスワードリセットなどの機能び使用でをな 
くなる場合びあります。 

• ユーザーの初期化を巧ラ場合、初期化ウィヴード 
終了後に自動バックアップの設定を必ず行って 
<ださい。 

また、この設定終了時の画面で、 r 自動； 〇ックアップ 
を今すぐ起動」をチェックし、バックアップファイ 
ルを更新してください。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファ 
イルを使った TPM の復元処理び正しく行われな 
い場合びあります。 

• BitLocker と Infineon TPM Professional 
Package を同時に使う場合は、必ず Infineon TPM 
Professional Package 上で TPM を初期化してく 
ださい。 
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キーの暗号化に巧ずるご注意 

TPM ソフトウエアびインス I -ールされている 
環境で、プラットフォームの初期化び終わり、 
かつユーヴーの初期化の隙に EFS 機能び選択 
されている状態で、下記フォルダ内に作成さ 
れているファイルを EFS で暗号化すると、 

TPM ソフトウエアび正常に起動しなくなり、 
暗号化したデータを復号でさなくなります。 
なお、初期状態においては、下記フォルダ内の 
ファイルはシステム属性を持たせることによ 
り暗号化されるのを防いでいます。 

下記のフォ J レダやファイ J レの属性を変更しない 
で < ださい。 

• 〔:¥ユーザー ¥AII Users ¥ lnfineon¥TPM 
Software 2.0フォルダ内の BackupData 、 
PlatformKevData、RestoreData 

• C :¥ ユーヴー ¥ く accoijnt >¥ AppData¥Roa 
ming ¥ lnfineon¥TPM Software 
2.0 ¥UserKeyData 

の ヒント） 

• Windows の初期設定の状態では、上記のフォル 
ダは参照できません。 

• 仁¥ユーヴー ¥AII Users は、 C:¥ProgramData へ 

のショートカットでず。 

バックアップファイルやその他 
ファイルの暗号化に対ずるご注意 

アーカイブ、バックアップ、 I クンファイル 
を暗号化すると、緊急時に復元びでさなくな 
0ます。またパスワードリセット!-ークン、 
シークレットファイルを暗号化すると、パス 
ワードの I 」セットびでをなくなります。 

攻下のファイルまたはフォルダを暗号化しな 
いで < ださし、。 

• 自動バックアップファイル 

-デフォルトファイル名： 
SPbystemBackup.xml 
• 自動バックアップデータ格納フォルダ 
-フォルダ名（固定）： SPSystemBackup 
( SPSystemBackup.xml フアイルび作成 
されるフオルダのサブフォルダとして作 
成されます。） 


• 復元用トークン 

-デフオルトファイル名： 
SPEmRecToken.xml 

-デフオルトパス： U ムーバブルメディア 
(フ□ッピーディスク、 USB メモ U 等） 

• パスワードリセット I クン 
-デフオルトファイル名： 
SPPwdResetToken.xml 
-デフオルトパス： U ムーバブルメディア 
(フ□ッピーディスク、 USB メモ U 等） 

• パスワードリセットシークレットファイル 
-デフオルトファイル名： 
SPPwdResetSecret.xml 
-デフオルトパス：リムーバブルメディア 
(フ□ッピーディスク、 USB メモ U 等） 

• キーと証明書用バックアップ 
-デフオルトファイル名： 
bpBackupArchive.xml 
• PSD バックアップ 

-デフオルトファイル名： SpPSDBackup . 
fsb 

巧 •ヒント） 

デフオルトパスび指定されていないファイルは、[参 
照]をク U ックしたときに r ユーザーフオルタ’」¥ド 
キュメン h ¥ Secu「ity Platform び開をます。 

お* 

誤って上記フオルダを E 巧暗号化した場合や TPM ソ 
フトウエアのアーカイブ、バックアップ、トークン 
ファイル、パスワードリセット!クン、シークレッ 
トファイルを暗号化した場合、当社でデータを復元 
することはでをません。 

また、この場合のいかなる障害-損害に関してを、当 
社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了 
承 < ださい。 
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Personal Secure Drive ( PSD ) に関ず 
るご注意 

Personal Secure Dtive ( PSD ) はシステムに 
よってあ 5 かじめ使用されている領域びある 
ため、実隙に使巧でさる容量は設定時の初期 
値より約10 MBULL かなくなります。 （ PSD の 
サイズび大さくなるとあ5かじめ使用されて 
いる領域わ増えます。） 

基本 ユーザー パ スワー ドの有効期限に関 
ずるご注意 

基本ユーヴーノ くスワードの有効期限の初期値 
は、[無期励になっています。 

ステップ1: BIOS 設定で TPM を 
有効にする 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マークび 表示された 
6 F 2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セツトアップ画面び表示されなかった 
場合は、ロキーを数回押してください。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で 「Change 
TPM S ね te 」 を [ Enable ] にずる。 


G 本機が再起動した後、確認画面が 

表示されるので、 Execute ] を選 
択ずる。 

(ご ヒント） 

BIOS 設定内では、次の設定びで去ます。 

• TPM を有効にする。 

• TPM を無効にする。 

• TPM の設定をク U アする。 

* 設定をク U アした場合、 TPM で暗号化されてい 
るデータに再びアクセスすることはでさませ 
ん /。 

TPM で暗号化されているデータび残っている 
場合は、必要に応じてデータのバックアップな 
どを巧ってから、設定をクリアしてください。 

TPM を有効にする場合は、設定を第兰者に蜜更され 
ることのないよラパワーオン-パスワードを設定し 
てください。 （70 ページ） 

ステップ2 : 「InfineonTPM 
Professional Package」 をイン 
スI-ールずる 

に: ¥ lnfineon ¥ Readme 」 のフォルダ知こあ 
る Readme . txt ファイルをよくお読みになっ 
た後、に:¥1 nfineon ¥ setijp . exe 」 にあるイン 
ス I -ーラをダブルク U ックしてインストール 
を巧ってください。 

この操作を巧ラには、「コンピュータの管理者」など、 
管理者権限を持つユーザーとしてログオンする必要 
びあ0ます。 


A ^またはーキーでに乂け]を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 
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ステップ 3 : TPM の初期化•設 
定を行ラ 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム]— [Inrineon Security Platform ソ U ユー 
シ ヨン]- [ヘルプ]をク U ックして表示され 
るヘルプをご覧いただ走、お客様に必要な設 
定を行ってください。 



• 初期化ウィヴード終了後には、次の手順で必ず自 
動バックアップの設定をしてください。 

のデスクトップ画面ち下の通知領域にある^ 
( TPM アイコン)をちク U ックして表おされる六 
ニューから、 Windows のマークの付いた [Security 
Platform を管理する]を選択する。 

③表おされた画面の[バックアップ]タブをク 
U ックして、[設定]をク IJ ックする。 

感自動バックアップのスケジュールなどを設定 
する。 

設定終了時に[自動バックアップを今すぐ起動] 
チェックボックスび表示された場合はチェック 
をつけ、バックアップファイルを更新してくださ 
い。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファ 
イルを使った TPM の復元処理び正しく行われな 
い場合びあります。 

• 設定したパスワードを忘れたり、バックアップ 
ファイルを紛失したりすると、 TPM でな護された 
データを復元することびでをなくなります。パス 
ワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラ 
にしてください。 

また、バックアップしたファイルを他人に知られ 
ないよラに管理して < ださい。 


BitLocker で TPM を設定 
ずる 

BitLocker は、 Windows Vista Ultimate に搭 
載されている暗号化機能です。 BitLocker を 
使ラとすべてのドライブのデータを暗号化ず 
ることびでさます。 

BitLocker の設定や使いかたについて詳しく 
は、 [Windows ヘルプとヴポート」をご覧く 
ださい。 

BitLocker を使用ずるときのごま意 

• Infineon fPM Professional Packacie と 
BitLocker を同時に使う場合は、 BitLocker 
をオンにする前に Infineon TPM 
Professional Package で TPM の初期化を 
行ってください。 TPM の初期化を行わずに 
BitLocker をオンにすると TPM の所有者パ 
スワードびユーヴーに提示されないため、 
InfineonTPM Professional Packacie の設 
定びでさなくなります。 

• InfineonTPM Professional Package では、 
BitLocker で必要なファイル（回復パスワー 
ド)のノいックアップは行いません。 

• BitLocker の解除キーを保をしたディスク 
(USB メモリなど)は、 BitLocker 暗号化機能 
で暗号化しないでくださし、。 
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USB メモリを BitLocker の解除 
キーとして使用ずる場合 

BitLocker の解除キーとして USB メモリを使 
ラ場合、下の手順で USB;>< モリから解除 
キーを読み込むことびでをるよラに設定して 
ください。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□コマークが表示された 
5 F 2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セツトアップ画面び表示されなかった 
場合は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で 「Change 
TPM S ね te 」 を [ Enable ] にずる。 


4 ^またはーキーで旧 oot ] を還択 

し、表示された画面で 「External 
Device Boot 」 を [ Enabled ] にず 
る。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 


7 本機び再起動した後、確認画面び 
表示されるので、 [ Execute ] を選 
択ずる。 


Q [ Windows ヘルプと サポー りを 
参照して、 BitLocker をオンにずる〇 


〇 回復パスワードの保を画面で、 

USB メモリにパスワードを保巧ず 
る。 

1；(降、画面の指示に従って進むと、本機び再起 
動します。再起動した後、 BitLocker の暗号化 
び始まります。 


• VAIO Update などを利巧して BIOS をアップデー 
卜すると、 BIOS の設定び初期値に戻ります。その 
場合は、再度上記の手順を繰り返して設定し直し 
て < ださい。 

• 暗号化の処理び終わるまで数時間かかります。 


^ 「Boot Priority 」 の 「Internal 

Hard Disk Drive 」 を 「External 
Device 」 より上位に設定ずる。 

操作方法について詳しくは、 rvAio 量テマ 
ニュアル」をご覧くださし、。（随設 / BIOS / 
バックアップ/リカバリ]- [ BIOS ] -胞動 
デバイスを変更する]をク U ックする。） 

お • 
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リカバリディスクを使ってリカバリする場合は、 
「Internal Optical Disc Drive 」 を一蚕上に移動する 
必要びあります。 
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指紋認記を使ラ 

(指紋センヴー搭載モプ'ル) 


指紋情報を登歸することで、パスワードやア 
カウントなどの入力を指紋で代用することび 
でをます。また、指紋認証によって、便利な機 
能を使用することをでをます。 r 指紋認証でで 
さること」をご覧ください。 

の•ヒント） 

指紋の登録については r 指紋を登録する」 （85 ペー 
ジ)をご覧ください。 



• 指紋認証技術は、完全な本人認証-照合を保証ず 
るをのではありません。また、データや八ードウェ 
アの完全な保護を保証するちのではありません。 

本機の指紋センサーを使用されたこと、または使 
用でをなかったことによるいかなる障害-損害に 
ついても、当社は一切の責任を負いかねますので 
あ日かじめご了承ください。 

• 指紋の認証率は、使用状況などにより異なります。 
また個人差びあります。 

• 修理などに出す前に、円 le Safe で暗号化している 
データなどは、お客様にてバックアップされます 
よラお願いいたしまず。修理により、万ーデータ 
び消去あるいは変更された場合に関してち、当社 
は一切の責任を負いかねますのであらかじめご 
了承ください。 

• 本機の修理などを巧った場合、 A — ドディスクま 
たは内蔵フラッシュメモ U —を初期化して返却 
する場合びあります。その場合は、登録済みのお 
客様の指紋情報などは復元することはでさませ 
んのであらかじめご了承 < ださい。 

• 指紋認証機能に関するデータの保守-運用は、お 
客様にて行っていただをますよラお願いいたし 
まず。指紋認証機能に関するデータの保守-運巧 
に関して、当社は一切の責任を負いかねますので 
あ日かじめご了承ください。 

• 次のよラな場合は、指紋センサーの故障および破 
損の原因となることびありまず。 

-指紋センサーの表面を硬いをのや先のとびっ 
たちのなどで傷つけた場合 
-ミ尼などのミちれびついた指でスキャンするなど、 
細かい異物などで表面を傷つけた焉を 

• を期など特に乾燥する時期は、金属に軸れて体の 
静電気を逃びしてからスキャンして<ださい。静 
電気で指紋センサーび故障するおそれびありまず。 


指紋認証でできること 

本機では、指紋認証を使巧して便利な機能を 
使用することびでさます。 



指紋認註を使用するには、あ5かじめ指紋を登録し 
ておく必要びあります。 （85 ページ） 

パスワードの解除 

• Windows に□グオンずる 

指紋び登録されているユーヴーのアカウン 
卜に対して、 Windows □グオン時のパス 
ワード入力の代わりに指紋認証を使巧して、 
Windows に n グオンすることびできます。 
(88 ページ） 

指紋認記を使用して□グオンする場合は、通常 
の操作で□グオンしてください。 （ Ctrl キ ー +Alt 
キー + Delete キーを押すことを促すメッセー 
ジを表おしない□グオンを使用してください。） 

(ごヒント） 

複数のユーザーで使巧している場合でち、指紋び 
登録されているユーザーのアカウントに自動で 
□グオンします。 

• パワーオンセキュリティを使ってシステム 
に□グオンずる 

パワーオン-パスワード (70 ページ)や八一 
ドディスク-パスワード (72 ページ)を設定 
している場合は、システム起動時のノ くスワー 
ド入力の代わりに指紋認証を使用して、パス 
ワードを解除することびできます。 （88 ペー 
ジ） 

巧•ヒント） 

これらのパスワード觸除は、通常とおりにキーボー 
ドから入力することちで去ます。 
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パスワードバンク 

Web ページなどでのアカウントやパスワード 
などの入力を、指紋センサーに指をスライド 
させることで代用することびでさます。詳し 
くは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣くださし、。 
([ノ くソコン本体の使いかた]-[指紋認証]- 
脂紋認証のパスワードバンクを使う]をク 
U ックする。） 

(ごヒント） 

• パスワードバンクに登録した情報は、エクスポー 
卜やインポートすることちでをます。 

• アカウントやパスワードなどは、通常とおりに 
キーボードから入力ずることをでをます。 


• パスワードバンクを利用するには、あ日かじめ設 
定しておく必要びあります。 

• Web ページによっては、パスワードバンク機能 
び正し<動作しない場合びあります。 

File Safe 

RIe Safe 機能を用いて、ファイルやフオルダ 
を暗号化して、暗号化アーカイブとしてイ呆存 
することびでさます。 

指紋認証または暗号化した時に設定したパス 
ワードを使巧ずることで、暗号化したファイ 
ルやフオルダの暗号化を解除したり、暗号化 
したファイルやフオルダにアクセスでさるよ 
ラになります。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュ 
アル」をご覧 < ださい。（[パソコン本体の使し、 
かた]-[指紋認罰]-[指紋認罰の RIe Safe を 
使ラ]をク U ックずる。） 

アプリケーションランチヤー 

指紋センサーに指をスライドさせることで、 
関連付け5れているアプ U ケーション(実行 
巧能ファイル)を起動することびでをます。 
詳しくは、 rvAio 電モマニュアル」をご覧くだ 
さい。（[パソコン本体の使いかた]一[指紋認 
証]一[指紋認証のアプ U ケーションラン 
チヤーを使ラ]をク U ックする。） 


} 旨紋をスキヤンずるには 

指紋の登録や認証時のスキャンは、料下の手順 
で行います。 


1 指の第一関節付近を指紋センサー 
の上に置く。 



脚::ント） 

• 指は指紋センサーの上に平た<置いて<ださい。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 
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2 指を直線げに手前に向かってスラ 
イドずる。 



横か5 



• スライドさせている間は、指を指紋センサーから 
離さないよラにしてください。 

• 指のスライドび速すざたり遅すぎたりすると、正 
常に認識でをない場合びあります。 

1砂程度でスキヤンするくらいの速さで指をス 
ライドさせて<ださい。 

指紋認証時のごま意 

指の状態について 

指の状態び次のよラな場合は、指紋の認証び 
困難になる場合びあります。 

なお、他の指を使用した0、手を洗ラなどして 
通常状態に戻してか5指紋認証を行ラことで 
改善される場合ちあります。 

• 乾燥している場合 
• 汗や脂びをかったり、濡れている場合 
• お風呂上0などで指びふやけている場合 
• 手び荒れていた0、指にけび(切り傷など） 
をしている場合 
• 巧れている場合 

•指紋び薄かった0、しわび多い場合など 


スキャンについて 

スキャンを行ラときは、次の点にごま意くだ 

さい。 

• 指を指紋センサーの中央に平たく置いてく 
ださい。 

• 指の第一関節より上部をスキャンしてくだ 
さい。 

• 指を指紋センサーに垂直な状態でスライド 
させてください。 

• スライドさせている間は、指を指紋セン 
サーか5離さないよラにしてください。 

• 1秒程度でスキャンするく5いの速さで指 
をスライドさせて< ださい。 

指紋センサーのお手入れ 

指紋センサーの表面の指紋やほこりび原因で、 

指紋認証率び低下したりずる場合びありまず。 

• 普段のお手入れは、柔5かい巧などで軽く 
拭さ取ってください。 

• ミちれびひどいとさは、市販のレンズク U — 
ニングク□スなどで巧さ取ってくださし、。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーブラシか、柔 
5かい刷毛で取つてください。 
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指紋を設定ずるには 

本機は指紋認証を巧ラことで、パスワードの 
入力を省略することびでをます。 


• けびなどに備えて、複数の指を登録するよラにし 
て < ださい。 

• 指紋の状態や使用状況などにより、指紋の登録び 
でをない場合びあります。 

• 指紋はひとりに巧して1日個まで登録でをます。 
ただし、パワーオンセキユ1」テイを使ってシステ 
ムに□グオンでをる指紋は最大21個までとなり 
ます。また、パワーオンセキユ U テイで使巧する 
指をあとから指定することをでをまず。 

• 指紋を登録する前に、 Windows のパスワードを 
設定してください。 (68 ページ） 


指紋を登録する 

次の手順で指紋の登録を行って < ださい。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [Protector Suite 
QL ]— [コント □ —ルセンター ] を 
クリックずる。 

「指紋コント□-ルセンター」画面び表示され 
まず。 



2 [指紋]をクリックずる。 


ス[ネ刀期化]をクリックずる。 

「指紋ソフトウ王ア使用許諾契約書」画面び表 
示されます。 


4 「使用許諾契約書」の内容を巧認し 
て、[使巧許諾契約書に同意しま 
ず]の I ^ •をクリックして巧引こし、 
[0 K ] をクリックする。 

r よラこそ」画面び表示されます。 


G [次へ]をクリックする。 

r 終了」画面び表示されます。 


6 「 A — ドディスクへの登録」げ還択 

されていることを確認して[完了] 
をクリックずる。 

r ユーヴー登録」画面び表示されます。 

の-ヒント） 

本機では、[バイオ六卜 U ックスデバイスへの登録] 
は選択でをません。 


7 [巧へ]をクリックずる。 

「ノ くスワード」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

Windows のパスワードを設定していない場合は、 

メッセージび表示されます。 

パスワードを設定してください。 

@ r 今パスワードを登録しますか？」という 
メッセージび表示された5、[はい]をク 
U ックずる。 

@パスワードを2度入力し、 [0 K ] をクリック 
す々。 


Q Windows のパスワードを入力し、 
[巧へ]をクリックずる。 
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「登録のヒント」画面び表示されます。 
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Q 网話型チュートリアルを実行ず 
る]チェックボックスをクリック 
してチェックし、[次へ]をクリツ 
クずる。 

「指紋チュート U アル」画面び表示されます。 


in 内容をよく確誌し、[次へ]をク 
^リックずる。 

巧-ヒント） 

この画面には、指紋スキャン時のヒントを表示して 
います。表示された内容をよくご確認ください。 
また、[ビデオ再生]をク U ツクすると、動画で詳細を 
表 7 K します。 


11スキヤンテストを行う。 

スキヤンテストは 4 回巧います。 

手順10で確認した方法で、指紋センサーに指 
をスライドさせて< ださし、。 



スキヤンテストを 4 回巧ってちラまくいかな 
かった場合は、[やり直し]をクリックして再 
度スキヤンを巧ってください。 



巧!:ン K ) 

• スキヤンの方法は「指紋をスキヤンするには」 （83 
ページ)でも紹介していまず。 

• テストは同じ指で行ってください。 

• スキヤンをやり直したい場合は、[やり直し]をク 
U ックして再度スキヤンを巧って<ださい。 


12 [次へ]をクリックずる。 

r 登録」画面び表示されます。 
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13 登録ずる指を選択し、指紋を登録 
る。 

の登録したい指のボタンをク U ックする。 
( D 登録する指の指紋を3回スキャンする。 
スキャンを終了すると、「登録」画面に戻りま 
す。 

感[次へ]をク U ックする。 

(ご ヒント） 

複数の指を登録する場合は、この手順をくり返して 
行います。2本し^上の指を登録することをおすすめ 
します。 


14 [完了]をクリックずる。 


^ ^ [閉じる]をクリックずる。 

m 上で指紋の登録は完了です。 

本機の次回起動後や休止状態か5復帰した場 
含は、パスワード入力の代わりに、登録した指 
を指紋センサーにスライドさせて認罰を行ラ 
ことびでさます。 


指紋を追加登録する/編集ずる 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 
プ□グラム ]- [Protector Suite 
QL ] —[コント □ —ルセンター ] を 
クリックずる。 

「指紋〕ント□-ルセンター」麵び表示されま 
す。 


2 [指紋]をクリックずる。 


*3 陥紋の登録、または編集]をク 

リックずる。 

r ユーヴー登録」画面び表示されます。 


4 [次へ]をクリックずる。 


G 「 Windows 八°スワードを入力」欄 
に Windows のパスワードを入力 
し、[次へ]をクリックずる。 

巧ヒント） 

r 指の読み取り」を行ラ場合は、登録した指を指紋セ 
ンサーにスライドさせてください。 


6 r 指紋を登録ずる」の手順9政降の 

操作を行ラ。 

のヒント） 

「指紋を登録する」の手順12で、まだ登録していない 
指のボタンをク U ックすると追加登録びでさます。 
また、すでに指紋び登録してある指のボタンをク 
U ックすると削除することびでをます。 
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指紋を削除する 

コンピュータを廃棄あるいは第云をに譲渡す 
るときなどには、 A — ドディスクまたは内蔵 
フラッシュメモ I 」一内のデータを消去した後、 
政下の手順に従って指紋センサー内の指紋 
データち同時に消去することを強くおすすめ 
します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してくださし、。 


つ またはーキーで [ Security ] を選 

J 択し、表示された画面で i キーを 

押してに lear Fingerprint Data ] 
を選択して Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されます。 


A に ontinue ] を選択して Enter 

キーを巧ず。 

次回起動時に指紋センサー内に保存されてい 
る指紋データび消去されます。 


指紋認証でシステムに □ 
グオンずるには 

Windows に□グオンする 

指紋び登録されているユーヴーのアカウント 
に□グオンずる場合、 Windows □グオン時の 
パスワード入力を指紋センサーに指をスライ 
ドさせることで代用することびでをまず。 


1 Windows の□グオン画面び表示 

された6、指紋センサーに登録し 
ている指をスライドさせる。 （83 
ぺージ） 

Windows に□グオンします。 

巧-ヒント） 

複数のユーヴーで使巧している場合でを、登録して 
ある指をスライドするだけで、指紋び登録されてい 
るユーザーのアカウントに自動で□グオンすること 
びでをます。 

パワーオンセキュリティを使う 
ための設定をする 

パワーオン-パスワードや八ードディスク- 
パスワードの設定を行っている場合は、 シス 
テム起動時のパスワード入力を、指紋セン 
サーに指をスライドさせることで代用するこ 
とびでさます。 

巧•ヒント） 

設定を巧ラには、あらかじめパワーオン-パスワー 
ド (70 ページ)や A - ドディスク.パスワード (72 
ページ)を設定しておく必要びあります。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム ]- [Protector Suite 
QL ]- [コント□—ルセンター]を 
クリックずる。 


88 


「指紋〕ント□-ルセンター」画面び表示されます。 













2 [設定]をクリックずる。 


Q [パワーオンセキュリティ]をク 

リックずる。 

「パワーオンセキュ U ティ」画面び表示されま 
す。 

4 

[指紋によるパワーオンセキユリ 
ティを有効にずる]チェックボッ 
クスをクリックしてチェックし、 

[0 のをクリックずる。 

5 

r 指紋コント□-ルセンター」画面 
の脂細をクリックずる。 

6 

[指紋の登録、または編集]をク 
リックする。 

「ユーヴー登録」画面び表示されまず。 

7 

[巧へ]をクリックする。 

8 

「 Windows パスワードを入力」欄 
に Windows のパスワードを入力 


し、[次へ]をクリックずる。 

「登録のヒント」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

r 指の読み取り」を行ラ場合は、登録した指を指紋セ 
ンヴーにスライドさせて<ださい。 


Q 网話型チュートリアルを実行ず 
る]チェックボックスをクリック 
してチェックをはずし、[次へ]を 
クリックずる。 

のヒント） 

パワーオン指紋セキュ U ティ六モ U に空去びある場 
合、メッセージび表示されます。 


10 パワ—オンセキュリティで使用ず 
^る指のボタンをクリックし、表示さ 
れた確說画面で[はい]をクリック 
ずる。 



於ヒント） 

登録されている指びすでにノてワーオン指紋セキュ U 
ティメモリにある焉合、ボタンは表示されません。 


11[巧へ]を夕 U ッタずる。 


12 [完了]をクリックずる。 
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パワーオンセキュリティで使用 
しない指を指定する 

指紋によるノ くワーオンセキュリティを有効に 
している状態感赵か5指を追加登録すると、 
追加登歸した簡まパワーオンセキュリティで 
使用する指として設定されます。登録されて 
いる指の中から、パワーオンセキュ U ティで 
使用したくない指びある場合は、削除するこ 
とびできます。攻下の手順に従って削除して 
<ださい。 

の ヒント） 

設定を行うには、あらかじめパワーオン-パスワー 
ド (70 ページ)や八ードディスク-パスワード (72 
ページ)の設定、パワーオンセキュリティを使ラため 
の設定をしておく必要びあります。 


1 ©(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム ]- [Protector Suite 
QL ]- [コント□—ルセンター]を 
クリックずる。 

「指紋コント□ールセンター」画面び表示され 
ます。 


2 [設定]をクリックずる。 


Q [パワーオンセキュリティ]をク 

リックずる。 

「パワーオンセキュリティ」画面び表示されま 
す。 


4 「パワーオンセキュリティで認証 
されて し、 る指紋」の中か5、パワー 
オンセキュリティで使用したくな 
い指を還択し、梢 Ij 除]をクリック 
ずる。 



パワーオンセキュリティを使つ 
てシステムに□グオンずる 


1 本機の電源を入れる。 

VA のの 03' マークび表おされたあと、認証画 
面び表示されます。 


2 指紋センサーに登録している指を 
スライドさせる。 

パスワードを入力せずに、システムに□グオ 
ンします。 


かヒンド） 

• Esc キーを押すと、指紋認罰画面びキャンセルさ 
れ、通萬とおりにキーボードからパスワードを入 
力することをでさます。 

• パワーオンセキュ U テイを使ってシステムに □ 

グオンでをる指紋は、最大で21個までとなります。 
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増設/•/ 〇ツクアツプ/リカパリ 


増設する 


メモリを増設ずる 

;><モ I 」を増設すると、データの処理速度や複 

数のソフトウェアを同時に起動したとさの処 

理速度び向上します。また、2か所政上のス 

□ットにメモ U モジュールを装着ずると、 

デュアルチャンネル転送モードになり、さ5 

にパフオーマンスび向上します。 

お使いの機種のメモリについては、別紙「主な 

仕様と付属ソフトウェア」をご覧<ださし、。 

メモリを増設するときのごま意 

• ^モリの増設はま意深く行ラ必要びありま 
す。取り付けかたや取りはずしかたを誤る 
と、本機の故障の原因になります。電気的 
な専門知識び必要な作業ですので、販売店 
などに取り付けを依頼されることをおすす 
めします。 

• ご自分でメモ U の増設を行った場合には、 
内部コネクタの接続不備や破損、メモ I 」の 
接続び不十分なことによ0故障や事故を起 
こすことびあります。この場をの修理はす 
ベて有償となります。 

• ^モ U 増設の際は、本機の電源を切り、約1 
時間ほどおいてか5作業を行ってください。 
電源を切ったすぐあとは、本機の内部び熱 
<なってお0、やけどをするおそれびあり 
ます。 

• 六モ I 」増設の隙は、本機内部の部品や基板な 
どの角で手や指をけびしないよラに注意深 
く作業して < ださい。 

• 六モリ増設の隙は、本機内部のケーブルに 
指などを引っかけてはずさないよラにま意 
して < ださい。 

• 六モリ増設の隙に水などの液体や異物(ネ 
ジなどの金属物など)び本機巧部に湿入し 
たままの状態で電源を入れると、発煙のお 
それびあります。必ず異物を取0除いてふ 
たを取り付けてか5電源を入れてください。 


• 本機の内部基板の電モ部品には、手を触れな 
いでください。外部か5の力や静電気に大 
変弱いちのびあ0、故障の原因となります。 

• 市販のメモ1」モジュールについてのサポート 
は弊社では行っておりません。ご不明の点は 
メモ U モジュールの販売元にご相談ください。 

空きス□ットにメモリを増設するお客様へ 

本体底面のふたを開けると、メモリモジュー 
ルを取0付けるス□ットび上下2段に配置さ 
れています。お買い上げ時に六モリび1枚だ 
け取り付け5れているモデルは、下側のス 
□ットに取り付け5れています。メモ U を1 
枚だけ取り付けてお使いになる場合は、必ず 
下側に取り付けた状態でお使いください。 

メモリを取り付けるには 



• メモ U モジュールの取り付けは、必ず本機と周辺 
機器の電源を切り、電源コードやバッテ U 、およ 
びすベての接続ケーブレを取りはずした状態で 
行ってください。電源コードやバッテ U を取り 
付けた状態でメモリモジュールを取り付けると、 
メモリモジュー J レや本機、周辺機器び破損するこ 
とびあ0ます。 

• 静電気で六モリモジュールを破壊しないよラに、 
メモ U モジュールを取り扳ラとさは、巧のことを 
お守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上 
など)では作業しないよラにしてください。 

-静電気を体か日逃すため、本体の金属部に触れ 
てから作業を始めて<ださい。ただし、本機内 
部の金属部には触5ないよラご注意ください。 

-メモ U モジュールは静電気防止袋に入っていま 
す。取り付け直前まで袋から出さないでください。 

• メモリモジュールを持つときは半導体やコネク 
夕に触れないよラにしてください。 

• メモリモジュールには、向去びあります。六モリ 
モジュールのエッジコネクタの切り欠を部分と 
ス□ットのコネクタ(溝の内側)部分の突起の位 
置を正しくあわせてください。無理に逆向きに 
メモリモジュールをス□ットに巧し込むと、メモ 
U モジュールやス□ットの破損や基板か5の発 
煙の原因となりまずので特にご注意ください。 
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1 本機と周辺機器の電源を切り、電 
源コードやバッテリ、およびずベ 
ての接続ケーブルを取りはずず。 


2 本機を裏返し、底面のふたを開け 
る。 

底面のネジをプラスドライバーで取りはずし 
ます。 



• ドライバーはネジのサイズにあったをの(精密ド 
ライバーなど)をお使い < ださい。 

• 指定切がのネジをはずしたり、ゆるめたりしない 
で<ださい。本機の故障の原因となるおそれび 
あ0ます。 


*5 本機の金属部などに触れて体の詩 
電気を逃がしてか S 、 メモリモ 
ジュールを静電気防止袋か6取り 
出ず。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないよラ 
ご注意ください。 


4 メモリモジュールを取り付ける。 

@メモ U モジュールのエッジコネクタ部分 
を下にむけ、切り欠き部分をス□ットの溝 
にあわせて、奥までしっかりと差し込む。 
③ r カチッ」と音びするまで、矢印の方向にメ 
モ U モジュールをゆっくりと倒す。 

六モ U モジュールの両端び固定されます。 
このとを、六モリモジュールの黒いにの部 
分を触5ないでください。 



保~ヒントつ 

本機は、メモ U モジュールを取り付けるス□ットび 
上下2段に配置されています。 

お買い上げ時にメモリび1枚だけ取り付け日れてい 
るモデルは、下側のス□ットに取り付けられていま 
す。 



• メモ1」モジュール U (が•の基板には郎れないよラ 
ご注意ください。 

•取り付けび不十分な場合は、起動でさなかったり、 
起斬後の動作び不安定になることびあります。 

• メモ U モジュールを1枚だけ取り付ける場合は、 
必ず下側に取り付けて < ださい。 
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5 ふたを元に戻し、ネジをしっかり 
締める。 


6手順1で取りはずした電源コード 
やバッテリなどを取り付けて、本 
機の電源を入れる。 

メモリ容量を確認するには 

モリモジュールを取0付けた際は、し U 下の 
手順に従って;モリ容量を確認して < ださい。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VA にの設定]をク 
リックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク I 」ックして<ださし、。 
rvAio の設定」画面び表示されまず。 


2 [システム情報]—[システム情報] 
をクリックずる。 

「システム情報」画面び表示されます。 


^ 「システムメモリ」の項目び増設後 
のメモリ容量になっていることを 
確說ずる。 

メモ I 」の容量び正しければ、メモ U の増設は 
完」7しました0 


メモ U の容量び増えていないとをは、本機の 
電源を切っていったんメモ U モジュールを取 
0はずし、わラー度正し < 増設の手順を繰り 
返して < ださい。 


ここを確認ずる。 



メモリを取りはずすには 

• メモ U モジュールを取りはずす前に、本機の電源 
を切り、約1時間ほどおいてから作業を行ってく 
ださい。電源を切ったすぐあとは、本機の内部び 
熱くなっており、やけどをずるおそれびあります。 

• 本機巧部の部品や基板などの角で手や指をけび 
しないよラ注意深く作業してください。 

• 本機巧部のケーブルに指などを引っかけてはず 
さないよラ注意してください。 

メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気で六モ U モジュールを破壊しないよ 
うに、メモリモジュールを取り扱うときは、 
次のことをお守0 ください。 

-メモ U モジュールを取りはずすとさは、 
静電気の起こりやすい場所(カーペット 
の上など)では作業しないでくださし、。 

-静電気を体から逃びすため、本機の金属 
部に触れてから作業を始めてください。 
ただし、本機内部の金属部には触らない 
よラごま意くださし、。 

• メモ I 」モジュールを保管するとをは、静電 
気防止袋またはアル S ホイルで覆ってくだ 
さし、。 
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1 本機と周辺機器の電源を切り、電 
源コードやバッテリ、およびずベ 
ての接続ケーブルを取りはずす。 


2 r メモリを取り付けるには」の手順 
2をラ。 


ス本機の金属部に触れて体の静電気 
を逃がしてか6、メモリモジユー 
ルを取りはずす。 


ただし、本機内部の金属部には軸らないよ5 
ごを意ください。 

①メモ IJ モジュールを固定しているタブを、 
を意しなび5同持に巧し広げる。 

@メモリモジュールを矢印の方向に引さ巧 
く。 



4ふたを元に戻し、ネジをしっかり 
締める。 


手順1で取りはずした電源コード 
やバッテリなどを取り付ける。 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピュータに保存され 
たデータをコピーし、元のデータとは別の場 
所に保をすることです。 

本機を使用しているラちに、作成した又書 
ファイルやデジタルスチルカメラで撮った写 
真など様々なデータびな存されていさまずび、 
予想外のトラブルやコンピュータウイルスの 
感染などによって保をされたデータび壊れて 
しまラ可能性びあります。 

このよラな場をに、大切なデータを元に戻す 
ことびできるよラ、日常的にデータをバック 
アップずることをおずすめします。 

バックアップの種類 

データのバックアップは 、 「VAIO U カバ U セ 
ンター」の 「 Windows バックアップと復元」 

で行います。 （99 ページ） 

バックアップには用途に応じて m 下の種類びあ 
りまず。 

• ファイルのバックアップ 

本機に保存したメールや写真などファイル 
の種類ごとにデータを CD や DVD 、 外付け 
八ードディスクなどにバックアップするこ 
とびでをます。 

ファイルのバックアップの操作方法につい 
て詳しくは、「ファイルをバックアップする 
には」（100ページ)をご覧ください。 

• Complete PC バックアップ (Windows 
Vista Ultimate / Business 搭載モデル） 
コンピュータ全体のバックアップをするこ 
とびでをます 。 Complete PC バックアッ 
プを使ってバックアップしておくと八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —や 
本機の調子び悪くなった場合に、バック 
アップ時の状態に復元することびでをます。 


Complete PC バックアップの操作方法に 
ついて詳しくは、に omplete PC バック 
アップでバックアップするには」（101ぺ一 
ジ)をご覧ください。 

• 復元ポイント 

新しいソフトウェアをインスI-ールしたり、 
Windows の設定を変更したりすると、本機 
の調子び悪くなる(反応び遅くなる、ソフト 
ウェアび起動しなくなる)場合びあります。 
そのような作業をする前に復元ポイントを 
設定しておくと、本機の調子び悪くなった 
場合に元に戻ずことびでをます。復元ポイ 
ントについて詳しくは、「システムの復元ポ 
イントを作成ずるには」 （103 ページ)をご 
覧< ださい。 

(ご ヒント） 

CD / DVD ドライブび搭載されていない機種をお 
使いの焉合、バックアップする際にが付け八ード 
ディスクドライブや CD / DVD ドライブを用意す 
るか、または C : ドライブのでくーティシヨンサイズを 
変更して新しく別のノ くーティシヨンを作成する必要 
びあります。 （120 ページ） 

• 本機の不具合など、何5かの原因でデータび消去、 
破損した場合、いかなる場合においてち記録内容 
の補修や補償についてはいたしかねますのでご 
了承ください。 

• お買い上げ媛はすぐに U カバ IJ ディスクを作成 
してください。本機に不具合び生じ 、 Windows 
上の操作でデータをバックアップでをない場合 
に、 U カバ IJ ディスクにあるバックアップツール 
を使ってバックアップすることびでさます。 

リカノ くリディスクの作成方法については、「リカ 
バリディスクを作成する」 （96 ページ)をご覧くだ 
さし、。 
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リカバリディスクを作成ずる 

リカバリディスクについて 

本機の八ードディスクまたは内蔵フラッシュ 
メモ U —の内容をお買い上げ時の状態に戻す 
ことを ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったときに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起 
動でをな<なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバ U には J 」 カバ U ディスクを使用する 
場含びあります。 U カバ U ディスクは本機に 
付属していないため、本機をお買い上げ後、必 
ず作成してください。 

詳しくは、 ru カバ U する」（110ぺージ)をご 
覽< ださい。 

下記のよラな操作を行った場合に、 A — ドディスク 
または内蔵フラッシュメモ U —のリカバ U 領域の情 
報を書き曽えてしまい、 U カバ U 領域から U カバ U 
びでをな < なることびあ0ます。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用 
する 

• お買い上げ時 Ui がの OS をインス!-ールする 
• rvA に U カバ U センター」を使巧しないで八ード 
ディスクまたは巧蔵フラッシュ六モリーを 
フォーマットする 

このよラな場合は、お客様び作成 したリカ J く U ディ 
スクによる U カバ U び必要となりますび、 U カバ U 
ディスクを作成していないと JJ カバ U ディスクを 
購入したり、有償による修理び必要となりまずので、 
事前にリカバ U ディスクを作成することをおすすめ 
しまず。 


リカバリディスクのご提供について馆償） 

VAIO カスタマ ー U ンクでは J 」 カバリディス 
クを有償にてご提供するサービスを行ってい 
ます。 

r マイヴポーター」か5お申し込みいただけま 
す。詳しくは下記のホームページをご覧くだ 
さい。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss/rdisc 

html 

* マイサポーターからお申し込みいただくに 
は VAI 0 カスタマー登録び必要です。 (44 ぺ一 
ジ） 

• 本機で作成した U カバ U ディスクは本機でのみ 
使用できます。他の製品には使用できません。 

• 本機で作成した U カバ U ディスクを使うと、暗号化 
していない从ードディスクまたは内蔵フラッシュ 
メモ IJ 一上のデータを自由に操作することびで定 
ます。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ I 」一 
のデータを保護したい場合は、パスワードを登録 
したり、八ードディスクまたは巧蔵フラッシュメ 
モ U —の暗号化機能を使ラなどして保護してく 
ださい。 

リカバリディスク作成についてのご注意 

• U カバ U ディスクの作成中は、ディスクド 
ライブのイジェクトボタンを押さないで< 
ださい。 

ディスクの作成に失敗することびあります。 
• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —上の空を容量びかない場含は、 U カバ 
U デイスクを作成でさません。 
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リカバリディスクを作成ずるには 

リカバリディスクを作成するには、未使用の書 
さ込み可能なディスクび必要です。本機には 
付属しておりませんので別途ご用意くださし、。 


■ Blu-ray Disc または DVD - RAM はリカパ ’ U ディス 
ク作成巧のディスクとしてお使いになれません 
のでご注意ください。 

使用で去るディスクについて詳しくは、「使用で 
をるディスクとご注意」 （202 ページ)をご覧くだ 
さい。 

• お使いの機種によっては、 CD - R または CD - RW で 
1」カバ U ディスクを作成でをない場合びありま 
す。その場合は DVD をお使いください。 

本機を使用する準備びできた5、はじめに政 
下の手順に従って U カバ U ディスクを作成し 
て < ださし、。 


1 ©(スタート)ボタンー[ずべての 
プ□グラム]- [ VAIO リカバリセ 
ンター]- [ VAIO リカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを 
要まされることびあります。 


rvA にリカバリセンター」画面び表示されます。 


BVAID U 占 jCue ン々一 b:i 

かールをレて <だをい 

ず *1, 。州パがのプ。防 

VAIO リ.。パリむンター 

口 <«0"' S。 ェ巧 

VAIoy か B. リか比 ICU 占/て U ディスクの tw. U カバ U をす5 

并 ，71. ゥニパ 

*本》®/、ードディスクの巧百®占 S いよけ B の tts に g すこと々バリといい 
壬す， 

R B も’ょ1庙かかこりル’ 

左めボタン否。リツ。すると Sg 吊田巧が SSi 左打ます. 

ろ りデ，ス。か 

♦ VAIO デ-ザ a をリ ー1’ 

ソ_ルをす五田に. VAIO カスタマー U ンクホー么ベージ 


すると. コ) UMSairSil つことがち。ミす. 


(実際の画面とは異なる場合びあ0ます。） 


2画面左側の[リカバリデイスクの作 
成]をクリツクし、ち側に表示された 
画面の[開5台]をクリックずる。 


Q 内容をよく読んでか6 [次へ]をク 
リックずる。 

ディスクの種類選択の画面び表示されます。 


4使用するディスクを還択する。 


に[巧へ]をクリックする。 

贷•ヒント） 

外付けドライブなど複数のディスクドライブび接続 
されている場合は、ドライプの選択画面び表示され 
ます。使用するドライプを選択して[次へ]をクリッ 
クして < ださい。 

未使用ディスクの挿入を促す六ッセージび表 
示されます。 


6選択した種類のディスクをドライ 
ブに挿入し、 [ OK ] をクリツクずる。 

リカバリディスクの作成び始まり、現在の作 
成状況び表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 


• U カノのディスクの作成状況び表示されるまで、 
しばらく時間びかかる場合びありまず。 

• U カバ IJ ディスクの作成中には、ドライブのイ 
ジェクトボタンを押さないでください。 

ディスクへの書を込みび完了すると、ディス 
クびドライブか5自動的に出てをます。 


が 

八/：; N ム/^-がが f 


Q>a \«帥\嫌邮 


1TX 


鬻鐘* 


rin 

む^】、\滿製 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\なわ：？だ〇固 


陛刪顺が\を注挪 

























7 ディスク作成完了のメッセージび 
表示されるので、画面の J 旨示に 
従って、ディスク名を油性のフエ 
J レトペンなどでディスクのレーべ 
ル面(データび記録されていない 
面)に書き&み、[〇のをクリック 
ずる。 


はじめて I 」カバ I 」ディスクを作成していると 
きは、すべての U カバリディスクを作成する 
まで手順6、7を繰り返します。 

U カバ U デイスクの作成び完了するとメッ 
セージび表示されます。 


g [完了]をクリックずる。 

これで U カバ U デイスクの作成は終了です。 
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「バックアップと復元セン 

ター」を使ラ 

「バックアップと復元センタ—」 
について 

「バックアップと復元センター」を使うと、 
データの }いックアップやノいックアップデータ 
の復元、復元ポイントの設定をすることびで 
をます。 

「バックアツプと復元センター」は次の手順で 
起動します。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VAIO リカバリセ 
ンター]- [ VAIO リカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク I 」ックしてくださし、。 

(ごヒント） 

管理を権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを 
要まされることびあります。 

rvAio リカバ U センター」画面び表示されま 
ず。 


P 画面左側の [ Windows バック 

アップと復元]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

「バックアップと復元センター」画面び表示さ 
れます。 



(Windows Vista Ultimate / Business } 誓載 
モデルをお使いの場合） 



(Windows Vista Home Premium 搭載モデ 
ルをお使いの場含） 


ム 
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ファイルをバックアップずるには 

初めてファイルをバックアップする場合は、 
下記の手順でノ くックアツプデータの保存先や 
作成するファイルの種類、スケジュールの設 
定などを行います。 


1 「バックアップと復元センター」を 

起動ずる。 


2 [ファイルのバックアップ]をク 

リックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場をは、[続巧]をク U ックしてください。 
「ファイルのバックアップ」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

「ファイルのバックアッス画面び表おされない場合 
は、デスクトップ画面ち下の通知領域に表おされる 
[ファイルバックアップを実行中でず]という六ッ 
セージを ク IJ ックして < ださい。 


Q バックアップデータの保ち巧を選 

択し、[次へ]をクリックずる。 

(ご ヒント） 

バックアップデータのなを先は、政下の4種類から選 

おします。 

• 外付け八ードディスクドライプ(推奨） 

• CD または DVD 

• C : ドライブ切がのドライブ* 

• ネットワーク上 

* お買い上げ時の設定び1つのパーティシヨンに： 
ドライブ)のみの場合は、 C : ドライブのパーティ 
シヨンサイズを蜜更して新し < 別の/ くーティ 
シヨンを作成してください。 （ 120ページ） 

ただし、万一八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シュ メモ1」一び故障した場合はデータび失われ 
るので注意してください。 


4バックアップしたいファイルの種 
類にチェックをつけ、[次へ]をク 
リックずる。 


[設定を保巧し/ックアップを開 
^を台]をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

(ご ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した曰時で自動的に 
ファイルをバックアップすることびでをます。必要 
に応じてスケジュールを設定してください。 

スケジュールを設定しない場合は、表示された 
状態のまま[設定を保存しノ くックアップを開 
始]をク U ックし、次の手順に進んで<ださい。 


6 r バックアップと復元センター」画 
面で！■ファイルのバックアップ」の 
下にある[設定の変更]をクリック 
ずる。 


7 「自動バックアップは現在有効に 
なつていまず。」のち側にある[無 
効にずる]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 

た場合は、[続行]をクリックしてください。 

これで自動ノ（ックアップの機能び無効になりま 

ず。バックアップの保存先と作成するファイル 

の種類の設定はそのまま保持されています。 

降、「バックアップと復元センター」画面で 

[ファイルのバックアップ]をク U ックするだ 

けでバックアップすることびでさます。 

titfS お • 

• 本機に搭載されている一部のソフトウェアで管 
理している曲や画像-情報などのデータは、 r バッ 
クアップと復元センター」ではパックアップでさ 
ない場合びあります。ソフトウてアに専用のバッ 
クアップツールび用意されている場合は、ヘルプ 
を参照してご使用ください。 

•「Windows Media Center 」 ソフトウェアで録画 
したアナ□グ放送の番組は、「バックアップと復 
元センター」ではバックアップで去ません。手動 
でバックアップしてください。（アナ□グテレビ 
チューナー搭載モデル） 

• データを暗号化している場合は、觸除してから 
バックアップして<ださい。 
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バックアツプか！5データを復元 
ずるには 


1 「バックアップと復元センター」を 
起動ずる。 


2 [ファイルの復元]をクリックずる。 

「ファイルの復元」画面び表示されます。 


) [最折バックアップにあるファイ 
ル]または[古いバックアップにあ 
るファイル]を還只し、じ夕へ]をク 
リックずる。 

[ちいバックアップにあるファイル]を選巧し 
た場合は、表示された画面の r 曰付と時刻」欄 
か日復元したいバックアップファイルの曰付 
を還択して、[なへ]をク U ックしてください。 


A 復元ずるバックアップデータを還 
択し、[次へ]をクリックずる。 

一覧にデータび表示されていない場合は、 

[フアイ J レの追加]や[フォルダの追加]をク 
リック して表おされた画面かくックアップ 
データを還択し、[追加]をク I 」ックしてくだ 
さし、。 


G 復元ずるバックアップデータの巧 
巧巧を還択し、[復元の開始]をク 
リックずる。 


6 「ファイルは正常に復元されまし 
た。」と表示された5、院了]をク 
リックする。 


Complete PC バックアップで 
バックアップするには 

Complete PC バックアップは Windows Vista 
Ultima 柏/ Business 搭載モデルのみお使い 
になれます。 

Complete PC バックアップを使うと、コン 
ピュータ全体のバックアップをすることびで 
さます。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U 一や本機の調子び悪 < なった場合に、バッ 
クアップ時の状態に復元することびでをます。 


1 「バックアップと復元センター」を 
起動ずる。 


2 [コンピュータのバックアップ]を 

クリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 
[WindowsComplete PC バックアップ」画 
面び表示されます。 


3 バックアップの保を巧を選択し、 

[巧へ]をクリックずる。 

確認画面び表示されます。 

4内容をよく確認してか5、[バック 
アップの開始]をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

S 「バックアップは正常に完了しま 
した。」と表示された6[閉じ别を 
クリックずる。 

ぉ* 

Complete PC バックアップはコンピュータ上のす 
ベてのデータをバックアップするため、復元する隙 
にファイルを選択することはできません。 

また 、 Complete PC バックアップを使ってバック 
アップした後に変更したファイルは復元されません。 


が 


Q>a \«肿\嫌邮 
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Complete PC バックアップか 
5 データを 復元するには 

Complete PC バックアップは Windows Vista 
Ultimate / Business 搭載モデルのみお使い 
になれます。 


• バックアップデータを外付け八ードディスクド 
ライブや CD / DVD ドライブに保ちした場合は、 
復元する前に再度が付けドライブを接続してく 
ださい。 

• データを復元する前に、ファイルのバックアップ 
を使って必要なファイルをバックアップしてく 
ださい。 

システムの復元を行ラと、システムファイルの蜜 
要び行われるため、ソフトウエアび正常に起動し 
ないなど不具をび生じる可能性びあります。 


1 本機の電源び入っている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されま 
す。 

の•ヒント） 

U (下の手順でを行えます。 

@本機の電源を入れる。 

③ VAIO の口づマークび表示されたら F 8 キー 
を巧す。 

⑤「詳細ブートオプ シヨ ン」画面び表示され 
るので、一番上の r コンピュータの修復」び 
選択されていることを確認して、 Enter 
キーを押す。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

のヒント） 

F8 キーか S 起點した焉をは、管理者権限のユーザー 
名とパスワードを入力し、手順4へ進んでください。 


Q オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


/! [Windows Complete PC 復元] 
をクリックずる。 

[Windows Complete PC 復元」画面び表示さ 
れます。 

バックアップデータを CD や DVD に保をしてい 
る場合は、ディスクをドライブに挿入してくだ 
さし、。 


^ 復元ずるバックアップデータを選 
択し、[次へ]をクリックずる。 


6 表示された内容をよく読んでか6、 
U [完了]をクリックずる。 


7 購砸®が表示さ n るので、復元を 
実行ずる場合はチェックボックスに 
チェックを付け、[〇のをクリックず 
る。 

復元び完了すると自動的に再起動し、 r システ 
ム回復オプション」のキーボードレイアウト 
の選択画面に戻ります。 
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システムの復元ポイントを作成 
ずるには 

システムの復元とは 

新しいソフトウエアをインス I -ールしたり、 
Windows の設定を変更した0すると、本機の 
調子び悪くなる(反応び遅くなる、ソフトウエ 
アび起動しなくなる)場合びあります。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設 
定してお < と、本機の調子び悪くなった場合 
に元に戻すことびできます。 

(ご ヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されますび、手動で作 
成することをで去ます。 

ソフトウ エア やドライパをインス i -ールするとをは、 
念のためインストールする前に手動で續元ポイント 
を作成することをおすすめしまず。 

システムの復元ポイントを手動で作成ずる 

1 「バックアップと復元センター」を 

起動ずる。 


2 画面左側の r タスク」か S [復元ポ 
イントの作成または設定の変更] 

をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク I 」ックして < ださし、。 
「システムのプ□パティ」画面び表示されます。 


3 [システムの保護]タブをクリック 
ずる。 



4 「自動復元ポイント」で復元ポイン 
卜を作成したいドライブのチェッ 
クボックスにチェックを付け、[作 
成]をクリックずる。 

復元ポイントの作成画面び表示されます。 


復元ポイントを識別ずるための説 
明を入力し、[作成]をクリックず 
る。 


6 「復元ポイントは正常に作成され 
ました。」と表示された S、[OK] を 
クリックずる。 

r 自動復元ポイント」の r 最新の復元ポイント」 
の曰時び更新されます。 
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システムの復元ポイントか5復元 
するには 



rSonicStage」 ソフトウエアを使巧している場合、大 
切な曲データの消失を防ぐために、システムの復元 
をする前にあらかじめ rSonicStage バックアップ 
ツール」を使って曲データをバックアップしてくだ 
さい。 

システムの復元をすると、曲のデータベースの管理 
情報に不璧合び生じ、それまでに録音あるいは取り 
込んだ曲データのすべてび再生でをなくなる場合び 
あります。 

システムの復元をしたあとに rSonicStage バック 
アップツール」で曲データを復元することで、保ちし 
た曲データび再生でをるよラになります。 
rSonicStage バックアップツール」の使いかたにつ 
いて詳しくは、 rSonicStage」 ソフトウエアのヘルプ 
をご覧ください。 

□ Windows び起動ずる場合は 


1 「バックアップと復元センター」を 

起動ずる。 


2 画面ち側の r タスク」か S [システ 
ムの復元を使って Windows を修 
復]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場をは、[続巧]をク U ックしてください。 
r システムの復元」画面び表示されます。 



4復元させたい曰時の復元ポイント 
を選択して、[次へ]をクリックず 
る。 

復元するディスクの確認画面び表示されます。 



内容をよく確認して[次へ]をク 
リックずる。 

復元ポイントの確認画面び表示されます。 



6 内容をよく確認して[完了]をク 
リックずる。 


7 確詔画面び表示されるので、[は 
し、]をクリックずる。 

システムの復元び行われ、本機び再起動しま 
す。 


- 8完了画面が表示されるので、[閉じ 

[巧へ]をクリックずる。 U る]をクリックずる。 
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LI Windows び起動しない場合は 

1 本機の電源び入っている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

「システム回復オプション」画面び表示されま 
す。 


巧!:ント） 

U (下の手順でわ巧えます。 

の本機の電源を入れる。 

(D VAIO の □二!' マークび 表示され た 5 F 8 キー 
を押す。 

感「詳細ブートオプション」画面び表示され 
るので、一番上の「コンピュータの修復」び 
選巧されていることを確認して 、 Enter 
キーを押す。 


2 


キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 


ソフトウエアやドライバを復元 
するには 

本機にプリインス I ルされているソフト 
ウェアやドライバび正常に動かな<なった場 
合に、正常な状態に戻すことびでをます。 


• ソフトウェアやドライバによっては、復元できな 
いをのちあ0まず。 

• お使いの環境によっては「ソフトウェアの再イン 
ス I -ール」を行ってわ、正常に動作しない場合び 
ありまず。また、再インス!-ールする前に作成し 
たデータび削除されてしまラ可能性びあります。 
• 復元ずる前にプ□グラムの削除を巧ってくださ 
し、。正常に復元で去ない場合びあります。 

1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [VAIO リカバリセ 
ンター]- [VA にリカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場をは、[続行]をク U ックしてください。 


巧をン 

F 8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーヴー 
名とパスワードを入力し、刮眞4へ進んでください。 


Q オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


巧!:ン K ) 

ファイルのバックアップを使ってバックアップをし 
た懐に蜜要されたファイルについては、 VAIO データ 
レスキューツールを使ってバックアップしてくださ 
い。 （116 ページ） 


4 


[システムの復元]をクリックずる。 


「システムの復元」画面び表示されます。 
m 隘 「 Windows び起動する場合は」の手順3 
〜別こ従って操作してください。 


巧ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを 
要求されることびあ0ます。 

rvAio リカバリセンター」画面び表示されます。 

9 画面左側の[ソフトウェアの再イ 

ンスIル]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開始]をクリッ 
クする。 
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3 「 Windows バックアップと復元」 

や rVAIO A - ドウエア診断ツー 
ル」 をずでに実巧済みの場合は、 
[スキッスを選択し、[夕へ]をク 
リックずる。 


4内容をよく読み、[巧へ]をクリッ 
クずる。 


G 復元したいソフトウェアまたはド 
ライバのチェックボックスをク 
リックしてチェックし、[巧へ]を 
クリックずる。 

U 降、画面の指示に従って操作してくださし、。 
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リカバリ(再セットアップ) 


本機の動作び不安定になったり、反応び遅くなったりした場合は、政下のよラな原因び考え5れます。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本機で動作の保証びされていないソフトウエアやドライバをインス I -ールした 
このよラな場をには、次の流れに従って本機の復旧を試みてくださし、。 

本機の調子び悪くなつたとをは 

Wind OWS が起動する場合 

Windows び起動しない場合は 「 Windows び起動しない場合」をご覧ください。（108ぺージ） 


手順1 

リカバリディスクを作成していない場合は、作成ずる。 (96 ページ） 


手順2 

必要なファイルのバックアップをとる。 （ 100ベージ） 


手順 3 

liTF のいずれかを実巧してみる。 

• システムの復元をする。 （104 ページ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてくださし、。 
• ソフトウ X アやドライバをインス I -ール後に本機の調テび悪くなった場合は、インス I -一 
ルしたソフトウエアやドライバをアンインス I -ールする。 

• 本機にプリインス I -ールされているソフトウエアやドライバび正常に働かなくなった場 
含は、それ5を再インス I -ールする。 （105 ぺージ） 

• 政前に CompletePC バックアップを使ってバックアップをしていた場含は、バックアッ 
プデータを復元する 。 （Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデル） （102 ぺージ） 
Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元され 
ません。 
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手順 4 

それでも本機の調子が悪い場合は、 「Windows か6リカパリずるには J(1 12ページ)の手順 
に従ってリカバリずる。 


Mas 就 

IJ カバ U すると、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモリー上にあったファイルはずべて消えてしまい 
ますのでごま意ください。 

Windows が起動しない場合 

Windows び起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

む下のどち6かを実行してみる。 

• システムの復元をする。 （104 ページ） 

本機の調子び悪<なる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をしてください。 
• U (前に CompletePC バックアップを使ってバックアップしていた場合は、バックアップ 
データを復元する 。 （Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデル） （102 ぺージ） 
Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元さ 
れません。 

最後に Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更または作成され 
たファイルについては、 VAIO データレスキューツールでバックアップしてください。 

(11 6ページ） 


それでも Windows び起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要びあります。 


手順2 

データをバックアップしていなかった場合は、 VAIO データレスキ ュ ーツールで必要なファ 
イルをバックアップずる。 （116 ページ） 

本機の調子び悪くなる前にファイルのバックアップを使ってバックアップをしていて、その 
後に変更または作成されたファイルで必要なファイルびある場合は、 VAIO データレス 
キューツールでバックアップしてくださし、。 
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手順 3 

rvAio 八ードウエア診断ツール」で yv— ドウエアを検智ずる。 

rvAio 八ードウエア診断ツール」は、 U カバリを行う前に八ードウエア ( CPU 、 メモ|丄八一 
ドディスクまたは内蔵フラッシュ;モリー)の検査を行い、交撰び必要かどうかを確認する 
ソフトウエアです。 

詳しくは rvAio 八ードウエア診断ツール」をご覧ください。 


手順4 

「 Windows が起動しない状態でリカバリするには J (1 14ベージ)の手順にがって、リカパリ 
する。 


が 

八/：;、ム/:-がが f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 

/ム / r . K — み六 Y 


鬻鐘* 


rin 

む >ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\なわ：？だ〇固 


陛刪顺が\を注端 


109 





リカバリずる 

リカ八リとは 

本機の八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ I 」一の内容をお買い上げ時の状態に戻すこと 
を ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったとさに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動でさなくなった 
• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 

本機は J 」 カバ U ディスクを使用しなくてを、八ードディスクまたは内蔵フラッシュ六モ U —の 
U カバ U 領域か 5 U カバ U することびでさます。 

リカバリ領域とは 

リカバ U 領域とは J 」 カバリを行ラために必要なデータびおさめ5れている八ードディスクまた 
は内蔵フラッシュメモ U - 内の領域のことです。 

通常のご使用では U カバ U 領域のデータび失われることはありません。しかし、八ードディスク 
または内蔵フラッシュ^モ U —の領域を操作するよラな特殊な市販のソフトウェアをご使用に 
なり J 」 カバ U 領域のパーティション情報を変更されますと、 A — ドディスクまたは内蔵フラッ 
シュメモ I 」一の I 」カバ I 」領域か5 U カバ U でをなくなる場をびあります。 

本機は J 」 カバ U ディスクを使用して U カバ U 領域を削除することびできます。 


• U カバ U で復元でをるのは、本機に標準で付属されているソフトウェアのみです(一部のソフトウェアを除 
く）。ご自分でインス!-ールしたソフトウェアや作成したデータを復元することはでをません。また、 
Windows だけを復元することもでをません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独でアンインス I -ールやインス I -ールび行える 
ちのもあります。 

ただし、このような操作を巧った場合の動作確認は行っておりません。 

• パーティションを操作する一部のプ□グラムをインス!-ールすると、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメ 
モ U - の U カバリ領域を使ってリカバリしたり、 U カバリディスクの作成び行えなくなることびあります。 
そのよラな場合に備えて、本機を使巧する準備びでさたらすぐにリカパ U ディスクを作成してください。 

(弓6ページ） 
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リカバリの種類 

U カバ U 方法を次の2種類か日選択することびできます。通常は、にドライブのリカバリ」を行 
ラことをおすずめします。 

□ C ドライブのリカバリ 

C : ドライブにあるすベてのデータを削除した上で、お買い上げ時の状態に戻します。 

八ードディスクの状態- 


リカパ ’ U 領域 r C : ドライブ 


C : ドライブのみデータび削除されます。 

U カノ '：： U 領域や、追加で作成 した) f ーティションのデータは削除されません。 

□ お買い上げ時の状態にリカバリ 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモリー上のすべてのドライブを削除し、パーティション 
の構成をリカバリ領域わ含めてお買い上げ時の状態に戻します。また、パーティションサイズを 
変更したい場合むこち5を選択してください。 




リカバ U ディスクを 
使用 


八ードディスクの状態 


リカバリ領域 L じドライブ 


八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモリー上にあるすベてのデータび削除されます。 


リカバリ前に確認してください 

• 本機をリカバリした場を、それ政前に八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - 上にあっ 
たファイルはすべて消えてしまいます。リカバリする前に、大切なデータは必ずバックアップ 
をとってくださし、。 

• 電源外のすべての周辺機器をはずしてか5、作業を行ってください。 U カバリに外付けドラ 
イブび必要な場をは、ドライブを接続して<ださし、。 

周辺機器は J 」 カバ U び終わったあとに再び接続してくださし、。 

• ご自分で変更された設定は、リカバ U 後はすべてお買い上げ時の設定に戻ります。 U カバ U 媛 
に、もう一度設定し直してくださし、。 

• リカバリする際は、必ず最後まで U カバ U を行ってください。 U カバ U び完了していない状態 
で本機を使用した場含、本機の動作び不安定になる場合びあります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れるとリカバリびできなくなる場合びありま 
す。パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてくださし、万ーパスワードを 
忘れて I 」カバ I 」でさなくなったとさは、修理(有償)び必要とな0ます。 VAIO カスタマー U ン 
クにご連絡 < ださい。 
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Windows か！ 5 リカバリずるには 

Windows か日リカバリするには、し U 下の手順 
で操作します。 

Windows び起動しない場合には 「Windows 
び起動しない状態で U カバ U するには」 (114 
ページ)をご覧ください。 



ドライプにディスクび入っている場合は、すべて取 
り出してから攻下の手順で操作してください。 

(ごヒント） 

指紋センサー搭載モデルをお使いの場合で、パワー 
オンセキュ U テイを有効にしている場合は、無効に 
してからリカバ U を行ってください。 （88 ページ） 

1」カバ U び完了後、再度パワーオンセキュリティを 
設定して < ださい。 


1 0 (スタート）ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [VAIO リカバリセ 
ンター]- [VAIO リカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 

(ごヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを 
要巧されることびあります。 

「VAIO U カバ U センター」画面び表示されま 
す。 



(実際の画面とは異なる場合びあります。） 


2 画面左側のにドライブのリカパ‘ 
リ]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開さ台]をクリックずる。 



依~ヒン K ) 

• C : ドライブし^がにご自分で新しくドライブを作成 
している場合など、 C : ドライブなが•に保存されて 
し、るデータは残ります。 （1 20ぺージ） 

• [お買い上げ時の状態に1」カバ U ] を選択すると、 
Windows びインストールされている A - ドディ 
スクまたは内蔵フラッシュメモ U —のデータを 
ずべて消去し、本機の从ードディスクまたは内蔵 
フラッシュメモ U —をお買い上げ時の状態に戻 
します。 U カバ U 領域を復元したい場合や、パー 
ティシヨンの構成を元に戻したい場合に選択し 
て < ださい。 


つ 「Windows バックアップと復元」 
や rVA に八ードウエア診断ツー 
ル」などをずでに実行済みの場合 
は、[スキップ]を選択し、[次へ]を 
クリックずる。 

警告画面び表示されます。 

のヒント） 

[お買い上げ時の状態にリカパ U ] を選択した場合は、 
U カノ く U ディスクの作成を警告する画面び表示され 
ます。 IJ カバ U ディスクを作成していない場合は、 
画面の指示に従って、事前に IJ カバ U ディスクを作 
成してください。 

すでに作成済みの場合は、[スキップ]を選択し、[次 
へ]をク U ックしてください。 
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4 内容をよく読んでか s 、 [同意しま 
ず]のチェックボックスをクリツ 
クしてチェックし、[開さ台]をク 
リックずる。 

確認画面び表示されます。 


^ [はい]をクリックずる。 

「 Windows のリカバリ中」画面び表示され、リ 
カバ I 」作業び自動的に開始されまず。 

(ご ヒント） 

• U カバ U 作業には、お使いの機種によっては数時 
間かかることびあ0ます。 

• Windows び起動しない状態でリカバ U している 
場合は、しばらくするとディスクびドライブから 
自動的に出てをます。 

画面の指示に従って、ディスクの取り出しや入れ 
替えを行ってください。 


6 「完了をクリックしてプ□グラム 
を終了してください」と表示され 
た S [完了]をクリックずる。 

本機び数回再起動した後、 「 Windows のセッ 
トアップ」画面び表示されます。 

お ； i 

「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまで 
にしばらく時間びかかります。そのままお待ちくだ 
さい。途中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機 
の故障の原因となります。 


7 r 本機をセットアップずる」巧 
「 Windows を準備ずる」 (35 ぺ一 
ジ)の手順に従って、 Windows の 
セツトアップを巧う。 

これでシステムの U カバ U び完了しました。 


Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 
with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007プ U インス I -- ルモデルを 
お使いの場合は弓 I を続さ、巧の画面び表示され 
ます。画面の指示に従って操作して<ださい。 



• Windows のセットアップで作成したユーヴーア 
カウントで□グオンしていることを確認してく 
ださい。 

• Office はな下の手順でインス!ルします。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 

Professional 2007 CD をドライブに入れる。 
( D 表示される「自動再生」の画面でに ETUP . 
EXE の実行]をク U ックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 
③画面の指示に従って進み、「インス I -ール 
の種類を選択して < ださい」画面び表おさ 
れた5、[ユーヴー設定]をクリックする。 
[Microsoft Office プ□グラムの実巧方■法 
を設定してください」画面び表示されます。 
@ [ MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコン 
をク U ックし、表示されたメニューから 
[マイコンピュータか5すべて実行]をク 
U ックずる。 

感[今ずぐインス1-ール]をク U ックずる。 

インス!-ールび開始されまず。 

⑥インス I ルび完了した日、[閉じる]をク 
U ックずる。 

@ Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プ U インス I ルモデルをお使いの 
場をは 、 Office Personal 2007のインス 
I -一 J レ完了後ドライブか5ディスクを取 
0出し、インス I -ール開始画面のののを 
ク U ックする。 

弓 I き続き、画面の指示に従しの ffice 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、 
上記の手順®か 5® と同じ手順でインス 
トールして < ださし、。 


が 

八/：;、ム•科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 

/ 丄 /r.K— み /: Y 


鬻鐘* * 


rin 

む^】、\滿製 


T ち-4 ■ KY -4 
\なわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一お注挪 























u カバ u び完了したら、バックアップデータ 
の復元をしてください。 

ノ くックアップデータの復元方法について詳し 
くは、 r バックアップか5データを復元するに 
は」 （1 01ぺージ)をご覧ください。 

Windows が起動しないげ態で 
リカ八リするには 

Windows び起動しない状態で U カバ U する 
には、じ(下の2種類の方法びあります。 

• U カバ U ディスクを使って U カバ U する 
U カバ U 領域のデータを破損または削除し 
てしまっている場合に、 U カバ U ディスク 
を使って U カバ U することびでをまず。た 
だし、 U カバ U 領域か 5 U カバ U ずるより 
を時間びかかります。 

• U カバ U 領域から I 」カバ I 」する 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —の U カバ U 領域から I 」カバ I 」するため、 
U カバ U ディスクを使うよりも速く U カバ 
U ずることびでさます。 

の ヒント） 

Windows Vista Ultimate 搭載モデルをお使いの場 
合で、 B け Locker ドライプ暗号化をご使用の場合は、 
r 巨 itLocker ドライブ暗号化の回復」画面び表おされ 
ることびあります。暗号化を一時的に解除しますの 
で、画面の指示にがって設定してください。 

リカバリディスクを使ってリカバリずるには 


1 本機の電源が入っている城態で、ド 

ライブにリカパリディスクを入れ 
て電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されます。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックずる。 


Q オペレーテイングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 


4 tVAIO リカバリセンター]をク 
リックずる。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されま 
す。 


^ 画面ち側のにドライブのリカパ‘ 

^ リ]または[お買い上げ時の状態に 

リカバリ]をクリックし、ち側に表 
示された画面の[開始]をクリック 
ずる。 

1；( 降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださし、。 

(ご ヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は、 [ VAI 0 
データレスキューツール]をクリックし、バック 
アップしてください。 （ 116ページ） 

• [ VAI 0 八ードウエア診断ツール]をク U ックする 
と、 U カバリを行う前に八ードウエアに PU 、 六モ 
IJ 、八ードディスクドライブ)の検査を行ラこと 
びでさます。 

詳しくは、 rvAio 電デマニュアル」をご覧くださ 
し1。（[ソフトウエアの使いかた]—[ソフト紹介/ 
問い合わせ先]一[付属ソフトウエアのご紹介と問 
い合わせ先]— [ VAI 0 ノ V — ドウてア診断ツール] 
をク IJ ックする。） 

Windows の U カバ U び完了ずると、本機び数 
回再起動した後、 「 Windows のセツトアップ」 
画面び表示されまず。 


「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまで 
にしばらく時間びかかります。そのままお待ちくだ 
さい。途中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機 
の故障の原因となります。 


6 「本機をセットアップずる」内 

「 Windows を準備ずる」 （35 ぺ一 
ジ)の手順に従って、 Windows の 
セツトアップを巧う。 
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回復ツールの選択画面び表示されます。 















これでシステムのリカバリび完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 
with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007プリインス I ルモデルを 
お使いの場合は弓 I さ続さ、次の画面び表示され 
ます。画面の指示に従って操作してください。 



W tfS お • 

• Windows のセットアップで作成したユーヴーア 
カウントで□グオンしていることを確認してく 
ださい。 

• 日 ffice は U (下の手順でインス!ルしまず。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

( D 表示される「自動再生」の画面で [ SETUP . 
EXE の実;て!をク U ックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてください。 

③画面の指示に従って進み、「インス I -ー ル 
の種類を選択してください」画面び表示さ 
れたら、[ユーヴー設定]をク U ックする。 
[Microsoft Office プ□グラムの実行方法 
を設定してください」画面び表示されます。 

@ 「 MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコン 
をク U ックし、表示されたメニューから 
[マイコンピュータか5すべて実行]をク 
U ックする。 

(D [今すぐインストール]をクリックする。 
インス I -ールび開始されます。 

©インス I ルび完了した5、[閉じる]をク 
リックする。 

@ Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プ I 」インストールモデルをお使いの 
場合は 、 Office Personal 2007のインス 
I -一 J レ完了後ドライブか日ディスクを取 
0出し、インストール開始画面の [0 K ] を 
クリックする。 


弓 I き続き、画面の指示に従しの ffice 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、 
左記の手順③か 5® と同じ手順でインス 
I ルしてくださし、。 

U カバ U び完了した5、バックアップデータ 
の復元をして < ださし、。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使ってバッ 
クアップする」の復元方法をご覧ください。 
(11 7ページ） 

リカパリ領域か5リカパリずるには 


1 む(パワー)ボタンを巧して本機の 
電源を入れる。 


2 VA にの□コマークび表示された 
6 F 10 キーを 押ず。 

[Edit Boot Options 」 画面び表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

蝴驾、リカバ U ディスクを使ったリカバリの 
手順5か5の操作と同様です。 

リカバリび完了した5、バックアップデータ 
の復元をして < ださし、。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使ってバッ 
クアップする」の復元方法をご覧ください。 
(11 7ページ） 


が 

八/：;、ム•科が f 


Q>a \« 帥\嫌邮 


1TX 

/ ム / r . K — み/: Y 


鬻鐘* 

、一ご 


ご)、ミ 

む^】、\滿製 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\なわ：？だ〇固 


陛刪顺が\費需 


115 

















VAIO データレスキュー 
ツールを 使ってバック 
アップずる 

VA にデータレスキューツール 
とは 

VAIO データレスキューツールは 、 Windows 
び起動しなくなった場合にわ、データのバッ 
クアップびでさるツールです。 

データのレスキュー方法には政下の2種類び 
あります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U 一上のレスキュー巧能なデータをすべて 
レスキューし、が付け八ードディスクに保 
存します。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、 

八ードディスクや I 」ムーバブルメディア、 
CD / DVD などのディスクに保をします。 

VAIO データレスキューツール 使用時の 
ごま意 

• レスキューデータの保管-管理には十分ま 
意してくださし、。 

• VAIO データレスキューツールは、八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —上 
のずベてのデータのノ くックアップを保障す 
るものではありません。データの損失につ 
いて弊社は一切の責任を負いかねまずので 
あらかじめご了承ください。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U - の暗号化機能を使用している場合は、 
暗号化機能を解除して使巧してください。 

• VAIO データレスキューツールを使用する 
場合は、必ず電源に接続して使用してくだ 
さい。 


レスキュ ー( バックアップ)する 
には 

titfS た • 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ド 
ライブでデータをレスキューする場含は 、 VAIO 
データレスキューツールを起動する前にドライ 
ブを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保存する場合は. 
あらかじめフオーマットされているディスクを 
使巧してください。 


1 本機の電源が入つている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

「システム回復オプション」画面び表示されま 
す。 

(ごヒント） 

心^1下の手順でち行えます。 

の本機の電源を入れる。 

® VAIO の nj ' マークび表示された 5 F 10 
キーを押す。 

「Edit Boot Options 」 画面び表示された場 
含は、 Enter キーを押してください。 

感手順5に進む。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 


Q オペレーティングシステムを選択 
^し、[巧へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


4 tVA にリカバリセンター]をク 
リックずる。 
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rvAio U カバ U センター」画面び表示されま 
す。 











5 画面ち側の [VA にデータレス 

キューツール]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

m 降、表示される画面の指示に従って操作し 
て < ださし、。 

(ごヒント） 

レスキューち法で、[カスタムデータレスキュー]を 
還がした場合、データの保存先としてが付け A — ド 
ディスクを選択することをおすすめします。 


• VAIO データレスキューツールを使巧中に64時間 
び経過ずると、自動的に書を込みび中断され、本機 
び再起動します。 

中離された作業を再開するには、再起動後再び上 
記の手順2から5の操作を行い、忡断した作業を再 
開する」チェックボックスにチェックを付けて、 
[次へ]をク U ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドラ 
イブは、データのレスキューび完了するまで取りは 
ずさないで < ださい。 

• "メモリースティック"や SD メモ U - 力ード、フ 
ラッシュメモ U などのメディアにデータを保を 
する場合、ドライバの読み込みび必要になります。 
ドライパは U カバリディスクの rvA に」フオルダ 
に保をされています。データの保存先の選択画面 
で[ドライバのインス I -ール]をクリックし、ドラ 
イバの読み込みを行ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータ 
の保存先によって、ファイルび分割されたり U 
ネームされている場合びあるので、 VAIO データ 
レスキューツールを使ってバックアップした 
データは、 VAIO データリストアツールを使って 
復元してください。 

• VA にデータレスキューツールでは、データの保 
を先として DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライプや CD / DVD ド 
ライプは USB または i 丄 INK 接続のをのをお使いく 
ださい。 


復元ずるには 

レスキューデータを復元するには VAIO デー 
夕 U ストアツールを使います。 

VAIO データリストアツールとレスキューデー 
夕の復元方法について詳しくは、 VAIO データ 
リストアツールのヘルプをご覧ください。 


1 © (スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [VAIO データリス 
トアツール]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

[ VAIO データ U ストアツール」画面び表示され 
まず。 



2 内容を確誌した5、[次へ]をク 
リックずる。 

レスキューデータの検索画面び表示されます。 

Q レスキューデータの検索巧を選択 
^ し、[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび検索されます。 

4 表示された一覧か5復元ずるデー 
夕を還択し、[次へ]をクリツクずる。 


砂ヒント） 

的容の確認]をク U ックすると、選択しているデー 
夕に含まれるフォルダやファイルの一覧を確認する 
ことびでさます。 
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5 復元巧のフォルダを確認し、[次 
へ]をクリックずる。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


6復元方法を選択して[次へ]をク 
リックずる。 

復元方法には下の2種類びあります。 

• おまかせ U ストア 

メールデータや文書データな ど、 データの 
種類を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 

ファイルを個別に指定して復元しまず。 


7 手順に従って進み、[開始]をク 
リックずる。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


g 続けて別のレスキューデータの復 
元をずるには撮ネ刃の画面に戻る] 
を、復元を終了ずるには[終了]を 
クリックずる。 


rSonicStage 」 ソフトウェアで取り込んだ音楽ファ 
イルや、ワンセグデータ、デジタル放送のデータなど, 
善作権保護されているデータを復元するには、その 
データを取り込んだときに使巧したソフトウェアの 
専巧バックアップツールをお使い<ださい。専用 
バックアップツールをお使いにならない場合は、善 
イち権保護されているデータの動作な障はいたしませ 
Aj 。 

(ご ヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フオルダか 
ら移動してお使いください。 


Windows メールをバックアッ 
プする/復元するには 

ここでは VA のデータレスキューツールの使 
巧例として 、 Windows メールのメールデー 
夕のノ（ックアップと復元方法を紹介します。 

Windows メールのメールデータをバッ 
クアップずる 

1 VAIO データレスキューツールを 
起動させる。 （11 6ページ） 


2画面の指示に従って、「レスキュー 
データの選択」画面まで進む。 

(ごヒント） 

データレスキューち法は、 r カスタムデータレス 
キュー」を還んでください。 


Q [Users] - [VAIO (ユーザー名)]- 

[AppData] - [Local] - 
[Microsoft]-[Windows Mail] 
をクリツクし、 [Local Folders] 
チェックボックスをクリックして 
チェックずる。 


4 [次へ]をクリックずる。 

降、画面の指示に従ってバックアップして 
<ださい。 
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Windows メールのバックアップを復元 
ずる 

1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [Windows 木一 
ル]をクリックずる。 

Windows メールび起動します。 

ールアカウントの設定をしていない場合は、 
設定して < ださい。 


6 


[完了]をクリックする。 


「Windows メール」画面の左側に「インポー 
卜されたフオルダ」び作成されるので、フオル 
ダ内のメー j レを元の状態に振り分けてくださ 
し、。 


2 


[ファイル]—[インポート]— 
[メッセージ]をクリックずる。 


「プ□グラムの選択」画面び表示されます。 


3 


「インポート元の電モメールのお 
式を還択してください」か S、 
[Microsoft Windows メール 7] 
を選択し、[次へ]をクリックする。 

「メッセージの場所」画面び表示されます。 


4 


[参照]をクリックして表示された 
画面で、電子メールのデータび保 
巧されているフォルダを選択して 
[フオルタ‘の選択]をクリックし、 
[次へ]をクリックずる。 

「フォルダの選択」画面び表示されます。 


巧をント） 

VAIO データレスキューツールでメールデータを 
バックアップし ていた 焉合は、惨勵 を クリックし 
て [Local Folders ] を 選択してください。 


G [ずべてのフォルダ]を還んでク 

リックし、[なへ]をクリックずる。 

「インポートの完了」画面び表示されます。 
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パーティシヨンサイズの変更 

パーティシヨンサイズの変更に 
ついて 

パーティシヨンとは八ードディスクまたは内 
蔵フラッシュメモ U —の領域を分割すること 
です。分割することで、1台の八ードディスク 
または内蔵フラッシュ六モ U —び複数台の 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —と同じよラに使えるため、ファイルや、ソ 
フトウエアの格納場所を分けるといったよラ 
な使い分けびで走ます。 

本機はお買い上げ時の設定では、1つのパー 
ティシヨン ( C : ドライブ)のみになっています。 
別のノくーティシヨン （ D : ドライブなど）にデー 
夕を保をしたい場をは、ノ くーティシヨンヴイ 
ズを変更して新しく別のノ くーテイシヨンを作 
成して < ださい。 


パーティションを作成する 

ノてーティションの作成方法には、し U 下の2種類 

びあります。 

• Windows 上の操作で作成する 

• U カバ U 時に作成する 

お • 

• U カバ U 時にパーティションを作成する場合は、 
A —ドディスクまたは内蔵フラッシュメモリー 
上にあったファイルはすべて消えてしまいます 
のでご注意ください。 

• じドライブのパーティションサイズを蜜要してル 
さくすると、ドライブの空を容量び足りず、リカ 
バ U ディスクの作成やリカバ U などの操作び正 
常に行われない場合びあります。 

□ Windows 上の操作で作成ずる 

1 猜 (スタート）ボタンー[コント 
□ールパネル]一[システムとメン 
テナンス] 一 r 管理ツール」の [A— 
ドディスク/ くーティションの作 
成とフオーマツト]をクリックず 
る。 


r ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 
r ディスクの管理」画面び表示されまず。 
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2 じドライブをちクリックして、[ボ 
リュームの圧縮]をクリックずる。 

rc ： の圧縮:」画面び表示されます。 



*3 圧縮ずる領域のサイズを設定して、 

[圧縮]をクリックずる。 

「ディスクの管理」画面で、 r ディスク」に r 未割 
り当て」び追加されます。 

(ごヒント） 

本機をある程度の期間ご使用の場合は、八ードディ 
スクまたは内蔵フラッシュメモ U —上のデータび分 
散しているため「ホ割り当て」の空き領域びルさくな 
りまず。その際は、デフラグすることをおすすめし 
ます。（@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム]-[アクセサリ]-[システムツール]-[ディス 
クデフラグツール]をクリックする。） 


4 「未割り当て」をもクリックし、[新 
しいシンプルボリユーム]をク 
リックずる。 



「新しいシンプルボ U ュームウイヴード」画 
面び表示されます。 


^ 画面に従ってサイズやドライブ名 
J の設定をす5し、ウイザードを完了さ 
せる。 

ウイヴードを完了させるとフオーマツトび始 
まり、新しく ノ f ーテイシヨンび作成されます。 


□リカバリ時に/ くーテイシヨンを作成 
ずる 


1 本機の電源び入っている状態で、 

ドライブにリカパリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

r システム回復オプシヨン」画面び表示されま 
す。 

リカノのディスクを作成していない場合は、 
下の手順で行ラことちでさます。 

® 本機の電源を入れる。 

@ VAIO の□づマークび表示されたら F 10 
キーを押す。 

「Edit Boot Options 」 画面び表示された場 
合は、 Enter キーを押してください。 

@手順5に進む。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックずる。 


Q オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


4 [VAIO リカバリセンター]をク 
リックずる。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されま 
す。 


^ 画面左側の[お買い上げ時の状態 
にリカバリ]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開さ台]をクリッ 
クずる。 
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6 [スキップ]を選んでクリックし、 
[巧へ]をクリックずる。 

表示された画面の指示に従い、ノ くーティシヨ 
ンの分割設定画面び表示されるまで進んで< 
ださし、。 

がヒント） 

r お買い上げ時のノ くーテイシヨン設定にしますか？」 
と聞かれた場合は、[パーティション設定を変更]を 
選んでください。 


7 ド□ップダウンリストか S 、[数値 

入力にドライブと D ドライブに 
分割ずる)]を選択ずる。 


g C: ドライブのサイズを設定して、 
^ [巧へ]を選択ずる。 

政降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 
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リカバリ領域を削除ずる 

本機では、八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シユメモ U —の一部を U カバ U 領域として使 
用していますび、 U カバ U 領域を削除して、使 
用でさる八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シユメモ1」一の容量を増やすことびでさます。 
リカバリ領域を削除するには、リカバリディ 
スクを作成しておく必要びあ0まず。 


リカバ U 領域を削除した後は必ず U カバ U び実行さ 
れるため、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメ 
モ U —の内容はお買い上げ時の状態に戻ります。 

U カバ U 領域を削除すると、それ政降に本機の U 力 
八 U を行う隙には必ず U カバ U ディスクび必要とな 
ります。 


1 本機の電源が入っている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

外付けドライブを使用する場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 11 キーを数回繰り返し押し 
て < ださし、。 

「システムの回復オプシヨン」画面び表示され 
ます。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 


Q オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


4 [VAIO リカバリセンター]をク 
リックずる。 

rvAio リカバ U センター」画面び表示されま 
す。 


画面左側の[お買い上げ時の状態 
にリカバリ]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開さ台]をクリッ 
クずる。 


6 [スキップ]を選んでクリックし、 

[次へ]をクリックずる。 

リカバ U 領域上の rvAio U カバ U データ」を 
残すかどラかの選択画面び表示されます。 


7 [削除しまず]を選んでクリックし、 

[巧へ]をクリックずる。 

1；(降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 
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八 ー ドディスクの データ 
を完全に消去ずる 

本機では VAIO データ消去ツールを使って 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —のデータを完全に消去することびでさま 
す。 

allies 就 

• VAIO データ消まツールは八ードディスクまたは 
内蔵 フラッシュ メモ U —上のすべてのデータを 
消まします。本機を廃棄あるいは第王者に譲渡ず 
る場合のみお使いください。 

• VAIO データ消まツールを使ラには、 U カバリ 
ディスクの作成び必要です。 

U カバリディスクを作成していない場合は J 」 力 
バリディスクを作成して < ださい。（弓6ページ） 

• VAIO データ消去ツールを使用中に71時間び経過 
すると自動的にコンピュータび再起動します。 
データの消去中に71時間び経過した場合は、自動 
的に作業び中断され本機び再起動します。本機び 
再起費]したあとに、再びツールを起動すれば中断 
されたところから業び再開でさます。 

• VA にデータ消まツールを使巧する場合は、必ず 
電源に接続して使用して < ださい。 


1 必要なファイルをバックアップず 

る。 

巧ヒント） 

• Windows び起動する場合は、ファイルのバック 
アップを使ってバックアップしてください。リ〇〇 
ページ） 

• Windows び起動しない場合は、 U カバ U ディス 
クから VAIO データレスキューツールを起動して 
バックアップを行い （116 ぺージ)、バックアップ 
完了後に[終了]をク U ックして本機び再起動し 
たら' 手順3へ進んでください。 


2本機の電源が入つている状態で、 
ドライブにリカパリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

r システム回復オプション」画面び表示されま 


Q キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックずる。 


A オペレーティングシステムを選択 
し、[巧へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


G [VA にリカバリセンター]をク 

リックずる。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されま 


6 画面左側の [VAIO データ消去ツー 
ル]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開さ台]をクリックずる。 

VAIO データ消去ツールの説明画面び表示され 
ます。 


7 内容をよく読んでか5、[次へ]を 
クリックずる。 


g 制限事項や準備の説明内容をよく 
読んだ6、[次へ]をクリックずる。 
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Q 内蔵/ドディスクー覽か 5 デー 
夕消去ずる/ハードディスクに 
チェックをつけ、[次へ]をクリツ 
クする。 


1Q データの消去ち式を還択し、[巧 
へ]をクリックずる。 


11 データ消去ずる A- ドディスクを 
I確認し[はい、一覧に表示されてい 
る内蔵 A— ドディスクのデータを 
消去しまず。]のチェックボックス 
をクリックしてチェックし、[巧 
へ]をクリックずる。 


12再度、[はい、-覧に表示されてい 
る内蔵 A— ドディスクのデータを 
消去しまず。]のチェックボックス 
をクリックしてチェックし、[消去 
開さ台]をクリックずる。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U 一のデータの消去び開始されます。 


1ス消去終了の確認画面が表示された 
^ 5、 [0K] をクリックずる。 

本機の電源び切れます。 
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つたとさは/サービス-サポート 


困ったときは S ? 茹ば 


本機操作中に困ったとをや、トラブルび発生したとさは、あわてずに次のいずれかの方法で解ミ夫 
方法をご確認ください。また、メッセージなどび表示されている場合は、お問いをわせ時のために、 
書走留めておいて < ださい。 


1 取扱説明書(本書） 電子 マニュアル 

で調べる ム を調べる 


「よくあるトラブルと解ミ夫方法」 
をご覧ください。 （128 ぺージ） 

パソコンび動作しないとをは、まず取扱説明 
書(本書)をご覧ください。 

パソコンび動作するときは、 rvAio 電モマ 
ニユアル」か5を調べ5れます。 


八ードウてアの簡易診断について 

ノ V —ドウェアを簡単にチェックするためのソ 
フトウェアとして、八ードウェア診断ツール 
びインス!-ールされています。起動するには、 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]- [VAIO U カバリセンター]- [ VAIO リカ 
バリセンター] 一 [ VAIO 八ードウェア診断 
ツ ー J レ]をク I 」ックしてください。 


rVAK ) 電子マニュアル」をご 
覧ください。 （150 ぺージ） 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム] 一 [ VAIO 電モマニュアル]をク U ックして 
<ださい。 



「 Windows のヘルプとヴポート」 
をご覧くださし、。 （151 ページ) 


各ソフトウェアのヘルプを 
ご覧ください。 （151 ページ) 
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3 ヴポートホームページ 

で調べる 

r ヴポートホームぺージで調 
ベる」をご覧ください。 

(152ぺージ） 

http :// vcLvaio . sony . co . Jp / 

インターネットに接続でをるとさは、 rvA の 
カスタマー IJ ンクホームページ」で、トラブル 
の解ま方まや疑問の解ミ肖に役立つ最新の情報 
を調べられます。 



ソフトウエアに関ずるお問い合わせ 

本機に付属のソフトウエアの場合、 r 付属ソフ 
トウエアのお問い合わせ先」 （1 74ページ)を 
ご覧の5え、各ソフトウエアのお問い合わせ 
先にお問い合わせください。 

本おに付属していないソフトウエアの場合、 
それぞれのソフトウ エア メーカーにお問い合 
わせ < ださい。 


4 

電 i 舌で問い合わせる 



1〜3のち法でも問題が解ミ夫 
しない場合は、電話でお問い合 
わせください。 （158 ページ） 


バイオの使いかたに関するお問い合わせ 

VAI 0 カスタマーリンク 
r 使い方相談窓□」 

(0120) 60-3399( フリーダイヤル) 

(□クゼ □ サンサンキュウキュウ） 

携ち電話、 PHS 、一 部の IP 電話、ミ毎列などか6の 
ご利用は、 (0466) 30-3000 (通話料お客様負担) 

• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。 
• 電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 

受付時間平日：9時〜1别寺 

±曜、日曜、祝日：别ま〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、巧:日の受 
巧時間となる場合がありまず。 

フ U —ダイヤルのご利用には、 VAIO カスタ 
マー登録び必要とな0ます。 

ご登録していいただくと、 rvAio 〕ー ルバッ 
ク予約ヴービス」 （ 1 60ページ)び24時間ご利 
用いただけます。 

詳しくは、 r 電話で問い合わせる」 （ 158ぺ一 
ジ)をご覧 < ださし、。 
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ii トラブルと解決ち法 


Q & A - 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は政下になります。 

電源/起動 (131 ぺージ） 

• 電源び入らない。（&(パワ ー) ランプ(グ U —ン)び点灯しないとを） 

• 電源び入らない、または(1)(パワー)ボタンび効かない。統電ランプびすばやく点滅している） 

• 電源を入れると、(1)(パワー)ランプ(グ U —ン)は点好するび、画面に何ち表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• 「この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性 
びあります。」といラ;><ッセージび表示され、休止状態に移巧してしまラ。 

• 電源を入れると^ッセージび表示され、 Windows び起動できない。 

• 「予期しないエラーが発生しました」という火 ッセー ジび表示され、 Windows の準備びできない。 
• 電源を入れてを Windows び起動しない。 

• 充電ランプの表示について知0たし、。 

パスワード （136 ぺージ） 

• Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

• Windows パスワードを忘れてしまった。 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 

画面/ディスプレイ （1 38ページ） 

• 画面に何も表示されない。 

• 画面の色びをれいに表示されない。 

• 画面び固まって動かない。 

• 画面び暗い。 

• 画像び乱れる。 

• 画面に輝点-滅点(黒点)びある。 

• HDMI OUT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとさに画像び表示されない。 

夕字入力/キーボード (141 ページ） 

• 文字の入力方法びわからない。 

• キーボードを押したとおりに艾字び入力でさない。 

• キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 
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タッチパッド （143 ページ） 

• タッチパッドび使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 

• タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウが閉じてしまラ。 

• Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してしまラ。 
• ポインタび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 

A - ドディスク/内蔵フラッシュメモリー (145 ページ） 

• 誤って八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —を初期化してしまった。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - の空き容量を知りたい。 

• 八ードディスクか日異音びする。（八ードディスクドライブ搭載モデル） 

• I 」カバ I 」領域の容量を知0たい。 

CD / DVD / BD (146 ぺージ） 

• ディスクの読み込み-再生びできない、ドライブびディスクを認識しない。 

インター^ネット （147 ぺージ） 

• インターネットに接続でさない。 

• ワイヤレス LAN び使えなし、。 

Fel に a ( Fel に a 機能搭載モデル) （148 ぺージ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

内蔵カメラ （MCmON EYE ) (カメラ機能搭載モデル） （148 ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にス U —プモードまたは休止状態に移行すると、本機の 
動作び不安定になる。 

エラーメッセージ （149 ページ） 

• BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

• Enter Onetime Password 

• Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

• No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

• Operating System Not Found 

• System Disabled 

• この1」チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性び 
おります。 

• 予期しないエラーび発生しました 


が 

八/：;、ム•科が f 


Q>a \«帥\嫌邮 


1TX 

/ム / r . K — み六 Y 


鬻鐘* 


rin 



陛刪顺が\費需 


129 


その他の Q&A 

ここに紹介した政外にもをくの Q & A び記載されている rVAIO 電子マニュアル」わあわせてご覧 
<ださい。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO 電子 マニ ユア 
J レ]をクリックずる。 


rvAio 電子マニュアル」画面び表示されます。 



)_ [Q&A 集]をクリックずる。 

表示されたメニューか5見たい項目をク U ックして、各項目の情報をご覧ください。 
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電源/起動 


Q 電源び入らなし^。促(パワ ー） ランプ(グ U - ン)が点口しないとき) 

なの点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 


田バッテ U び正しく装着されているか確認してください。 （27 ぺージ) 


田本機と AC アダプタ、 A 〔アダプタと電源〕ード、電源〕ードとコンセントびそれぞれしっかり 
つなびっているか確認してください。 （31 ページ） 


田バッテ U の残量びまつたく無い可能性びあります。 

バッテリの充電について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体 
の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテリの充電/表示の見かた]をクリックする。） 


□ 通常の操作で電源を切らなかった場を、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□ーラ 
び停止している可能性びあります。 

AC アダプタとバッテ U をはずして]分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れてくだ 
さい。 


田寒い戸がか5隱かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってか b 電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめくださ 
い。 


田上記の操作を行っても本機び起動しなし韻合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにご相談ください。 


Q 電源び入らない、またはがパワ ー) ボタンが効かない。成電ランプがず 
ばや < 点滅している） 

田バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

いったんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （27 ページ） 


田上記の操作を行っても電源び入らない、またはの(パワー）ボタンび効かない場をは、装着さ 
れているバッテ U は本機では使巧でさません。 

バッテ U を取りはずしてください。 
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Q 電源を入れると、がパワ ー) ランプ(グ U - ン）は点灯ずるが、画面に何も 
表示されない。 


囚外部ディスプレイに表示が切り誓え5れている可能性びあります。 

Fn キーを押しなびら、 F 7 キーを押して表示を切り替えてくださし、詳しくは、 rVAIO 電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 
[ Windows キ ー / Fn キーを使う]をク U ックする。） 


田メモリモジュールの増設び正しく行われていない場をは、起動でさないことがあります。 

ヴポート対象外のメモ U モジュールを取り付けた場をや取り付けび不十分な場をは、起動で 
さなかったり、起動後の動作が不安定になることびあります。メモ U モジュールの取り付け 
直しを行ってください。 

ソニー製の巧応^モリモジュール政外の;><モリモジュールをお使いになる場合は、販売店ま 
たはメモ U モジュール製造メーカーにお問い合わせください。 


囚しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

の本機のむ(パワー)ボタンを4秒政上押したままにし、の(パワー)ランプびミ肖灯するのを 
確認してか5、再度電源を入れ直ず。 

③上記の操作を巧っても何ち表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
したままにし、4(パワー)ランプび消打するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテ U 
をはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


田寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本磯内部に結 
露び生じている巧能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 % ULL ) でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめくださ 
い。 


132 



Q 電源が切れない。 

電源び切れないとさの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの 
操作をしてください。 


田使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウェア画面上の [X] (閉じるボタン）をク U ックずる。 

• Alt キーを押しなび bF 4 キーを巧し、起動中のソフトウェアを終了させる。 

データび未保存の場合は、 r 保存しますか？」というッセージび表示されるので、[はし'!] 
をク I 」ックしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キーを巧しなびら F 4 キー封甲し、 
画面上の U ストか5[シゎットダウン]をク U ックしてください。 

(ご ヒント） 

• 新しくインス!-ールしたプ□グラムやデータ、その操作などを確認してください。 

• Windows Vista は、周辺機器を使巧している場合やネットワーク通信を巧っている間は、電源び 
切れない仕組みになっています。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 0S の強制的な 
プ□グラムの終了に対応していないちのちあります。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


田 r 設定を保存しています」または 「 Windows をシャットダウンしています」と表示されたまま 
動かない場合は、次の手順で操作をして < ださい。 

① Enter キーを巧す。 

確認のためしば5 くお待ちください。 

感 それでも電源び切れない場をは、 Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを巧す。 
確認のためしばらくお待ちください。 

「電源び切れない。」項目内のすべての操作を行っても電源び切れない場合には、政下の操作 
を行って< ださい。 

ただし、し U 下の操作を巧ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあります。 

また、ネットワークを使用している場合には、それらを使用していない状態にしてか5政下 
の操作を巧ラよラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ボタンをク U ックす 
る。 

• 本機のの(パワー)ボタンを4砂攻上巧したままにずる。 

• AC アダプタとバッテ I 」をはずす。 
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Q 電源び聴手に切れた。 


田バッテ U で本機を使用中にバッテ U の残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、電 
源び自動的に切れます。 

AC アダプタで使用するか、バッテ U を充電してください。詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」 
をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[パ’ッテ1」の充電/表 
示の見かた]をク U ックする。） 


Q 「この U チャージャブルバッテ U- パックは使用できないか、正しく装着 
されていない可能性びあります。」といラメッセージび表示され、休止状 
態に移行してしまラ。 


囚バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

本機の電源び切れたあと、いったんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直して 
ください。 （27 ページ） 


田上記の操作を行っても同様の^ッセージび表示される場をは、装着されているバッテ U は本 
磯では使用でをません。 

システムに異常びあります。本機の電源び切れたあと、バッテ U を取りはずし、純正の新し 
し W くッテ U と交換してください。 


Q 電源を入れるとメツセージび表示され、 Windows が起動できない。 


田 「No System disk or disk error . Replace and press any key when ready 」 や 「Invalid 
system disk . Replace the disk , and then press any key 」、 「目00 TMGR is missing . Press 
Ctrl + Alt+Del to restart 」 というメッセージび表示される場を、フ□ッピーディスクび USB 
フ□ッピーディスクドライブに入っていないか確認してくださし、。 

フ□ッピーディスクび入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、 
キーボー ドのいずれかの キーを 押して<ださい。 


囚 「Operating System Not Found 」 と表おされる場合'、フ□ッピーディスクび USB フロッピー 
ディスクドライプに入っていないか確認してください。 

起動ディスクし U がのフ□ッピーディスクび入っている場合は、イジェクトボタンを巧して 
ディスクを取り出してから、 Ctr 悼一と AI 件一を押しなび日 Delete キーを押して本機を再起 
動してください。 

再起動してもこのメッセージび表示され、 Windows が起動しない場合は、指定された方法政 
がのや0かたでパーティションサイズを変更している可能性びあ0ます。八ードディスク 
または内蔵フラッシュメモ U —内の U カバリ機能や自作の U カバリディスクを使って、パー 
テイシヨンサイズを変更し、本磯を U カバ U してください。 （1 2日ページ） 
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田パワーオン-パスワードまたは八ードディスク-パスワードを3回間違えて入力すると、 
[Enter Onetime Password 」 または 「System Disabled 」 と表示され Windows び起動しませ 
Aj 。 

本機のパワー)ボタンを4秒政上押したままにして、 (!)( パワー)ランプび消打するか確認 
して < ださい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

パスワードを入力する隙は、面 (Num Lock ) ランプや固に aps Lock ) ランプび点灯していな 
いか確認してください。点灯している場合は 、 Num Lk キーを巧すか、または Shift キーを巧 
しなび bCaps Lock キーを巧してランプを消なさせてか日入力してください。 


RAID 搭載モデルをお使いの場合は、 A — ドディスク-パスワードは設定でさません。 


Q 「予期しないエラーが発生しました」という><ッセージび表示され、 
Windows の準備げできない。 

田 「 Windows のセットアップ」画面び表おされる前に電源を切ってしまった可能性びあります。 
「 Windows び起動しない状態で U カバリするには」 （1 M ぺージ)の手順に従って、 U カバ U 
を行って< ださい。 


Q 電源を入れても Windows び起動しない。 


田通常の操作で電源を切らなかった場合、次回電源を入れた隙に 「 Windows エラー回復処理」 
画面(黒い画面)び表示されます。 

その場合は、 「 Windows を通常起動ずる」び選択された状態で Enter キーを巧して Windows 
を起動させてください。 


田 「 Windows び起動しない場合」り08ぺージ)の手順に従って操作してください。 


Q 充電ランプの表示について知0たい。 


□ バッテ U の動作状態により、充電ランプの表示び異な0ます。詳しくは、 「 VA の電子マニュ 
アル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一〔電源の管理/起動]一[バッテ U の充 
電/表示の見かた]をク U ックする。） 
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パスワード 


Q Windows ノ（スワードを設定、変更、または削除したし、。 


凸詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （68 ぺージ)をご覧くださし、。 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワードの大文字とル文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


凸パスワードを忘れてしまったユーヴー切外に、ロンピュータの管理者」アカウントなど、管 
理者権限をもつユーザー ( Administrators に属するユーザー）び作成されている場合、別の 
「コンピュータの管理ち」アカウントか5パスワードの変更を行ってください。 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワード (70 ページ)を忘れると、起動することびでをなくなりまず。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BI 05 セットアップ画面か 5 ユーザーパスワードを 
再設定ずることびでをまず。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはでさません。修理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認訝を使用して解除することびでをます。 (88 ページ） 

(指紋センサー搭載モデ J レ） 
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Q 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 


田パスワード (72 ページ)を忘れると、起動や八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —内 
のデータ使用びでさな<なります。 

• ユーヴーパスワードの場を 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワード 
を再設定することびでさます。 

ユーヴーパスワードを再設定しない限り、八ードディスクまたは內蔵 フラッシュ; ><モ|」一 
内のデータを使用でさなくなり、八ードディスクまたは内蔵 フラッシュ^ モ U —のデータ 
を U カパ U することちでさません。 

また、本機を起動することもでさなくなり 、 CD / DVD ドライブなど、他のドライプから起 
動することちでさません。 

• マスターパスワードの場を 

パスワード設定を解除することびでさなくなります。 

八ードディスクまたは內蔵フラッシュメモ U - の交換修理馆償)び必要となり、その場合 
八ードディスクまたは內蔵フラッシュ;><モ|」一内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

巧-ヒント） 

八ードディスク-パスワードは、指紋認罰を使用して觸除することびでをます。 （88 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 


RAID 搭載モデルをお使いの場合は、 A — ドディスク-パスワードは設定でさません。 
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画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


田本機の電源び入っているか確認してくださし、。 


凸ディスプレイの電源び切れている場合びあ0ます。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを押して < ださい。 


凸が部ディスプレイに表示び切り替え5れている可能性びあります。 

Fn キーを押しなびら、 F 7 キーを押して表示を切り誓えてくださし、詳しくは、 rVAIO 電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 
[ Windows キ ー / Fn キーを使う]をク U ックする。） 


田本磯は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省 
電力動作モードへ移行しまず(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを押すか、の(パワー)ボタンを一瞬巧すと、元の状態に戻りま 
す。 

また、バッテ U でご使用中は、ス U - プモードへ移行後しば5くすると、自動的に本機の電源 
を切ります(休止状態)。元の状態に復帰させるには、の(パワー)ボタンを一瞬巧してくださ 
い。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないように設定することもできます。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動] 
一[電源オプシヨンを変更する]をク U ックする。） 


囚パフォーマンス切り替えスイッチを使うとを、切り替えび完了するまでしば5く画面び暗く 
なります。また表示び一時的に乱れることびあります。 

異常ではありませんのでそのまましば5くお待ちください。 


Q 画面の色びをれいに表示されない。 


凸画面の色数の設定び情高 G 2 ビット)」になっているか確認してください。詳しくは、 「 VAI 0 
電モマニュアル」をご覧<ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/デイスプレイ]一 
[画面の辭像度/色数を変更する]をク U ックする。） 

□ いったん電源を切り、再び本機を起動してください。 

@ (スタート）ボタンー0ボタンー[シャツトダウン]をク U ックして電源を切り、本機の 
(!)( パワー)ボタンを巧して起動し直してください。 
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田画像を扱ラソフトウエアによっては、画面の色合いの設定を勝手に変更してしまラものびあ 
ります。 

「動画-静止画色補正」を無効にするか、ソフトウエアの画面設定の項目を無効にしてくださ 
し'!。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[画面 
/ディスプレイ]—[画面の色補正を設定する]をク U ックする。） 


Q 画面げ固まって動かない。 


田次の手順で本機を再起動させてください。 

① Gtrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、[タスクマネージャの起動]をク 
リックする 。 a 91ページ） 

「 Windows タスク7ネージャ」画面び表示されます。 

「 Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあ 
れば、そのソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をクリックしてソフトウェアを終了 
させてください。 

③ Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、画面ち下の^ボタンをク U ックす 
る。 

本磯の電源び切れたあと、約30砂後に本磯の (!)( パワー)ボタンを押して、再び電源を入 
れて < ださい。 

上記の操作を行ってち本機を再起動でさない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
して電源を切ってください。電源び切れるとの(パワー)ランプび消灯します。の(パワー） 
ランプ(グ U - ン)び点打した場をは、いったん手を離し、再びむ(パワー)ボタンを4秒し U 上押 
して電源を切ってください。 


上記の操作を行ラと、作成中のファイルや編集中のファイルが使えなくなることびあります。 


Q 画面が暗い。 


田 Fn キーを押しなびら F 5 キーや F 6 キーを長巧しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節で 
きます。詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]- 
[キーボード/タッチパッ问一 [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク U ックする。） 


Q 画像げ乱れる。 


m ラジオなど、近くに磁気を発生するもの作磁気を帯びているものびある場合は、本機か5離 
して < ださい。 
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Q 画面に輝点•減点(黒点)びある。 


田液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5れていますび、画面の一部にご < わずかの画素欠 
けや常時点丹ずる画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数 
のうち、点なしない画素や常時点丹している画素数は、0.0006 %未満です)。また見る角度 
によって、すじ状の色む5や明るさのむらび見える場合びあります。これ5は、液晶ディス 
プレイの構造によるちので、故障ではありません。交換-返品はお寅けいたしかねますので、 
あ5かじめご了承 < ださい。 


Q HDMI OUT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとき 
に画像び表示されない。 

田 HDMI ケーブルを接続し直してください。 


囚菁作権保護された映働ま、 HDCP 規格非対応のが部ディスプレイでは表示できません。 
HDCP 規格に対応した外部ディスプレイを接続してください。 


凸 HDMI ケープルで接続するときは、 NVIDIA ( R ) GeFo に e ( TM ) グラフィックアクセラレータ 
を使用します。 

パフオーマンス切り替えスイッチをに PEED 」 にあわせてか 5 HDMI OUT コネクタを使用し 
て < ださし、。 
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文子入力/ キーホー ド 


Q 文字の入力方法げわからない。 


詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[できる Windows for VAIO ] をク U ッ 
クして表おされる內容から、「文字を入力しよラ」の各項目をご覧ください。） 


Q キーボードを押したとお0に文字が入力でさない。 


入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードがあります。 

言語バーのアイコンび曰本語入カモードのとをは r あ」に、 


囚 


な gp ぶ 


英字入カモードのとをは 「 A 」 になっています。 


■圆 細て 


日本語入カモードと英字入カモー问ま、半角/全角キーで切り替えられます。 

固 (Caps Lock ) ランプび点巧していないか確認してください。 

固に aps Lock ) ランプび点巧していると、 Shift キーを巧さなくても大文字び入力されます。 
Shift キーを押しなびら Caps Lock キーを押してランプを消打させてから入力してください。 
(191 ぺージ） 

田 (Num Lock ) ランプび点丹していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 丄、 M 、@ などの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効に 
なっている場合びあ0ます。 

点巧している場をは 、 Num Lk キーを巧してランプを消灯させてか5入力してください。 
(191 ページ） 
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Q キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 


凸次の手順でドライバの設定を変更して<ださい。 

なお、この操作は r コンピュータの管理者」など、管理ち権限を持つユーザーとして□グオン 
してから行ってください。 


• 起動中の他のソフトウェアを終了させて<ださい。 

• ソフトウェアによって使用方まなどび蜜わる場合びあります。 

これについてはサポートでさない場合びあります。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やソフトウェアを使用できるようにするちのではあり 
ません。 

• MS-IME 使巧上のちなご注意点 
- IME の起動-終了操作は [A 怕 + ['] となります。 

-□ーマ字入力/かな入力の切曽えを [ A 怕+ [ひらびな]ではでさません。 

ツールバーから 設定してください。 

-無蜜換キーびありませんので、かな、英数の各トグル変操はでをません。 

-変換キーびありませんので、日本語入力時の変換はスペースキーをご使巧ください。 

①@ (スタート)ボタンーロント□-ルパネル]をク U ックする。 

© [ A - ドウェアとサウン问-[デバイスマネージャ]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「デバイスマネージャ」画面び表示されます。 

③[キーボード]をダブルク U ックする。 

® [101/1 02英語キーボードまたは IVHcrosoft Natural PS /2 キーボード]あるいは[日本 
語 PS /2 キーボード （1 06/109キ ー)] をちク U ックして、悄 U 除]を選択する。 

⑤「デバイスのアンインス I -ールの確認」画面び表示されるので、 [0 K ] をク U ックする。 

® 「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をク U ックする。 

コンピュータび再起動します。 

③再起動後、再起動を促すメッセージび表示された場合は、[今すぐ再起動する]をク U ックす 
る。 

コンピュータび再起動しまず。再起動後は、キーボード配列び英語キーボードとなりま 
す。 
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□ スマートアクションの機能を無効にしてください。 

なの手順で操作してください。 

© © (スタート）ボタンー[コント□ールパネル]をク1」ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「八ードウエアとサウンド」の[マウス]をク U ックずる。 
「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

⑤ [機能]タブをク U ックずる。 

@「左コーナーの設定」を r なし」にずる。 

⑥ [0 K ] をク U ックする。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでちタッチパッドび無効にな5ないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッ 
チパッ问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまう。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボー 
ド/タッチパッ问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックずる。） 


Q タッチパッドをなぞっただけで、ウインドウが閉じてしまラ。 


タッチノ V ッド 


Q タッチパッドび使えない。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にならないときは、本磯を再起動してください。詳し 
くは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/ 
タッチパッ问一[タッチパッドの設定をずる]をク U ックする。） 


Q タッチパッドを無効にしたい。 
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Q Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別の 
ページに移動してしまラ。 


□ Web アシストの機能を無効にしてください。 

次の手順で操作して < ださい。 

の@ (スタート）ボタンー[コントロールネル]をク U ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「ノ V — ドウェアとサウンド」の[マウス]をク U ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

感[機能]タブをク U ックする。 

@ [ Web アシスト機能を使用する]のチェックをはずす。 

⑤ [0 K ] をク U ックする。 

設定び有効になります。 


Q ポインタび動かない。 


田使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインタび動さにくくなる場をびあり 
ふ与 0 

しばらく待ってから、も引度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタび動かない場をは、次の手順で本機の電源を切ってください。 

① Ctrl キーと Alt キーを押しなび SDelete キーを押し、画面ち下の^ボタンをク U ックす 
る 0 

それでち何ち起こ5ないとさは、本機の （1) (パワー)ボタンを4秒た(上巧して電源を切ってく 
ださい。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 


田次の手順で本機を再起動してください。 

® Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧し、画面ち下のボタンー[再起動]をク 
U ックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本機のの（パワー)ボタンを4秒た(上巧して電源を切ってく 
ださい。 
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八ードディスク/内蔵フラッシュメモリー 


Q 誤って八ードディスクまたは内蔵フラッシュ><モリーを初期化してし 
まった。 


田八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;><モリーにあったファイルは、復元できません。 

八ードディスクまたは內蔵フラッシュメモ U —内の U カバ U 機能や、ご自分で作成したリカ 
バ U ディスクを使って、本槪をリカバ U する必要びあります。 （11 日ページ） 


Q 八ードディスクまたは内蔵フラッシュ>(モ U —の空さ容量を知りたい。 


田©(スタート）ボタンーロンピュータ]をク U ックしてください。 
「コンピュータ」画面び表示され、空き容量び確認できます。 


Q 八ードディスクから異音がする。（八ードディスクドライブ搭載モデル) 


田 0 S の処理などにより、何も操作していない場台でもノ V — ドディスクの読み書きび行われ、動 
作音びすることびあ0ます。 

これは正常な処理であり、故障ではありません。 

ただし、八ードディスクの空き領域びかないとさや、八ードディスク上のデータの醜片化び 
激しいときは、ノ V — ドディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしばらく続くこ 
とびあります。このよラなとさはディスクデフラグやディスクク1」ーンアップを行ってく 
ださい。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

①©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[アクセサリ]-[システムツール]- 
[ディスクデフラグツール]をク U ックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をクリックしてください。 
「ディスクデフラグツール」画面び表示されます。 

⑤怜すぐ最適化]をク1」ックする。 

最適化するディスクの選択画面び表おされた場をは、ディスクを選択して [0 K ] をク 
リックしてください。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスクク U - ンアップについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（に &A 
集]-[パソコン本体]-[バイオ本体]-[八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;><モリーの空 
を容量びかなくなった。]をク U ックする。） 


田八ードディスクからまれに r カチャン」という音びする場合びありまず。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作するときに発する音であり、異常ではあ0ませ 

/\j 。 
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Q U カバ U 領域の容量を知りたい。 


凸次の手順で確認してください。 

①©(スタート）ボタンをク I 」ックし、ロンピュータ]をちク I 」ックして慢理をクリッ 
クする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「コンピュータの管理」画面び表示されます。 

③画面左側の「記憶域」の[ディスクの管型をク U ックする。 

「ディスク0」に、 U カバ I 」領域と C : ドライブの容量び表示されます。 

(ごヒント） 

1 GB を10億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは1 GB を1,073,741,824 
バイトで計算しており、 Windows 起動時に認識できる容量は、若干かさい数値になります。 


CD / DVD / BD 


Q ディスクの読み込み•再生がでをない、ドライブがディスクを認識しない。 


囚本機で使巧でをるディスクかどラか確認してください。（202ページ) 


囚ディスクの入れかたび正しいか確認してください。 


凸ディスクにミちれ令傷びないか確認してください。 


囚本機での動作を保証しているドライブか確認してください。 

本機での動作を保証しているのは、 L 处下のドライプとなります。 
• 本磯をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専用ドライブ 


凸後か5インス I ルした、ディスクの再生-書き込みソフトウエアをアンインストールして 
<ださい。 

お買い上げ時にプ U インス I -ールされているソフトウエア攻外のディスク再生-書き込み 
ソフトウエアなどを追加でインストールしている場を、正常にディスクび認識されないこと 
やディスクに書を込めないことびあります。 

この場をは、追加したソフトウエアを一度アンインストールしてご確認ください。アンイン 
ストールの方法について詳しくは、ソフトウエアのヘルプまたは Windows の「ヘルプとサ 
ポート」をご覧ください。 
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インターネット 


Q インターネットに接続でさない。 


田プ□バイダとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約する必要びあります。 


□ 機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプ□バイダにより、機器の接続や設定方法び異なりまず。プ□バイダからま給され 
るマニュアルをよくお読みになり、機器の接続や設定を行ってください。 

本機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続について詳しくは、「インターネット接続用磯 
器につなぐ」 （29 ページ)をご覧ください。 


田詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[イン 
ターネット接続]または[ホームページ/電子メール]をクリツクする。） 


Q ワイヤレス LAN が使えない。 


田詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[パソコン本術一 [ LAN / 
ワイヤレス LAN ] をク U ックする。） 
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FeNCa(FeliCa 機能搭載モデル) 


Q Fel に a 機能び使えない。 

□ 通知領域のアイコンび g つ(オン）になっているか確認してください。 

の (オン）になっていない場をは、3(オフ）をちク U ックして表おされたメニューの[ポー 
U ングの状態]か5 [オン]を選択ください。 

または、 W (オフ）をク U ックしてちオンにすることびでをます。 

囚 FeHCa 力ードの位置を確認してください。 

本機の W ( Fel に a プラットフオームマーク）にあわせて置いてください。 

囚 FeHCa 力ードび反応しない場をは、力ードを本機から数ミリ浮かせてください。 

凸 FehCa ポート （ Fel に a 对応 U - ダー/ライター)などに不具をびある可能性があります。 
「 FeHCa ポート自己診断」ツールを使用して不具含びあるかどうか確認します。 

© 通知領域にある^(オン)をちク U ックして表おされたメニューの〔ポー U ングの状 
態]か5 [オフ]を選択する。 

(D @(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポート] -[ FeHCa ポート自己診 
断]をク U ックする。 

⑤画面に表示された内容を確認し、[次へ]をク U ックする。 

診断び開始され、結果び表示されます。 

FeHCa ポートに不具含びあった場をは、 VAIO カスタマーリンクにお問い合わせください。 
また、お手持ちの FeHCa 力ードに不具含があった場合は、 FeHCa 力ード発行者にお問いをわせ 
<ださい。 


内蔵カメラ （MOTION EYE ) (カメラ機能搭載モデル) 


Q 内蔵カメラ （MOTION EYE ) を使用中にス U —プモードまたは休止状態 
に移行ずると、本機の動作び不安定になる。 


田内蔵力;><ラ （MOTION E 丫 E ) または列付け USB 力^ラの使用中には、ス U - プモードまたは休 
止状態に移行させないでください。 


凸自動的にスリープモードまたは休止状態に移行してしまう場をは、電源プランの設定を変更 
してください。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管 
理/起動]一[電源オプシヨンを変更する]をクリックする。） 
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エラーメッセージ 

表示されたメッセージの回避方法をご案内します。 

Q BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

田情源/起動」（134ぺージ)をご覧ください。 

Q Enter Onetime Password 

田情源/起動」（135ぺージ)をご覧ください。 

〇 Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

田情源/起動」（134ぺージ)をご覧ください。 

Q No System disk or disk error . Replace and press any key when 
ready . 

田情源/起動」（134ぺージ)をご覧ください。 

Q Operating System Not Found 

田情源/起動」（134ぺージ)をご覧ください。 

Q System Disabled 

田情源/起動」（135ぺージ)をご覧ください。 

Q この U チャージャブルバッテ U - パックは使用できないか、正しく装着 
されていない可能性があります。 

田情源/起動」（134ぺージ)をご覧ください。 

Q 予期しないエラーび発生しました 
田情源/起動」（135ぺージ)をご覧ください。 
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VAIO 内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索ずる 

「 VAIO 電子マニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のや0たいことの操作方法を 
調べることびでをます。 

検索機能を使ラと、 rvAio 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウエアのヘルプ、 
Windows のへルスさらにインターネット接続時はサポートホームぺージからも情報を検索で 
さます。 


(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュ 
アル]をクリックずる。 

「 VAIO 電子マニュアル」び表示されます。 

2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたい 
キーワード(単識を入力し、[検蔚をクリックずる。 

画面左側に検索結果び表示されます。 

入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力ずることで、期待ずる回答び表示されや 
すくなります。(例： CD 再生） 



な VAIO 羣子 マニユア J レ 


入力したキーワ 


ホームページの検索結果は 
ここをクリックずる 


コンビュータ内の検索結果は 
ここをクリックずる 


[次の20件]をク U ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

150 [前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 




































検索結果の一覧か 6 タイトルをクリックずる。 


rvAio 電モマニュアル」やヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 
ヴポートホームページの内容は別画面で表示されます。 
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島 一—叫 


Windows ヘルプとヴホートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとヴポート]をクリックすると 「 Windows ヘルプとサポーりび 
表示されます。 

Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、香種ヴポートツールを実 
イ5でをます。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにもヘルプび添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]-[ソフト紹か/問い合わせ先]- 
[付属ソフトウェアのご紹介と問い合わせ先]の表にあるソフトウェア名をクリックして表示さ 
れる画面には、ソフトウェアの使いかたびわか5なくなったとをのために、各ソフトウェアごと 
に r 操作びわか5な<なったとさは」の項目びあります。あわせてご覧<ださい。 

(ごヒント） 

ヘルプとは、ソフトウェアの操作についてねからなくなったときに、デスクトップ画面上でその解決方をにつ 
いての情報を検索して、表示ずる機能のことです。 
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ヴ ポー ト ホームページミ —i 


VA にカスタマーリンクホームぺージ 
http://vd.vaio.sony.co.jp/ 

本機をインターネットに接続してご覧くださし、。 

VAI 0 カスタマーリンクホームページでは、バイオに関するトラブル解ミ夫方法や活用方法、バイオ 
を安むしてご使用いただくための最新情報などをご提供しています。定期的にご覧ください。 


本マニュアルの「サービス • サポート」の内容は、2008年2月現在のをのです。内容は随時更新されます。 




I おずずめヴポート情報]— 
•巧むちコーナ ー 
• Windows Vista 
□ —ナー 

•バックアップ講座 
Mybupporter 
(マイヴポーター)— 


Mobile (モバイル）一 
VAIOHot Street — 
(バイオホットスト ij - 卜） 
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Q ベーかけ 


お問い合わせ 


1修理•その他サービス 


ヴポートか5の 
お知5せ 


ウイルス•セキュリティ 
情報 


各項目について、詳しくは153ページ〜157ページをご覧ください。 


VAI 0 カスタマーリンクホームページを見るには 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をクリックして 
[Windows Internet Explorer 」 ソフトウエアを起動し、な祀気に入り）から [ VAI 0 ヴポートぺ一 
ジ]一 [1 トップページ（トラブル解決-使い方情報)]をク U ックして表示します。 
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く調べる.トラブル解巧> 

パイオに関ずる疑問やトラブルを解ミ夫したいちはこち6をご利用ください。 

製品別ヴポート情報、 Q & A 検索、ノくイオにつなびる製品の接続情報、付属ソフトウエアのお問い 
含わせ先、 0 S ( Windows ) に関する情報など、お困りの問題を解決するさまざまな情報を提供し 
ています。 

□製品別サポート情報(お客様のバイオの専用サポートページ） 

バイオの製品ごとに専用ページを用意しています。 

お客様のバイオに関ずる r お知日せ」 「 Q & A 検索」「アップデートプ n グラム」「他社製品接続情報」 
など最新ヴポート情報を確認でをます。 




〕ワンクリックで 
K 簡単表示 



man,"- 卜 M 



VGN-TZ91HS 


[： , 


K 堂し。…… ’ j ] 

1^— 




□ Q & A 検索 

バイオに関するトラブル解決方法や操作-設定方法など、知0たい情報を下の3つの方法で検 
索でをます。 



のよくある質問か5探す 

カテ3’|」別に分類されています。 

( D キーワードや文章を入力して検索する。 


1DVD 巧生 


③症状や エラー メ ッセージ か5探ず 
例）音び出ない、電源び切れない(症状） 

例）慢換に失敗しました」（エラーメッセージ） 
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< 学ぶ.楽しむ.使いかた > 

バイオをより活用したり楽しみたい、使いかたを知りたいという方はこち5をご利用くださし、。 

バイオな5ではの活用方法や知っておきたいお役立ち情報など、バイオをさ5に快適に楽しむた 
めの情報を提供しています。 

□ VA にをもっと楽しもう！ 

テレビ、映像、写真、音楽など、ソニー製ソフトウェアを使ったバイオの楽しみかたを紹介してい 
ます。 



□ソフトウェア活用ヒント集 

知っておくと便利な活巧方法を紹介しています。 

例） CD-R ま巧ヒント集、 DVD ま巧ヒント集、バックアップ講座、筆ぐるめ使い方講座、 Word / 
Exce 閒巧ヒント集、 AdobePremiere 活用ヒント集 


I ソフトウェアま巧ヒント» 


<8恥巧 r. \. 


A— ドディスク上のデ—タクち真など《コビ ーf»C 凸 

g*CDt バックアッフす* CB 
"-K ティスウ上。音楽フアイ J レからち# CI 
オリジナル*楽 CD* ける KB 


じ D モ巧 


• データゃ S||«DVD に S 存す*に B 
• DVD がけクアツフ T 4 C 凸 

• デジタル/。デイカムなどで 

證った献餘か 6 DVD ビデオ*巧る K 田 
rOoVAIOj で 1 H ! したテレビ番組扣 VDci ■を这むち a 


打\ CW の 

け* 

t ...C ど a , 


< f 度理/その他ヴービス> 

□修理関連のご案内 

故障かな？と思つたとさの確認方法や修理依頼の手順、概算修理料金、修理進披状況の確認など、 
修理関連の情報を提供しています。 

□その他ヴービスメニュー 

バイオの設置-設定サービスや延長保証、点検サービスなど、香種有料サービスをご案内してい 
ます。 

有料サービスの内容について詳しくは、 r 各種有料サービスのご案内」（171ぺージ)をご覧くださ 
い。 


154 


















< お問い合わせ > 

お電話やメールでのお問い含わせ方法、付属ソフトウェアのお問い合わせ先などをご紹介してい 
ます。 

rVAIO コールバック予約ヴービス」 （160 ページ)や rVAIO リモートサービス」 （161 ぺージ)もこち 
5か5ご利用いただけます。 

<おすすめヴポート情報> 

〇ネ孙じを コーナー 

初むをの方から実際に寄せ5れているお問い合わせををとに、初むちの方び知りたい情報をイラ 
ストなどを交えて分か0やすい言葉でご紹介しています。 

□ Windows Vista コーナ ー 

Windows Vista の基本操作や設定ち法、便利な活用方法などを Q & A や活用集、動画などで分かり 
やすくご紹介しています。 

□バックアップ講座 

VAIO に保をされたデータのバックアップ方法と、その復元方法について解説しています。大切 
なデータの保護にお役立てくださし、。 


巧む香コーナ ー 


Windows Vista コーナー 


パ'ックアップ講座 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO ヴポートサ 
イト） 

携帯電話向けの VAIO サポートサイトで最新のサポート情報を提供しています。特にウイルス情 
報などを調べたいときや、バイオの修理状況を確認したいときなどに便利です。 


• 修理状況の確認は、 VA にカスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 

詳しくは、 IT 修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情制について」 （167 ぺージ)をご覧ください。 

• 対応端末は、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイです。 

□ メニュ ー 

• お知5せ 

-重要なお知らせ 
- What's New ! 

-ウイルス-ワーム情報 
-マイク□ソフト-セキュ U ティ情報 

• Q&A 

-新着 Q&A 
-よくある質問 
-初むち コーナー 
- Q & A - 用語集検索 


• サポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
- VAIO Hot Street モバイル 
• お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ U ンク集 


□アクセス方法 

• URL か5アクセス 


http://vcl.vaio.sony.co.Jp/mobile/ 
• QR コードか5アクセス 



(バ ー〕ー ド ( QR コー ド)読み取り対応機種のみ) 




[1 巧胎せ 
- 並がぶ知らせ 
■Whafs Nav«><2/6> 

•旬ルス.つ-な iW 
■7 イ用 y フち V テ41 iw 


(2]0&A 
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VAIO Hot Street ( VAIO ユーザの情報交換サイト） 

VAIO Hot Street は J レ f 才をお持ちのお客様同 ± で、よりバイオを活用するための情報を交換 
でさるサイトです。 

皆に教えてあげたい情報を投稿した0、わか5ないことを質問した0、質問に回答したりするこ 
とびでさます。 

見たい投稿を閲覧するだけのご利用ち巧能です。 


• 閲覧 urn のご利用には、 My Sony ID または VAhD カスタマー ID び必要です。 
• 投稿内容に関して、ソニーは一切イ呆証いたしません。 



投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 
お好きなちまで投稿 
を簡単に探せまず。 

投稿•質問ずる 

質問や投稿はこち5 
か5お気輕に。 


人気投稿ランキング 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号：（0466) 38-1410 ( 通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサンチイチヨンイチゼ日） 

受付時間：月曜〜金曜曰10時〜18時 
(祝曰、年末年始を除く） 


バイオの使い方のお問い合わせや修理の受付については、 rvAio カスタマーリンク」までご連絡くださし)。 


使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAI 0 カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」では、バイオに関する技術的な質問を電話で承ってお 
0ます。 

お問い合わせの前にご確認ください 

□お試しください 

「 VAI 0 電子マニュアル」や VAI 0 カスタマ ー U ンクホームぺージで、バイオの操作やトラブルの解 
決方法をご確認ください。 

詳しくは、 「 VAI 0 内の情報を調べる」 （1 50ページ)、「サポートホームページで調べる」 （1 52ペー 
ジ)をご覧ください。 

□付属ソフトウエアのお問い合わせについて 

付属のソフトウエアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウエアのお問い合わせ先」（174ペー 
ジ)をご覧ください。 

それし处がのソフトウエアについては、各ソフトウエア^ーカーにお問い合わせください。 

□ VAI 0 カスタマー登録をご確認ください 

VAI 0 カスタマーリンク r 使い方相談窓□」のフ U - ダイヤルをご利用になるには、 VAI 0 カスタ 
マー登歸び必要です。 

また、発信者番号通知にて、カスタマー登歸の隙に登録した電話番号でお電話していただくと、よ 
りスムーズにオペレーターにつなびります。 

VAI 0 カスタマー登録について、詳しくは r カスタマー登録する」 (44 ページ)をご覧くださし、。 
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□ 攻下の内容をご用意ください (@ 〜 ® は該当ずる場合のみ） 

①本機の型名(保証書または r 各部の説明」の ID ラベルに記載されていまず。） 

③ 本機に接続している周迈機器名(メーカー名と型名） 

③エラー メ ッセージび 表示された場合は、表示された エラー ゾ ッセージ 
@本機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とバージョン 

□お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い含わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-サポート向上の参考とさ 
せていただく場合びあ0ます。 

また、ご質問などに適切に対応ずるため、通話内容を記録させていただ < 場合びあります。 

お問い合わせ先 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

電話番号： （0120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

(□クゼ □ サンサンキユウキユウ） 

《携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、ミ毎がなどからのご利用は、 (0466) 30-3000( 通話将お客様負担） 

受付時間平日：别き〜18時 

±曜、日曜、巧:曰：别き〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場台がありまず。 

フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録び必要となります。 

ご登録していただくと、 「 VAIO コールバック予約サービス」 （160 ページ)び24時間ご利用いただ 
けます。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意 < ださい。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 

• 他社製品との接続、ソニーび提供していない OS • ソフトウ I ア、ソニーで再現でをないご使用上の問題点な 
どについては、お答えいたしかねる焉をびあります。 

巧-ヒント） 

音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応しまず。 

お問い合わせの際にご利用 < ださい 

• VAIO カスタマー U ンク電話受付混雑状況 

• VAIO コールバック予約サービス 

• VAIO U モートサービス 

各項目の詳しくは、降をご覧ください。 
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VAIO カスタマーリンク電話受付混雑げ況(使い方相談) 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / konzatu.htmi 

電話受付の混雑状況を、 VAIO カスタマーリンクホームページで公開しています。 


□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 


VAIO カスタマーリンク\ 
ホー ムぺ ージに アクセス/ 

「お問い\ 
合わ甘」を〉 
クリック/ 

「技術的なお問い\ 
合ね ej を ) 

クリック / 

rvAio カスタマーリンク\ 
電話受付混雑状況(使い方) 
相談) J をクリック / 



VAIO コールバック予約ヴービス 


http :// vcLvaio . sony . co . Jp / info / callback.html 

ホームページか5電話サポートのご予約をお申し込みいただくと、ご指定の曰時に VAIO カスタ 
マー U ンク（コールセンター)か5お客様にお量話を差し上げるサービスです。 

予約受付： VAIO カスタマーリンクホームページか6いつでもご予約可能 
回答時間： 365日24時間 


□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 


VAIO カスタ7—リンク\ 
ホー ムページにアクセス/ 


r お問いをわせ」を 
ク U ック 


rvAio コールバック予約\ 
サービス」をク U ック_/ 



• 本サービスをご利巧いただくには 、 My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要です。 

• 本ヴービスは、バイオ本体やバイオ関連製品の使いかたに関するお問い合わせにご利用いただけます。 

の•ヒント） 

VAIO カスタマー U ンクホームページのアクセス方法について詳しくは、 rVAIO カスタマー U ンクホームペー 
ジ」 （1 52ページ)をご覧ください。 
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依 b ント） 

VAIO カスタマー U ンクホームページのアクセスち法について詳しくは、 rVA にカスタマー u ンクホームペー 
ジ」り52ページ)をご覧ください。 


VAIOU モートサービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなびら、トラブルの内容を 
確認した0、使いかたなどをご案内するサービスです。 

難しいパソコン用語は不要なので、 r 電話の説明だけではわかりにくい」「自分の状況をうまく説 
明でをない」といラ方は、ぜひお試しください。 



お客様 〜 オペレ1■夕一 

^-^- 1 


電話でちサポート 


• 本サービスは、事前に rvAio コールバック予約サービス」からのお申し込みび必要です。 
• お問い合わせの内容によっては、本サービスをご利用いただけない場合びあります。 

□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

rvAio リモートサービス」 

ホームページにアクセス/ 

ク U ック / 

をク U ック 
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メールで 


夏鶴 


FAX で取り寄 


せる 


メールで問い合わせる（テクニカル WEB サポート） 

( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / techweb . html ) 

「テクニカル WEB ヴポート」は、バイオに関する使いかたなどの技術的な質問をホームページ内 
の問い合わせフオームから入力すると、電子メールで回答を受け取ることびできるサービスです。 


巧"ヒントつ 

本サービスをご利用いただくには 、 My Sony ID または VAI 0 カスタマー ID び必要です。 


る 

お客様 


中 


ホー ムぺ ー ジ 
か5のお問い 
合わせ 



メールで回答 





オペ レーター 


□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

r メールで相談ずる」を 

ホームページにアクセス/ 

ク U ツク / 

ク U ック 


好ヒント） 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページのアクセス方法について詳しくは、 rVAIO カスタマー U ンクホームペー 
ジ」 （1 52ページ)をご覧ください。 


FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報ヴービス」では、バイオに関する各種情報や修理の隙に必要な 「 VAI 0 カルテ」などを 
FAX で入手できます。下の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作し 
て < ださい。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号「0001」で入手でをます。 

FAX 情報 サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 
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一部の機種では提供されません。 










































修理を依頼されるとさは 


修理を依頼される前に 

修理を依頼される前に、 「 VAIO 電モマニュアル」や rVAIO カスタマー U ンクホームページ」などで、 
お使いのバイオの症状に合ラちのびないかご確認<ださい。八ードウエアの故障と思われて修 
理に出されたをのの多 < び、仕様の範囲内であったり、ソフトウエアの設定を変更するなどの操 
作で直ることびあります。 

詳しくは、 「 VAIO 内の情報を調べる」 （150 ページ)、 r ヴポートホームページで調べる」 （152 ぺ一 
ジ)をご覧くださし、。 

(ごヒント） 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージの r 故障かな？と思ったら」 （ http :// vcl . vaio . sony . cojp / rep / mistake . 
html ) でち故障と間違いやすい症状や解決方法などについてご案内しています。修理を依頼する前にご確認 
<ださい。 


修理の流れ 

圍/ ► 4留国 ► 理^ ► PI ► 理^ 

=c/ ■■ -な巧^8^ ■ I 1。巧^8^ 

修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター お届け 

前の準備をずる にて修理 
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修理を申し这む前の準備 

□巧証書や VAIO カルテ、筆記用具をご用意ください 

保証書と VA のカルテは本機に付属していまず。 rVA のカルテ」を紛失され た 場合は、 VA のカスタ 
マー リンク ホー ムぺ ージ化なり://ソ(：1.ソ31〇.50^.〔0か/「€りか「把311.11肺1)またはド八\情報ヴービス 
(1 62ページ)より入手できます。 

筆記用具は、修理をお受けする隙にお伝えする修理受付番号を控えるのに必要です。 



好 ヒント） 

弊社の保証がに、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、そちらの保証内容ち確認されることを 
おすすめします。 

□ご注意ください 

• 修理時の巧誓機はご用意しておりません。 

• 保証期間中でも有料になる場合びあります。詳しくは保証書の「無料修理規赴をご覧ください。 
• ご購入後1か月降のお申し出による八ードウエアに関ずる不具合の場合には、修理のみの対 
応になります。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括もいのほかに、カードによる分割もいびご利用いただけまず。 
詳しくは 「 VAIO カルテ」をご覧くださし、。 

• 修理のために交換した故障部品はお客様への返却をしておりませんので、あ5かじめご了承く 
ださい。 

• お買い巧めいただいたバイオの保証規定は曰本国内のみ有効でず。 

海州 I 参理サービスとして rVAIO Overseas Service 」 をご用意しています。詳しくは、惜種有 
料サービスのご案内」 （1 71ページ)をご覧ください。 

の ヒント） 

VAIO カスタマーリンクホームページで修理規約についてご説明していまず。ご確認ください。 
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□データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身で 
バックアツプをおとり < ださし、。 

弊社の修理によ0、万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更され 
た場合でち、弊社は一切責任を負いかねますのであらかじめご了承 < ださし、。 

データのバックアップをとる方法は、「バックアップについて」 （95 ページ)をご覽ください。 


OS び起動しないなど、バックアップびできない場合でも、弊社にてバックアップを巧ラサービスは行っており 
ません。 

□概算修理料金について 

ホームページで、製品別にまな症状と故障箇所別の概算修理料金を確認でさます。修理に出され 
る前などにお役立てくださし、。 

VAIO カスタマー U ンクホームページ「概算修理料金」 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / repstd / 

□ VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理相談） 

h 打 p :// vd . vaio . sony . co . jp /「 ep / konzatij.html 

修理相談窓□の混雑状況を VAI 0 カスタマー U ンクホームページで公開しています。お電話の前 
にご確認ください。 

□その他 

不具合症状などの確認のため操作をお願いする場合びあ0ます。ご使用のバイオをでさるだけ 
お手元にご巧意の上、お電話ください。 


修理を申し込む 

©修理窓□に電話をかける 

rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 

電話番号：(0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

《携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利巧はめ 466) 30-3030( 通話料お客様負担) 
受付時間：平日： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

※年末年始は±曜、日曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意 < ださい。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 
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巧た ジト） 

• 音声ガイドの案巧にがい、お問いをわせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応し 
ます。 

• 通常、平日は17時まで、±曜、日曜、祝日は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたしまず。（一部 
機種-地域を除く。2008年2月現在） 

③修理の受付 

故障症状を確認し、修理び必要な場を、修理品のお弓晒り手配をいたします。 

• オペレーターびお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAIO カルテにご記入ください。 

• 修理品のお引取り時間を翌日 U (降で政下の4つの時間帯よりお選びください。 

@ 9時〜12時/®12時〜15時/®15時〜1別き/®1别き〜20時 (® は平日のみ） 


• 上記は2日脱年2月現在で選択可能な時間帯です。 

• 一部機種、一部地域では、ご利巧でをない時間帯びあります。 

• ご希望の日時、引取り場所などを調整させていただく場合びありまず。 


お引取り 


©お引取りまでの準備 

下をあ5かじめご用意くださし、。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

©お引取り 

ご連絡いただいた翌曰政降に、ソニー指定の配送業をび修理品をお客様宅へ引さ取りに伺います。 

のヒント） 

• 修理品のお引取り、栖包材の用意や栖包作業は、ソニー指定の配を業者び無料で行います。 

• 修理品本体は玄関にて手渡しでさるよラ配綜をはずしてご用意ください。 

• VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、ホームページおよび携帯電話向けサポート 
サイトで修理状況や修理見積ちりなどをご案内していまず。 

詳細については r 修理/お預かり品状況確副、 r 修理お預かり情制 （167 ぺージ)をご覧ください。 
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お届け/おち仏い(有料の場台のみ） 

のお届け 

修 S 完了後、ソニー指定の配送業者び修 S 品をお客様ちへお届けします。 

■TtfS お ; i 

修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行ってください。 

® お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を「現金払い」で希望された方は、お届けした隙に配送業者に修理費用を 
お支払い < ださし、。 

r 修理/お預かり品状況確認」、 r 修理お預かり情報」に 
ついて 

ホームページおよび携帯電話向けヴポートヴイトでは、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご 
依頼されたお客様に、修理状況や修理見積ちりなどをご案内しています。 


■ 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認ください。 

• 一部の機種では提供されません。 

VAIO カスタマーリンクホームページで確認ずる 

修理の進み具含に応じて、 r 修理品お預かり予定曰」、 r 修理完了予定曰」、「修理完了曰」の日程を 
VAIO カスタマーリンクホームページ「修理/お預かり品状況確認」でご案内しています。 

□アクセス方法 


VAIO カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


r 修理•その他 
サービス」を 
ク IJ ック 


r 修理進披状況と 
修理品到着後の 
確認」をクリック 


r 修理/お預かり 
が況の確認」を 
ク U ック 


巧!:ント） 

VAIO カスタマー U ンクホームページへのアクセス方まについて詳しくは、 rVA にカスタマー U ンクホーム 
ページ」 （1 52ページ)をご覧ください。 
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VAIO カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けヴポートヴイト)で確 
認する 

修理品の進渉状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご 
回答受付、お客様への問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯方ールにお知5せす 
るサービスなどを VAIO カスタマ ー U ンクモバイル r 修理お預かり情報」でご提供しています。 

fitfS ぉ * 

. 見積案内メール、修理売了案内六ールを受信するには、事前にモバイルサイトでの携帯六ールアドレスのご 
登録び必要です。 

• メール受信制限を設定している場合は、 @ sony . co . jp からのメールび受信できるように設定してください。 

□アクセス方法 

① VAIO カスタマ ー U ンクモバイルの r 修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL からアクセス 
https :// vcl . e - service . vaio . sony . co . jp / 

• QR コードか5アクセス 



(パ'-コー ド (QR コー ド)読み取り対応機種のみ） 

@「□グイン」を選択し、修理受付番号と電話番号を入力。 

のヒント） 

□グインでは、修理受付の際にお伝えした修理受付番号 (10 析)と、お伺いした r ご連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書と アフターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店か5お受け取りく 
ださし、。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大切に保をしてくださし、。 


アフターサービスについて 
保証期間中の修理は 

保罰書の記載内容に基づいて修理させていたださます。 

ただし、保証期間巧であってち、有料修理とさせていただ<場合びございます。詳し<は保罰書 
をご覽くださし、。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持でをる場合は、ご要望により有料で修理させていただをます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの修理は引取修理を巧っています。当社指定業者びお客様宅 
に修理機器をお引を取0に伺い、修理完了後にお届けします。詳し<は、 r 修理を依頼されるとさ 
は」 （ 163ページ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナル〕ンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部 
品)を、製造打ち切り後6年間保有しています。この部品保有期間を修理巧能の期間とさせてい 
ただをます。 
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その他の サービスとサポート 


VAIO オーナーの皆さまのポータルページ 「 MyVAIO 」 

http :// www . vaio . sony . co . ip / MvVAIO / 

ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、マイブックマークやメモなど、毎日便利にご利用い 
ただける機能び満載です。ぜひごま用くださし、。 

また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グインすると、お客様の登録製品情報やソ 
ニーポイント残高などび表示されます。 



(2008 年2月現な) 


□ MyVAhDPass 撫償） 

VAI 0 カスタマー登録 (44 ページ)をしていただいたお客様に無料で提供する優待プ□グラムで 
す。 

お得な優待キャンペーンや、対象サービスご利用によるソニーポイントのプレゼント (5 〜 
10%)など、さまざまな特典を受けることびでをます。 

□ My VA に Pass プレミアム(有償） 

ワンランク上の優待プ□グラム 「MyVAIO Pass プレミアム」な5、ソニーポイントのプレゼント 
率びさらにアップ。 

また、プレ S アムメンバー限定の無料コンテンツや優待販売、プレゼントキャンペーンなどち随 
時ご提供します。 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプログラムです。貯めたポイントは、ソニーグルー 
プのを彩な商品やサービスの購入などにご利巧いただけます。 
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各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に合わせた各種有料サービス;ニューび巧意されています。 

各種サービスはバイオオーナー向けサイト MyVAIO ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) 
からご覧 < ださい(一部サービスを除<)。 


2008年2月現をの情報になりまず。 

□ VAIO 延長保証 サービス 

h 订 p :// vvvvw . vaio . sony . co . jp / VP 2/ 

ベーシック 

1年間の;>(一力一保証を3年間に延長します。 

フイド 

ベーシックに加え、落下や水謡れ等のお客様の過失による損害や乂災-水災等の事故についても 
ご購入か53年間無料修理します。 


• ご購入にはカスタマー登録び必要です。 

• バイオご購入曰から30曰間までお申し込みいただけます。 

• ソニースタイルでご購入いただいたバイオは既にな証に加入済みのため、サービス対象がです。 

□ VAIO Overseas Service (海州度理サービス） 

http :// www . vaio . sony . co . jpA / OS / 

海がでまむしてお使いいただくための修理ヴポートサービスです。海外の对象地域で故障した 
場合、1年間無料でお客様のノー トブック型バイオの現地修理を巧います。また、その隙お電話 
でのサポートを行います。 


• 一部の機種はサービス対象がです。ご了承<ださい。 

• ご購入にはカスタマー登録び必要でず。 

□ VAIO 設置設定 サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / betting / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のヴポートを行ラヴービスでず。 

各種メニュー、お申し込みなどの詳細は、ホームページをご覽いただくか、デジホームサポートデ 
スクまでお問い合わせくださし、。 

デジホームサポートデスク 

電話番号： （0570) 073-1 11(—般及び携帯電話） 

電話番号： （03) 5789-3474 (PHS • IP 電話） 

受付時間：10: 00〜18 : 00 
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□ VA にインターネットセキュリティ 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Vis / 

「Norton Internet security onlinej 

ウイルス対策だけではなく、ブ□—ドバンド環境に不可欠なファイアウォール機能やプライバシー制御、迷 
惑メール防止などの機能を兼ね備えた総合セキュ U ティ対策ソフトウェアでず。 

「Norton AntiVirus online 」 

インターネットや電テ;ールから不正進入してくるウイルスやワームを自動的にチェックし駆 
除するウイルス対策ソフトウェアです。 

□ VA に メール 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Mail / 

バイオをお持ちの方に r お好きな名前 @ vaio . nejp 」 の;ルアドレスを提イ共します。 

プ□バイダを変更しても、同じメールアドレスを使えます。 Web メールやデータイ呆管などの機 
能ち使用でをます。 

□ VA にソフトウェアセレクション 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Soft / 

VAI 0 カスタマー登録をしていただいたお客様へのソフトウェアのダウン□ー ド販売サイトです。 
バイオおすすめのアプリケーション、ゲーム、また本サイト限定のソフトウェアを多数取0そろ 
えています。 

□セミナー • 個人レッスン 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Lesson / 

セ S ナー 

ノ くイオの基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制でお客様の r 実現し 
たい」を応援する講座を多数ご用意しております。 


IT エンターテインメントセミナー事務局 
電話番号； （0570) 075-1 11(—般及び携帯電話） 

(03) 5789-3493 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10: 00〜18: 00 

個人レッスン 

バイオの基本的な使いかたか5、デジタル写真の加工、ビデオ編集、 Word や Excel などといった 
ソフトウエアのレッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 

お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホームページをご覧いただくか、デジホームサ 
ポートデスクまでお問い合わせください。 
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□部品の販売について 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Parts / 

バイオをよ0快適にお使いいただ < ために、一部の部品や付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換でさる部品、取扱説明書などの付属品、商品として販売終了 
した AC アダプターやバッテ I 」 一など。 

ご注文方法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのご注文 ( SS 窓□で受け取りの場合おまおいは部品代のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

馆 K 品代+送料-代引き手数料1,155円(税込)） 


ご登録製品によっては、提供でをないサービスびありまず。 

□ VAI0 カスタマイズサービス 

h 订 p :// vvvvw . vaio . sony . co . jp / Customize / 

バイオ本体をお預かりし、各種カスタマイズを行ラヴ ー ビスです。 

1年間の保証びついたソニー純正のサービスです。 

メモ U やノ V — ドディスクのアップグレード、キーボードの交換などのメニューをご用意していま 
す。(対象機種のみ） 

□ アップデート CD-ROM 送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客様に、お使いの機種に応じたアップデー KD - 
R 0 M を有料で送付するサービスです。 

□訪問修理サービス 

h 打 p :// vcl . vaio . sony . co . jp/on か e / 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお答えするサービスです。(対象は一部機種を 
除いたデスクトップ型バイオのみ） 

ソニーのサービスエンジニアびお客様のご自宅へ直接お伺いして、修理を巧ないます。 

ほ術料-部品代似列に保証期間の内外に関わ5ず、別途、訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問巧能な地域などは随時更新されますので、お申し込みの前にホーム 
ページをご確認くださし、。 

□ VA にクリニック(点検サービス） 

h 打 p :// vd . vaio . sony . co . jp / cnnic / 

ソニー品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れのでさない内部のお掃除やキーボード交 
換など、お客さまの VAI 0 を専門のスタッフび1台1台 T 寧にク U ニックします。 
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耀織ゥェァのぉ問 


本機に付属のソフトウェアはそれデれお問い 
合わせ先び異なります。鲁ソフトウェアごと 
に記載された先へお問い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウ王アの起動方法 
やお使いになる隙のごを意など詳しい情報は、 
下記の手順で 「 VAIO 電子マニュアル」を表示 
させてご覧ください。 

の•ヒント） 

本機に付属のソフトウエアは、選択したモデルによ 
り異なりまず。 

付属のソフトウてアを確認するには、付属の「ちな仕 
様と付属ソフトウェア」をご覧になるか、または© 
(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]にポイン 
夕をあわせて表示されたメニューをご確認ください。 


1 ^妻(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [VAIO 電子 マニュ 
アル]の順にクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


2 rvA に電子マニュアル」の[ソフト 
ウェアの使いかた]—[ソフト紹介 
/問い合わせ先]一[付属ソフト 
ウェアのご紹介と問い合わせ先] 
をクリックし、表示されたソフト 
ウェア名をクリックずる。 


ぉ • 

• Windows Vista は、使用者び OS 上で作業を行うに 
は一定のユーヴー権利とアクセス許巧び必要で 
す。 

本機に付属のソフトウェアの中でち同様に、一定 
のユーヴー権利とアクセス許可び必要なをのび 
あります。 

インス I -ールびでをない、機能の一部び使用で定 
ない、またはソフトウェアび起新でをない場合な 
どは、□グインしているユーザーに必要なユー 
ヴー権利とアクセス許可びちえられていない可 
旨目性びあります。 

その場合は、システムの管理び可能なユーザー名 
で再度□グインするか、お使いのユーヴー名に 
「コンピュータの管理者」の権利を与える設定に 
して作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーザーの簡易 
切り誓えに対応していないものびあります。詳し 
くは、各ソフトウェアのヘルプをご覧になるか、 
各ソフトウェアの「お問い合わせ先」にお問い合 
ねせ < ださい。 

• 付属ソフトウてアの一部においては、アプリケー 
シヨン単独でアンインス I ルやインストール 
び行えるをのもあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認 
は巧っておりません。 
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OS 


••ドウブ ビスタ 


アルテイメット ウイブ 


□ Windows Vista(R) Ultimate with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 


/ドウズ ビスタ 


□ Windows Vista(R) Business with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

□ windows vista(R] Horne 

プレミアム ウイズ、ビス バック 

Premium with : service Pack 1正 
規版 

VAIO カスタマーリンク 


AV エンターテインメント 

□ VVindowsIR) Media Center 

VAIO カスタマーリンク 

□ Windows Media(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

^ウィンディープイディーフォーバイオ 

□ Win DVD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

^ウィンディープイディービーディーフォーバイオ 

□ Win DVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集 

□ VaTo Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 

□ぶ lb Con^tent Exporter 

VAIO カスタマーリンク 


DVD / BD 作成 

u クリ I ッ t トウディスク 

VAIO カスタマーリンク 

□なをお揣 E 齡 ) r 

VAIO カスタマーリンク 

_ ロキシオ イージー メディア クリエイター 

□ Roxio Easy Media Creator 

Roxio サポートセンター 

電話番号： （0570) 00-6940(ナビダイヤ 

ル） 

受付時間：10時〜18時 

(月曜〜金曜、祝祭曰、ソニック-ソルー 

シヨンズ株式尝社特別休業曰は除く） 

《 Roxio ヴポートセンターに電話でお問い合わ 
せ頂いた場を、お客様びご利用されている電 
話回線-端末の種類によって通話料のご負担 
額び異なります。 

電子メール：下記の URL のメールサポー 
トフオームよ0お問い合わせください。 
ホー ムぺージ： http :// www . roxio . jp / 
support / 


音楽 


□ So; な占心ミ P 

VAIO カスタマーリンク 

_ ソニックステージ マスタリング スタジオ 

□ bonicStaqe Masterina btudio 

VAIO カスタマーリンク 

, — _,バイオミュージックボックス 

□ VAIOMusicBox 

VAIO カスタマーリンク 
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写真 

□ Windows(R ) フォトギヤラリー 

VAIO カスタマーリンク 

□ Picasa(TM) 

ホームぺージ： http :// picasa . google . 
com / support / 

_ ピクチヤー モーシヨン ブラウザー 

LI Picture Motion Browser 

PMBCPicture Motion Browser ) ヴポート 

電話番号： 

使いち相談窓 □ 

フリーダイヤル： （0120) 333-020 
携帯電話- PH 5 -一部の IP 電話の場合、ま 
たはフ U —ダイヤ J レび使用できない場合は、 
(0466) 31-2511 

ガイダンスにしたびって操作してくださ 
し、お使いの製品ごとにご案内し、たしま 
す。 

受付時間： 

月曜〜金曜： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日、年末年始： 9時〜17時 

ホームぺージ： 

http :// support . d - imaging . sony . co . jp / 

www / disoft / jp / pmb / inquiry / index . 

html 


□ Adobe(R) Photoshop(R) 
Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： (0570) 023623(ナビダイヤル) 
または (03) 5304-2400 
アドビ製品使巧中のトラブル-製品の不 
具合に関するお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供い 
たします。 

操作ちまやその他に関ずるお問い合わせ： 
有償テクニカルヴポートプ n グラムまた 
は、無償のサービスヴポートデータべ一 
スやユーヴフオーラムをご利用ください。 
(無償電話サポートのサポート範囲に該 
当するかどうかご不明な場合は、テクニ 
カルサポートへお問い合わせ < ださい。） 
《 新しいバージョン U U —スなどに伴いサポー 
卜を終了することびあります。 

サポート対象製品はホームページをご確 
認ください。 

http://www.adobe.com/jp/support/ 

oemsony/index.html 

受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜17時 
30分 

(年末年始、±曜、日曜、祝日、アドビシス 
テムズ株式舎社休業曰を除く） 

ホー ムぺ ージ： 

http://www.adobe.com/jp/5upport/ 

oemsony/index.html 


ホームネットワーク 


厂_^バイオ メディア プラス 

□ VAI0 Media plus 

VAIO カスタマーリンク 


_ フフンコ フレーヤー 

Li branco player 

ホームぺージ： http :// www . branco . tv / 
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コミュニケーション 

□ Magk-i(TM) 席 ll;l Effects 

アークソフトカスタマーサポートセンター 
電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル) 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13 
時〜18時(年末年始、祝日除く） 

電子メール： support @ arcsott.jp 
ホー ムぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

_ ウェブカム コンパニオン 

□ Web し am Companion 

アークソフトカスタマーサポートセンター 
電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル) 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13 
時〜18時(年末年始、祝日除く） 

電子メール： support @ arcsott.jp 
ホー ムぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

スカイプ 

USkype 

h 打 p :// www.sky pe . co . jp / 

,_^バイオ トピック ビジュアライザー 

□ VA に Topic Visualizer 

VAIO カスタマー U ンク 


インターネット•メール 

□ Windows(R) メール 

VAI 0 カスタマー U ンク 

ウインドウブ インターネットエクスプローラー 

U Windows(R) Internet Explorer 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo ! ッールバー 

ヤ フー 株式含社 Yahoo ! ツー ルバーカスタ 
マーヴービス 

電子メール： 

https :// ms . yahoo . co . jp / bin / toolbar - 

ms/feedback 

《上記ホームページか6送信いただけまず。 
ホームぺ ージ： http :// www . yahoo . 
co . jp / 

http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / 

index.html 

( Yahoo ! ツールバー-ヘルプページ） 


セキュリティー 

□マカフィー ’PC セキュリティセンター 

1マカフィー‘テクニカルヴポートセンター 
製品のインス I -ールに関するお問合せ 
マカフィー製品の使い方、設定ち法 
マカフィー製品に絡むパソコンの障害 
2マカフィー•カスタマーオペレーショ 
ンセンター 
ユーザ登録方法 
契約情報の確認、更新 
キャンペーンに関するご相談 
電話番号： 

1マカフィー • テクニカルヴポートセンター 
(0570) 060-033 

(03) 5428-2279 (IP フォン-光電話の方 
はこちらへ） 

2マカフィー•カスタマーオペレーショ 
ンセンター 
(0570) 030-088 

(03) 5428-1792 (IP フォン-光電話の方 
はこちらへ） 

* いずれのセンターを通話料はお客様のご負担 
となりますのであらかじめご了承<ださい。 

受付時間： 

1マカフィー • テクニカルヴポートセンター 
年中無休9時〜21時 
2マカフィー•カスタマーオペレーショ 
ンセンター 

月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く) 

電子メール： 

くお問合せ専用 Web フォーム> 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / 

tscontact.asp 

マカフィー-カスタマーオペレーション 
センター 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / 

cscontact.asp 

ホ—ムぺ—ジ； 

h 打 p :// www . mcafee . com / japan / 
mcafee / support / 
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□ Spy Sweeper (90 日期間限定版） 

電話番号： （0570) 055250 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13 
時〜19時(±曜、日曜、祝日、年末年始休業 
(1 2/29〜翌1/3)、夏期休業3曰を除く） 
電子 メール： JPcustomer @ webroot.com 
ホー ムぺージ： http :// www . webroot . co . jp / 

ISP サインアップ 

□ So-net サービス 紹介 

ソネットエンタテインメント株式尝社 
So - net インフオ ーシヨンデスク 

電話番号： 

( —般固定電話から） （0570) 00-1414 
(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 札幌 (011) 

711ぶ65 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 仙台 (022) 
256-2221 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 東京 (03) 
3513-6200 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 名ち屋 (052) 
819-1300 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 大阪 (06) 
6577-4000 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 広島 (082) 
286-1286 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 福岡 (092) 
624-3910 

《お客さまのご要望に正確かつ迅速に対応する 
ため、通話内容を録音させていただいており 
ます。対応終了棲、消去いたします。 
ファックス番号： （03) 5228-1586 
受付時間： 9時〜21時(年中無休） 

電子 メール： info @ so - net . ne.jp 
ホームぺ ージ： http ：// www . so - net . 
ne . jp / support / 

□ r ホットスポット」 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別き(年末 
年始、祝曰を除く） 

電子 メール： hotspot 婷 ntt.com 
ホー ムぺージ： http :// www . hotspot . ne . jp / 


ワープ□-表計算 

□ MTaosoft(R) Office ProfeY^onal 
2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

ま京 (03) 5354-4500/ 大販 (06) 
6347-4400 

基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、 
それ!^如^は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Professional 2007プレインストールパッ 
ケージ」をご確認いただくか、マイク□ソフ 
トスタンダードサポートまでお問い合わせ 
ください。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、曰曜、 
祝曰を除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関する 
お問い合わせ： 

期間、回数の指定はあ0ません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜曰ちヴポー 
卜いたします。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜1别き、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、 
祝日を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダク ND をご用意くだ 
さい。 

プ□ダクト ID の確認方まについては、付属の 
[Office Professional 2007プレインストール 
パッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は付属 
の 「Office Professional 2007プレインス 
I-ールパッケージ」をご確認ください。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わ 
せは、 VA にカスタマー U ンクではお受けして 
おりません。 
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_ マイクロソフト オフイス バーソナル 

□ Microsoft(R) Office Personal 
2007 with Microsoft(R) Office 
PowerPoint(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 
6347-4400 

基本操作に関するお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント 
(4 件のご質問 ）、 Office PowerPoint 
2007は2インシデント (2 件のご質問）ま 
では無償、それ政降は有償になります。 
本件について詳しくは、付属の 「Office 
Personal 2007プレインストールパツ 
ケージ」および 「Office PowerPoint 2007 
プレインストールパッケージ」をご確認い 
ただくか、マイク□ソフトスタンダードサ 
ポートまでお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜：別き30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、 
祝曰を除く） 

セットアップ、インス!-ール中のトラブ 
ルに関するお問い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜日を 
サポートいたします。 

受付時間：月曜〜金曜：別き30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
祝曰を除く） 


• お電話をおかけいただ < 前に、住所、氏名、電話 
番号、郵便番号、プロダクト ID をご用意ください。 
プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 
「Office Personal 2007プレインストール 
パッケージ」および 「Office PowerPoint 
2007プレインス I ルパッケージ」をご覧く 
ださい。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「Office Personal 2007プレインストー 
ルパッ ケージ」および rOffice PowerPoint 
2007プレインス I -ールパッケージ」をご確認 
<ださい。 

• Office Personal 2007および Office 
PowerPoint 2007関連のお問い合わせは、 

VA にカスタマー1」ンクではお受けしておりま 
せん。 


□ Microsoft(R) Office Personal 
2007 

マイク□ソフトスタンダードヴポー h 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 
6347-4400 

基本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、 
それ！;(降は有償にな0まず。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I ルパッケー 
ジ」をご確認いただくか、マイク□ソフトス 
タンダードサポートまでお問いをわせ<だ 
さい。 

受付時間：月曜〜金曜：弓時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日駐 
祝日を除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関する 
お問い合わせ； 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサポー 
卜いたします。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
祝日を除く） 

お, 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダク ND をご巧意くだ 
さい。 

プ□ダクト ID の確認方ミ去については、付属の 
「Office Personal 2007プレインストール 
パッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「Office Personal 2007プレインストー 
ルパッ ケージ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 
VAI 0 カスタマーリンクではお受けしておりま 
せん。 
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実用 ツール 

□ Adobe(R) AaobatlR) Sta^ndard 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号: (0570) 023623 ( ナビダイヤル) 
または (03) 5304-2400 
アドビ製品使用中のトラブル-製品の不 
具合に関するお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供い 
たします。 

操作ち法やその他に関するお問い合わせ： 
有償テクニカルサポートプ□グラムまた 
は、 無償のサービスサポートデータべ一 
スやユーヴフオーラムをご利用<ださい。 
(無償電話サポー h のヴポー h 範囲に該 
当するかどラかご不明な場合は、テクニ 
カルヴポートへお問い合わせください。） 
《新しいバージョン U リースなどに伴い 
サポートを終了することびあります。 

サポート対象製品はホームページをご確 
認ください。 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

oemsony / index.html 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時 
30分 

(年末年始、±曜、日曜、祝曰、アドビシス 
テムズ株式尝社休業曰を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

oemsony / index.html 

,_エイトツクフオーウインドウズ 

□ ATOKfor Windows 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間：平日：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 

ホームぺージ： http :// support . 
justsystem . co . jp / 


□ NAVITIME 乗換案内ガジェット 

株式尝社ナビタイムジャパン 
電話番号： （03) 3526-0712 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

ファックス番号： （03) 3526-0717 
電子メール： pc - service @ navitime . 
co.jp 

ホームぺージ： http ：// www . navitime . 
co . jp / 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配布ソフトウエア） 
に関するテクニカルサポートは、有償サ 
ポートプ□グラムまたは、無償のヴービ 
スサポートデータべースやユーヴフオー 
ラムをご利用 < ださい。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 


イービーアイブックリーダ 

Llebi.BookReader 


株式尝社イーブックイニシアティブ 
ジャパン 

電子メール： support @ ebookjapan . 
co.jp 

ホームぺージ： 


http :// www . ebookjapan . jp / shop / 

support / index.asp 


Fel に a (フェリカ） 

□ かざそう Fel に a 

VAI 0 カスタマー U ンク 

_エディ ビューワー 

Li Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号： （0570) 081-999( ナビダイヤ 
ル） 

(03) 6420 -5699 

受付時間：平日： 9時30分〜19時 

±曜、日曜、祝日：10時〜1別寺 

(1/1 〜1/3と毎年2月第1曰曜曰を除く） 

ホームぺージ： h 订 p :// www . edy . jp / 
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,_^ エスエフカード ヒューア 

□ SFCard Viewer 2 

ジャストシステムヴポー h センター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪：の 6) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 
10時〜17時 

(株式芸社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーシヨンパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[Fel に a ポートト [JS ユーザー登録-確認(プリイ 
ンストール‘バンドル用)]で登録を完了した後に 
発巧される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 

ホームぺージ： http://support. 
justsystem.co.jp/ 

□スクリーン セー バー □ ック 2 

ジャストシステムヴポー h センター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪：の 6) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 
10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰 
を除く） 

お • 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および 
Fe に a ポート対応アプリケーシヨンパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]一 
[Fel に a ポートト [JS ユーザー登録-確認(プリイ 
ンストール’バンドル用)]で登録を完了した後に 
発巧される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 

ホームぺージ： http://support. 
justsystem.co.jp/ 


Q かんたん登録 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大販： （06) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 
10時〜17時(株式会社ジャストシステム 
特別休業曰を除く） 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーションパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ FeHCa ポートト [」 S ユーヴー登録-確認(プ U イ 
ンストール-バンドル用)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 

ホームぺ ージ： http://support. 
justsystem.co.jp/ 

□ かざして□グオン 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ かざポン forVAK) 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 

□パーソナルシェルター 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 
10時〜17時(株式会社ジャストシステム 
特別休業曰を除く） 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーションパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ FenCa ポート]-[化ユーヴー登録-確認(プ U イ 
ンストール • バンドル用)]で登歸を完了した後に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 


ホー ムぺージ： http://support. 
iustsvstem.co.ip/ 
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,__ f ヌエファールエムピーシービューワー 

□ NFRMPCViewer 

NFRM 公式 Web サイト 
http :// sony . nfrm . jp / 

□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日: 
10時〜17時(株式会社ジャストシステム 
特別休業曰を除く） 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーシヨンパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]一 
[ Fel に a ポートト [ JS ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール’バンドル巧)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意 
のラえ、ヴポートセンターをご利用<ださい。 

ホームぺ ージ： http :// support . 
justsystem . co . jp / 


設定•ユーティリティ 

□ VA にの設定 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ VAIO Smart Network 

VAIO カスタマー U ンク 

□ FOMA バイトカウンタ 

DoCoMo インフオ六ーシヨンセンター 

電話番号： 

ドコモの携帯電話からの場合(局番なし） 
151(無料） 

《一般電話などからはご利巧になれません。 

一般電話などか5の場合01 20-800-000 
(無料） 

《携帯電話、 PHS からもご利用になれます。 

受付時間： 9時〜20時 
ホー ムぺージ： http :// www . 
nttdocomo . co . jp / 


□ DoCoMo 定額データプラン接続ソ 
フト 

DoCoMo インフオメーシヨンセンター 

電話番号： 

ドコモの携帯電話からの場含(局番なし） 
151(無料） 

》一般電話などか日はご利用になれません。 
一般電話などか5の場合01 20-800-000 
(無料） 

深 携帯電話、 PHS からもご利巧になれます。 

受付時間： 別き〜20時 
ホー ムぺージ： http://WWW. 

nttdocomo.co.jp/ 

□ r ホットスポット」自動□グイン ツール 

ホツトスポツトインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(年末年始、祝曰を除く） 

電子 メール： hotspot@ntt.com 
ホー ムぺージ： http://www.hotspot. 
ne.jp/ 

□ r ホットスポット」自動セットアップ 

ホツトスポツトインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(年末年始、祝曰を除 <) 

電子 メール： hotspot@ntt.com 
ホー ムぺージ： http://www.hotspot. 
ne.jp/ 





ヴホート*ヘルプ その他 


□ VAIO ナビ 

VAIO カスタマー1」ンク 

□ VAIO 電子マニュアル 

VAIO カスタマー I 」ンク 

□ できる Windows vista for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話 ま 号： （03) 5213-9295 

□ VAIO A- ドウエア診断ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VaTo Update 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO リカバリセンター 

VAIO カスタマー IJ ンク 

□ VAIO データリストアツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データレスキューツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データ消去ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO 八ードディスクプ□テクシヨン 

VAIO カスタマーリンク 


□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタ 
マー専用デスク 

電話番号： (0466) 38-1410 
(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチ3 
ンイチゼ □) 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(±曜、曰曜、祝曰、年末年始を除< ) 
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本体正面 



田內蔵カメラ (MOTION EYE)(148、197 ベージ） 

(カメラ機能搭載モデルのみ） 

rSkype 」 などのソフトウェアを使って、テレビ電話などをすることびできます。 

回内蔵カメラ (MOTION EYE) ランプ 

(カメラ機能搭載モデルのみ） 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯しまず。 

回面 (Num Lock) ランプ (191 ベージ） 

Num Lk キーを有効にすると点口します。 

团固に aps Lock) ランプ (191 ぺージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点好します。 

固固 (Scroll Lock) ランプ (191 ベージ） 

Scr Lk キーを有効にすると点なします。 

固液晶ディスプレイ（138、193ページ） 

囚 ID ラベル 

型名び記載されています。 

图キーボード(141、191ぺージ） 



各部名称/ま意事項 


各部の說日月 


を 。*— S 
固 0* — S 
岛 0* — ® 
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田タッチパッド （143 ぺージ） 

マウスの代わりに画面上のポインタを動かします。 

图をボタン 

マウスの左ボタンに相当します。 

图指紋センサー (82 ページ） 

(指紋センサー搭載モデルのみ） 

指紋情報を登録することで、パスワードやアカウントなどの入力を指紋で代巧することびで 
をます。 

团ちボタン 

マウスのちボタンに相当します。 

固 巧蔵スピーカー 


ム 

が 

B 

巧 

> 

M 

帥 

\ 

嫌 

邮 


\ 

ム 

1 

み 

V 

T 

ス 

\ 

ミ 

a . 

\ 

ム 

1 

。每 

踊 

1 

鷄 

\ 

一 

細 

m 

ご 
e 一 

5 

ご 

\ 

け 

を 

AJ 

お 

0 

固 

ム 

1 

ち 

わ 

K 

U 

1 

わ 

m 

fnttr 

tnttP 

m 

が 


\ 

m 

が 

ea 

踞 



185 
























田パフオーマンス切り曾えスイッチ 

使巧するグラフィックスとパフオーマンスを切0誓えます。 

回 S ボタン 

お買い上げ時の設定では、 S1 ボタンを押すと rvAio プレゼンテーションヴポート」を起動し 
ます。 

また、 S 2 ボタンを押すと [Windows Meeting Space 」 を起動します。 

S 1 ボタン、 S 2 ボタンには他の機能を割り当てることちでさます。 

回全（イジェクト）ボタン 

本機を起動し、 Windows に□グオンした後に使えます。 

通常、ディスクを入れる/取り出す場合はこのボタンをお使いくださし、。 

团 Fel に a ポート (Fel に a 対応リーダー/ライター) （148 ベージ） 

( FeHCa 機能搭載モデルのみ） 

Fel に a 対応のカードなどを読み取ります。 

Fel に a について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。（[パソ]ン本体の使いか 
た] 一 [ Fel に a ] をク U ックする。） 
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田■►亡コ（巧電)ランプ 

バッテ U の充電状態をお知5せします。 

回日(ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —にアクセスし 
てデータを読み化んだ0、書走込んだりするとさにオレンジ色に点灯します。 

图メモリーカードアクセスランプ 

"メモ U — スティック"や SD メモ U —力ードにアクセスしているとをに点灯しまず。 

团 WIRELESS ランプ 

ワイヤレス機能び使える状態のとをに点口します。 

(ご ヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、ひとつじ(上のワイヤレス機能び使える状態のときに点な 
します。なお、 W 旧 ELESS スイッチび rON 」 になっていても、 rVAIOSma け Network 」 ソフトウェアでワイ 
ヤレス機能のデバイスび有効になっていない場合、 W 旧 ELESS ランプは点むしません。 

固 SD ( SD メモリーカード)ス□ット 

SD メモ U —力ードを挿入します。 

圓メモリーステ ィッ クス□ット 

ソモ U - スティック"を挿入します。 

"メモ U —スティックデュオ"もそのままお使いになれます。 

团 WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス機能の電源をオン/オフします。 

(ご ヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS スイッチを rON 」 にし、 rVA に Smart 
Network 」 ソフトウェアでワイヤレス機能のデバイスを有効にする必要びあります。 

图内蔵マイク 
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本体ち側面 



口 


田プルーレイディスクドライブ (DVD スー パーマルチ機能搭載)または DVD スー パーマルチドライブ 

私降ドライプと略すことびありまず。 

回ドライプアクセスランプ 
回マニュアルイジェクト巧 
团ドライプイジェクトボタン 

ドライブイジェクトボタンは、 Windows び起動していない場をにお使いください。 

固 HDMIOUT ] ネクタ 

HDMI 入力端テのあるテレビや外部ディスプレイをつなざます。 

NVIDIA ( R ) GeForce ( TM ) グラフィックアクセラレータ使用時のみ HDMI OUT コネクタを 
使巧することびでさます。 

固ホ ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざまず。 

囚己（モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプ□ジェクタをつなざます。 

图む(パワー)ボタン/む(パワー)ランプ (32 ページ） 

電源び入ると点灯(グリーン）しまず。ス U —プモード時には点滅(オレンジ）しまず。 

HDMI OUT コネクタおよび 0( モニタ）コネクタの制限事項 

• HDMI OUT コネクタと□(モニタ）コネクタを同時に使巧することはでさません。 

• HDMI OUT コネクタと別売りのドッキングステーションの DVI - D コネクタを同時に使用する 

188 ことはでさません。 



































のみを巧 ) DC IN 19.5 V コネクタ (31 ぺージ） 

AC アダプタをつなざ、電源コンセントにつなざまず。 

回 LAN コネクタ (29 ぺージ） 

LAN ケープルなどをつなざます。 

LAN ポートを使用ずるタイプの ADSL モデムなどに接続するとさに使います。 

图排気口 

囲 ExpressCard (エクスプレスカード）ス□ット （196 ぺージ） 

本磯は 34 mm サイズの ExpressCard モジュールに対応しています。 

固口(モジュラジャック） （29 ベージ） 

電話回線をつなざます。 

圓ホ ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

回 R S400aLINK) コネクタ 

LLINK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりでをます。 

图\(マイク）コネクタ 

マイクをつなざます。（ステレオ対応） 

へッドホンコネクタと区別びしやすいように、マイクコネクタのち下に突起びついています。 
マイクをお使いになるときは、誤ってへッドホンコネクタに接続しないようにごを意ください。 

图打( ヘッドホン）コネクタ 

スピーカー やへッドホンをつなざます。 
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本体後面 



本体底面 


の 

回 


田ドッキングステーションコネクタ 
回吸気口 



190 








キーポードの各部名称 

各ソフ トウ エアのヘルプちあわせてご覧くださし、。 

甲早 甲 ず甲甲で甲 

日 I ’〕〔。。〕(。-]因区 J 於 J 拉。〕ド ] 囚护1巳'〕矜 I] 幽南鹽匿过 

图因囚图图因固固固巧因因因国 

^密□因曰曰曰因曰曰回因囚因因し 
厂町。] 巧巧円 N ののの巧い I 口に卜"； I 

ろ」も」醉马」 田！ _ I じ]圏 日早 坪占 


画画固画因 

の Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Sh か(シフト)キーを押しなびらこのキー 
を押し、キーボード手前にある因に aps 
Lock ) ランプび点灯しているとさに、又字 
キーを巧すと、アルフ アベッ トの大文字 
を入力でさます。 

图 Esc (エスケープ)キー 

設定を取0消したり、実巧を中止すると 
をなどに押します。 

图フアンクシヨンキー 

使用するソフトウエアによって働さび異 
なります。 Fn キーと組み合わせて使ラと、 
特定の機能を実行でをます。 

团 Num Lk (ナム□ック)キ ー / Scr Lk (ス 
ク□ール□ック）キー 

■Num Lk キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使ラと、数字を 
入力でをます 。 Num Lk キーを押すと、 
キーボード手前にある团 (Num Lock ) ラ 
ンプび点灯します。ちラー度 Num Lk キー 
を押すと、消灯します。 

■Scr Lk キーとして使巧ずる 

使用するソフトウエアによって働をび異 

な0ます。 

Fn キーを巧しなび日 Scr Lk キーを押すと、 
キーボード手前にある固 (Scroll Lock ) ラ 
ンプび点灯します。ちラー度 Fn キーを押 
しなび 5 Sc 「 Lk キーを押すと消灯します。 

固 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機 
に取り込みます。 



固 Inse け(インヴーいキー 

文字を挿入するか、上書さするかを切0 
誓えます。 

团 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の艾字を消します。 

图 Backspace (バックスべース)キー 

力ーソルの左側ので字を消します。 

回 矢印キー 

力ーソルを動か した0、数ページにわた 
る画面の次ページまたは前ページを表示 
でをます。 

画アプ U ケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと 
同じ働さをします。 

圆 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特 
定の機能を実行します。 

画 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示さ 
れます。 

画 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で Fn キーと同じ色で表記さ 
れている機能を使ラとを、このキーと組 
み合わせて押します。 

画 Ctrl (コント□-ル)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特 
定の機能を実行しまず。 

圆 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字 
を入力でをます。 
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汪意事項 


使用上のごミ主意 

本機をお使いになる際の重票なお知5せでず。 
必ずお読みください。 


ここに記載されているごを意の他に、本 
機の画面に表示される r 重要なお知5せ」 
の内容をご確認ください。 
r 重要なお知5せ」は、本機をはじめてお 
使いになる隙、画面に表示されます。 

まだ「重要なお知5せ」をご覧になってい 
ない場合は、^^(スタート)ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]一[重要なお知らせ] 
をク IJ ックして表示される画面をご覧く 
ださし、。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力を加えな 
いで < ださし、。 

• 衝撃を加えた0、落としたりしないでくだ 
さい。記録したデータび消失した0、本機 
の故障の原因となります。 

• 炎天下や窓をしめさった自動車内など、異 
常な高温になる場所には置かないでくださ 
し、。本機び変形し、故障の原因となること 
びお0ます。 

• クリップなどの金属物を本機の中に入れな 
いで < ださい。 

• 振動する場所や不安定な場所では使巧しな 
いで < ださい。 

• キーボードの上に物を置いたり落とした0 
しないでください。また、キートップを故 
意にはずさないでください。キーボードの 
故障の原因となります。 

• 本觸は精密機器であるため」まこりの多い 
場所では使用しないでください。故障の原 
因となることびあります。 

• 湿気び多い場所では使用しないでください。 

• ディスプレイパネルを開閉する隙は、液晶 
ディスプレイと本機キーボード面の間に指 
などを入れてはさまないよラにごミ主意くだ 
さい。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれていまず。有寿 
命部品とは、ご使巧による磨耗-装化び進行 
する可能性のある部品を指しまず。各有寿命 
部品の寿命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件により異なりまず。著しい装化•磨 
耗びある場合は、機能び低下し、製品の性能維 
持のため交換び必要となる場合びありますの 
で、あ!5かじめご了承下さい。 
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液晶ティスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い巧術で作5 
れていますび、画面の一部にごくわずかの 
画素欠けや常時点丹する画素びある場合び 
あります(液晶ディスプレイ画面の表示し 
ラる全画素数のラち、点好しない画素や常 
時点丹している画素数は、0.0006 %未満で 
す)。また、見る角度によって、すじ状の色 
むらや明るさのむ5び見える場合びあ0ま 
す。これらは、液晶ディスプレイの構造に 
よるわので、故障ではありません。交換- 
返品はお受けいたしかねますので、あ らか 
じめご了承 < ださい。 

• ディスプレイに物をのせたり、落としたり 
しないでください。また、手やひじをつい 
て体重をかけないでください。 

• ディスプレイの表示面をカッターや鋭利な 
刃物で傷つけないでください。 

• キーボードの上にボールペンなどを置し、た 
まま、液晶ディスプレイを閉じないでくだ 
さい。 

• 液晶ディスプレイを閉じた状態でディスプ 
レイパネル部分に力を加えないでください。 
液晶ディスプレイにミちれや傷び付くことび 
おります。 


系ち露について 

結露とは空気中の水分び金属の板などに付着 
し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所に持ち込 
んだとをや、冬の朝など暖房を入れたばかり 
の部屋などで、本機の表面や内部に結露び生 
じることびあります。 

そのままご使用になると故障の原因となります。 
結露び生じたとさは、水滴をよくおさ取ってく 
ださい。水滴を拭き取るときは、ティッシュペー 
パーをお使いになることをおずず奴します。 

管面または液晶面び;令えているとさは、水滴を 
拭き取っても、また結露び生じてしまいます。 
全体び室温に温まって結露び生じな<なるま 
で、電源を入れずに約1時間放置してください。 


ハードティスクまたは内蔵フラッシュ 
メモリーの取り扱いについて 

本機には、八ードディスクまたは内蔵フラッシュ 
メ fU — (アプ U ケー ショ ンやデータなどを保存 
ずるための記憶装置)び内蔵されています。 

何5かの原因で八ードディスクまたは内蔵フ 
ラッシュ^ モ U —び故障した場を、データの 
修復はで走ませんので、記憶したデータを 
失ってしまラことのないよラ、次の点に特に 
ごを意 < ださい。 

• 衝擊を与えないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では使用しな 
いで < ださい。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさないで< 
ださい。 

• データの書を込み中や読み込み中は、電源 
を切った0再起動した0しないでくださし、。 
• 急激な温度変化(毎時 IcrcULL の変化)の 
ある場所では使用しないでくださし、。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブレスレッ 
卜などの磁気を帯びたわのを本機に近づけ 
ないで < ださし、。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —を取0はずさないでください。 


ハードディスクまたは内蔵フラッシュ 
メモリーの / くックアップについて 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュゾモ 
U —は非常に多くのデータを保存することび 
でをますび、その反面、ひとたび事故で故障す 
ると多量のデータび失われ、取0返しのつか 
ないことになります。万一のためにち、八一 
ドディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - に 
保をしている文書などのデータは定期的に 
バックアップを取ることをおすすめします。 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュゾモ 
リーのバックアッスバックアップの内容の 
戻しかたについて詳しくは、 Windows のへル 
プをお読みくださし、。 

データの損失については、一切責任を負いか 
ねます。 
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ディスクの取り巧いについて 

• 下図のよラにディスクのが縁をまえるよラに 
して持ち、記録面(巧生面)に触れないよラに 
してください。 



• ラベルの貼付に起因ずる不具合やメディア 
の損失については、弊社では責任を負いか 
ねます。ご使用になるラベル作成ソフト 
ウェアやラベル用紙のま意書さをよくお読 
みになり、お客様の責任においてご使用く 
ださい。 

• ラベルを貼付したディスクをお使いの場合、 
正しく貼5れていることを確認してくださ 
し、。ラベルの端び浮いていた0、粘着力び 
弱いと本体内部でラベルび剥びれて本機の 
故障の原因とな0ます。 



• ほこりやちりのをいところ、直射日光の当 
たるところ、暖房器具の近く、湿気のをいと 
ころには保管しないでください。 

• ディスクのレーベル面に文字などを書くと 
讶ま、油性のフェルトペンをお使いくださ 
し、。ボールペンなど鋭利なをのでで字を書 
くと記録面を傷つける原因となります。 


" メモリースティック"の取り扱いについて 

• ルさいおモ様の手の届くところに置かない 
よラにしてください。誤って飯み込むおそ 
れびあります。 

• 大切なデータはバックアップをとっておく 
ことをおずすめしまず。 


• 次の場合、記録したデータび消えたり壊れ 
たりすることびあります。 

-^モ U —カードアクセスランプび点口中 
に"メモ U —スティック"を抜いた0、本 
磯の電源を切った場合 
-静電気や電気的ノイズの影響を受ける場 
所で使用した場合 

• 端子部には手や金属で觸れないでください。 



• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、落とした0 
しないでください。 

• 分解したり、改造したりしないでください。 
• 水に说らさないでくださし、。 

• 次のよラな場所でのご使用や保存は避けて 
<ださい。 

-高温になった車の中や炎天下など気温の 
局し)場所 

-直射曰光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある場所 
• ラベル貼り付け部には専用ラベル政外は貼 
5ないでください。 

• ラベルを貼るとさは、所定のラベル貼0付 
け部か5はみ出さないよラに貼ってくださ 
い。 

• 持ち運びや保管の隙は、"メモ U —スティッ 
ク"を付属の収納ケースに入れて<ださい。 
"メモリースティックデュオ"使用上のご注意 
• "ゾモ U —スティックデュオ"のメモエ U 
アに書き込むときは、内部を破損するおそ 
れびあるため、先の尖ったペンは使用せず、 
あまり強い圧力をかけないよラごミ主意くだ 
さい。 

• ソモリースティックデュオ"の誤消去防 
止スイッチを動かすとさは、先の細いわの 
で動かして < ださし、。 
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"メモリースティックマイク□"使用上のごを意 

• "メモ U —スティックマイク□"を本機で 
お使いの場合は、必ず"メモリースティック 
マイク□"をメモ IJ ースティックマイクロ 
アダプターに入れてか日本機に挿入してく 
ださい。 

六モ U —スティックマイク □ アダプター 
に装着されていない状態で挿入すると、"六 
モ U —スティックマイク□"び取り出せな 
くなる可能性びあります。 

• 六モリースティックマイク□デュオサイ 
ズアダプターに"メモ U —スティックマイ 
ク□"を入れ、さ5にそれを六モリース 
ティックデュオアダプターに入れて使用 
すると動作しない場合びあります。 

^モリースティックマイクロスタンダー 
ドサイズアダプターをお使いくださし、。 

• "メモ U —スティックマイクこ！"、;モリー 
スティックマイクロデュオサイズアダプ 
ターは、かさいお子様の手の届くところに 
置かないよラにしてください。誤って飲み 
込む恐れびあります。 


メモリカードをコンピュータじ(がの機 
器で使用ずる場合 

"メモ U - スティック "1；! がのメモ U 力ードを 
コンピュータ L 义9+の機器(デジタルスチルカ 
メラやオーディオ機器など)で使用する場合 
は、データの記録を行う機器であ5かじめメ 
モ U 力ードをフ オーマッ ト（初期化）してか5 
ご使巧くださし、。 

お使いの機器によっては、コンピュータで標準 
的に使用されるフ オー マットをヴポートして 
いない場合びあ0、フ オー マットを促す><ッ 
セージび表示されることがあ0ます。その場 
合はメモ U カード内のデータをいったん本機 
にコピーし、データの記録を巧う機器で ><モ 
U カードをフ オー マットしてか5ご使巧くだ 
さい。フ オー マットを行ラとデータは消去さ 
れますのでごま意ください。 

詳しくは、お使いの機器の取扱説明書をご覧 
<ださし、。 


フ□ッピーディスクの取り扱い 

について 

• テレビやスピーカー、磁石などの磁気を帯 
びたちのに近づけないでください。記録さ 
れているデータび消えてしまラことびあり 
ます。 

• 直射曰光のあたる場所や、暖房器具の近< 
に放置しないで < ださい。 

フ□ッピーディスクび変おし、使用でさな 
くなります。 

• 手でシャッターを開けてディスクの表面に 
触れないで<ださい。表面の巧れや傷によ 
り、データの読み書さびでさなくなること 
びあります。 



• 液体をこぼさないでくださし、。 

• 大切なデータを守るため、フ□ッピーディ 
スクドライブか5取り出して、必ずケース 
などに入れて保管して<ださい。 

• ラベルび正しく貼5れているか確認してく 
ださい。ラベルびめくれていたり、浮いて 
しぶと、本体内部にラベルび貼り付いて本 
機の故障の原因となったり、大切なディス 
クにダメージを与えることびあります。 
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ExpressCard モジュールの取り扱い 

について 

• じゅラたんの上など、静電気の発生しやす 
いところに放置しないでください。静電気 
の影響で ExpressCard モジュールの部品び 
壊れてしまラことびあ0ます。 

• コネクタ部には手や金属で触れないでくだ 
さい。 

• ExpressCard モジュール内部には精密な電 
子部品びありまず。落とした0、強い衝撃 
を与えないでください。故障の原因となり 
まず。 

• ExpressCard モジュールを水で说日さなし、 
で < ださい。 

• UTF のよラな場所でのご使用や保存は避け 
て < ださい。 

-高温になった車の中や炎天下など気温の 
高い場所 

-直射日光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある場所 
-ほこ0の多い場戸斤 

• ス□ットの中に異物を入れないでくださし、。 

• ス□ットからはみ出す ExpressCard モ 
ジュールを挿入してお使いの場合は、次の 
点にごま意ください。 

- ExpressCard モジュールを挿入した状態 
で、本機を移動しないでください。 

移動時に ExpressCard モジュールに強い 
衝擊を与えると、本機び破損するおそれ 
びあ0ます。 

- ExpressCard モジュール部分を持って本 
機を持ち上げるなど、 ExpressCard モ 
ジュールに力を加えると、本機び破損す 
るおそれびあります。 

- ExpressCard モジュールを挿入した状態 
で、本機をカノ くンやキャ U ングケースな 
どの中へ入れないでください。 
ExpressCard モジュールに予期せ说力び 
加わ0、本機び破損するおそれびあ0ま 
す。 


ワイヤレス機能の取り扱い 

について 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国内のみで 
お使いください。海外でご使用になると罰 
せ5れることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 機能は WFA 
( Wi-Fi Alliance ) で規定された rWi-R (ワイ 
フアイ）仕様」に適をしていることび確認さ 
れています。 

• ワイヤレス LAN ではセキユ U ティの設定を 
することび非常に重要です。 

セキユ U ティ対策を施さず、あるいはワイ 
ヤレス LAN の仕様上やむを得ない事情によ 
り、セキユ U ティの問題び発生してしまっ 
た場合、弊社ではこれによって生じたあ5 
ゆる損害に対する責任を負いかねます。詳 
細については、 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
security _ wirelesslan.html 
をご覧下さい。 

• ワイヤレス対応機器び使用する 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する電 
波帯です。 

そのためワイヤレス対応機器は、同じ電波 
帯を使用する機器か5の影響を最ル限に抑 
えるたがの技術を使用していますび、場合 
によっては他の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することびあります。 

• 5 GHz ワイヤレス LAN 機能の屋外での使用 
は、法令により禁止されています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や障害物、機 
器構成、電波状況、使用するソフトウエアな 
どにより変化します。また、電波環境によ 
0通信び切断される場含びあります。 

• 通信機器間の距離は、実隙の通信機器間の 
障害物や電波状況、壁の有無-素がなど周 
囲の環境、使巧するソフトウエアなどによ 
0変化します。 

• 2.4 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能と5 GHz 
帯のワイヤレス LAN 機能とでは、周波数帯 
域び異なるため接続することはでさません。 
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• IEEE 802.1 1 g は 、 IEEE 802.11 b 製品との混 
在環境において、干渉を受けることにより 
通信速度び低下することびあります。また、 
自動的に通信速度を落として IEEE 802.1 1 b 
製品との互換性を保つしくみになっていま 
す。アクセスポイントのチヤンネル設定を 
変更することによ0通信速度び改善する場 
含びあります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させる必要び 
ある場含には、 W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 
にあわせて < ださい。 

• Blue 扣〇か対応機器び使用する 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する量 
波帯です。 

そのため Bluetooth 対応機器は、同じ電波 
帯を使用する機器か5の影響を最小限に抑 
えるための技術を使用していますび、場を 
によっては化の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することびあります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状況などに 
より、大容量のファイルの送信を続けると、 
まれに転送したファイルに不具合び生じる 
場をびありますのでごま意ください。 

• Bluetooth —般の特性として、複数の 

BI ue 阳〇か機器を接続した場合は、帯域の 
問題により、 Bluetooth 機器の性能び落ち 
る場合びあ0ます。 

• Bluetooth Audio 機器と接続して動画を再 
生すると、 Blue 扣〇か機能の性質上、音声び 
映像とずれて再生される場含びあります。 


内蔵カメラ (MOTION EYE ) について 

のご注意(カメラ機能搭載モデル） 

• 力 ラのレンズ前面のプレートに触5ない 
で < ださい。 

• プレートびミちれている場合は、やわ5かし、 
巧などでちれを巧を取ってください。ミちれ 
たままだと、取り込む画像び装化します。 

• 電源の入/切にかかわ5ず、力;ラを太陽 
に向けないでください。カメラの故障の原 
因となります。 

• i S 400 aUNK ) コネクタにし LINK 対応機器 
をつなぎ、動画や静止画を撮影ずるときは、 
内蔵カメラ （MOTION EYE ) か日撮影するこ 
とはでをません。 


AC アダプタについてのご注意 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びスリープモード 
のとをにバッテリを取0はずすと、作業中 
の状態や保存されていないデータは失われ 
ます。 

• 安全のために、本機に付属または指定され 
た別売りの AC アダプタをご使用 < ださし、。 

• AC アダプタを海外旅行を用の「電子式変圧 
器」などに接続しないでください。発熱や 
故障の原因とな0まず。 

• ケーブルび断線したアダプタは危険ですの 
で、そのまま使巧しないで < ださし、。 
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バッテリについてのご注意 

バッテリについて 

• 付属のバッテ U は本機専巧です。 

• 安全のために、本機に付属または指定され 
た別売りのバッテリをご使用ください。 

• 高温時、低温時は、安全のために充電を停止 
することびおります。 

• AC 電源につないでいるとさは、バッテリを 
装着しているとさでを、 AC 電源か5電源び 
供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びス I 」ープモード 
のときにバッテ U を取りはずずと、作業中 
の状態や保存されていないデータは失われ 
まず。必ず、本機の電源を切ってか5取0 
はずしてください。 

はじめてバッテリをお使いになるときは 

付属のバッテ U は完全には充電されていない 
ため、はじめてお使いになるとさか5バッテ 
U び消耗している状態になっていることびあ 
0ます。 

バッテリの放電について 

バッテ U は充電後、使用していない場合でを、 
少量ずつ自然に放電するため、長時間放置し 
た場を、バッテ U 駆動時間び短くなる場合び 
あります。使用前には、再度、充電することを 
おすすめします。 

バッテリの性0目低下と交換について 

バッテ I 」は、充電回数、使用時間、保を期間に 
伴いかしずつ性能び低下していをます。この 
ため、充分に充電を巧ってもバッテ U 駆動時 
間び短くなったり、寿命で使えなくなること 
びお0ます。 

バッテ U 駆動時間び短くなってをた場合には、 
バッテ U 寿命を確認し、弊社指定の新しい 
バッテ U と交換をしてください。 

バッテ U 寿命の確認方法について詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パ 
ソコン本体の使いかた] 一 [電源の管理/起 
動]一[バッテ U の充電/表示の見かた]をク 
U ツクする。） 


ノいッテリの交換に関しご不明な点などびござ 
いましたら、 VAIO カスタマーリンクまでお問 
い合わせください。 

省電力動作 モー ドでお使いのとさは 
ス U —プモード時にバッテ I 」び消耗すると、 
ス U —プモ"ドに移行する前の作業状態や保 
存していないデータび失われてしまい、元の 
状態に復帰でさなくなります。ス I 」ープモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中のデータ 
を保をしてください。 

なお休止状態では、作業状態や作業中のデー 
夕を八ードディスクまたは内蔵フラッシュメ 
モ U —に保をしまずので、バッテ U び消耗し 
てをデータびなくなることはあ0ません。長 
時間 AC アダプタを使わない場合は、休止状態 
へ移行させるよラにしてください。 

バッテリの残量び少ないときは 
本機は、通常モード時にバッテ U の残量びわず 
かになると、自動的に休止状態になるよラお買 
い上げ時に設定されていますび、ご使用中のソ 
フトウェアや接続している周辺機器によって 
は、 Windows からの指示で作業を一時中断す 
ることがでさないため、この機能び正し < 働か 
ないことびあります。 

長時間席をはずすとをなどにバッテ U び消耗 
した場合、自動的に休止状態にな5ないと、本 
機の電源び切れて作業中のデータび失われて 
しま5おそれびあ0ます。 

バッテ U でご使用のとをは、こまめにデータ 
を保存した D 、手動で休止状態にしてくださ 
い。 


CD 再生/録音についてのごま意 

本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠 
した音楽ディスクの再生を前提として、設計 
されています。最近、いくつかのレコード尝 
社よ0著作権保護を目的とした技術び搭載さ 
れた音楽ディスクび販売されていますび、こ 
れ5の中には CD 規格に準拠していないをの 
ちあ0、本製品での再生は保証でをません。 
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DualDisc をお使いになるときのごま意 

DuaOsc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽 
専用の面とを組み合わせた新しい両面デイス 
クです。 

ただし、音楽専巧の面は、コンパクトディスク 
に D ) の規格には準拠していないため、本機で 
の再生は保証でさません。 


ドライブの地域番号書を換えについて 

お買い上げ時、本機のドライブの地域番号は 
「2」（曰本)に設定されていまず。一部のソフ h 
ウェアにはこの地域番号を書さ換える機能び 
ありますび、お使いにな5ないでください。こ 
の機能をお使いになった結果生じた不具合に 
つさましては、な証期間内でち有償修理とさせ 
ていただをます。 


録画/録音についてのご注意 

• 菁作権保護のための信号び記録されている 
ソフト、放送局側で録画禁止設定び行われ 
ている番組、または「一度だけ録画可能」な 
設定び行われている番組は録画で走ません。 
また、 表示ちでさない場含びあります。 

• 録画内容の補償はで走ません。必ず、事前 
に試し撮りをし、正常に録画-録音されて 
いることを確認してください。 

• 万び 一、 機器やソフトウ X アなどの不具合 
によ0録画-録音びされなかった場を、記 
録内容の補價についてはご容赦 < ださし、。 


ソフトウェアの不正コピー禁止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライセンスあ 
るいは□イヤ U ティ契約のもとに供給されて 
います。これ5のソフトウェアを不正にコ 
ピーすることは法律で禁止されています。 
また、店頭で購入したソフトウェアを人に貸 
したり、人か5ソフトウェアを借りてコピー 
して使うことは禁じ5れています。ソフト 
ウェアの使用許諾書をよくお読みのラえ、お 
使いください。 


ソフトウェアと周辺機器の動作について 

一般的に Windows Vista 用、 DOS / V 用などと 
表記している市販ソフトウェアや周辺機器の 
中には、本機で使用でをないものびあります。 
ご購入に際しては、販売店または各ソフト 
ウェアおよび周辺機器の販売元にご確認くだ 
さい。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を使用され 
た場をの不具合や、その結果生じた損失につ 
いては、一切責任を負いかねます。また、本機 
に付属のがをインス I -ールした場合の 
動作保証はいたしかねます。 
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お手入れ 


本機のお手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプタとバッテ U 
を取りはずしてか5お手入れをしてくださ 
い。 

• やほこりなどは、乾いた巧で軽く拭さ 

取ってくださし、。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた柔5かい 
布で軽くおを取ってください。ミちれび落ち 
にくいとさは、息をかけなび5乾いた布で 
拭さ取るか、水でかし湿5せた布で軽くお 
いたあと、さらに乾いた布で水気を拭を 
取ってください。 

• 市販の 0 A ク U - ナーやベンジン、アセトン、 
アルコールやシンナーなどは、表面処理を 
傷めますので使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさは、そのを 
意書さに従ってください。 

• キーボード(キートップ)の隙間に落ちた 3' 
S やほこ0などは、精密機器専用のエアダ 
スターなどを使って吹さ飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさないでくださ 
し、また、家庭巧掃除機などで聴引すると、 
故障の原因とな0ます。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面処理びさ 
れていまずので、なるべく表面に細れない 
よラにしてください。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた柔5かい 
布で軽くおを取ってくださし、。 

• 巧れび落ちにくいとさは、息をかけなびら 
乾いた布で拭を取るか、水でかし湿5せた 
布で軽く拭いたあと、さ5に乾いた巧で水 
気を拭を取ってください。 

• 化学ぞラさんや市販の 0 A ク I 」ーナー、ベン 
ジン、アセトン、アルコールやシンナーなど 
は、表面処理を傷めますので使わないでく 
ださい。 


ディスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクの巧れは、読 
み取り エラー や書を込み エラーの 原因に な 
0ます。いつちをれいにしておをましよラ。 
• 普段のお手入れは、柔5かい布で下図のよ 
ラにディスクの中むか5外の方向へ軽く巧 
さます。 



• ミちれびひどいとさは、 7 j < で湿5せた布で拭 
いたあと、更に乾いた布で水気をふを取つ 
て < ださい。 

• ベンジンやシンナー、レコードクリーナー、 
静電気防止剤などはディスクを傷めること 
びありますので、使巧しないでください。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーを使って吹 
さ飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手入れ 
(カメラ機能搭載モデル） 

内蔵カメラ （MOTION EYE ) のレンズ前面のプ 
レートのほこりは、ブ□ワーブラシか、柔5か 
い刷毛でと0ます。 

ミちれびひどいとさは、市販のレンズク I 」一二 
ングク□スなどで巧を取ってください。傷び 
つをやすいので、強くこす5ないでください。 
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廃棄時などのデータ消去 
について 

コンピュータを廃棄などするときには、お客 
様の重要なデータを消去する必要びあります。 
データを消去する場合、一般には次のよラな 
作業を行います。 

• データを「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行ラ 

• にみ箱を空にする」〕マンドを使って消す 
• ソフトウェアで初期化（フォーマット）する 
• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
リー巧の U カバ U 機能や自作の U カバリ 
ディスクを使い、お買い上げ時の状態に戻 
す 

これ5の作業では、一見データび消去された 
よラに見えますび、八ードディスクまたは内 
蔵フラッシュ;モリー内のファイル管理情報 
び変更され、 Windows などの 0 S のもとで呼 
び出す処理びできなくなっただけで、本来の 
データは残っています。 

従って、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利巧すれば、これらのデータを読み 
取ることび可能な場合びあります。このため、 
悪意のある第云者によ0、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない巧遠に利用されるおそ 
れびあります。 

廃棄時などに八ードディスクまたは内蔵フ 
ラッシュメモ U —上の重要なデータび流出す 
るトラブルを回避するためには、八ードデイ 
スクまたは内蔵フラッシュメモ1」一上に記録 
された全データを、 お客様の責任において消 
去ずることが非常に重要となりまず。 


データを消去するためには、 UTF の方法びあ 
0ます。 

• 本機に搭載されている VAIO データ消去 
ツールを使って、八ードディスクまたは内 
蔵フラッシュメモ1」一のデータを完全に消 
去する （124 ページ） 

• 有償サービスを利巧ずる 
消去に関する詳しい情報び VAIO カスタ 
マー I 」ンクホームページに掲載されてい 
ます。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
hddformat . html をご覧ください。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —を破壊する 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —上のデータを物理的-磁気的に破壊し 
て、データを読み取れないよラにします。 
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使用できるディスクとごを意 
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使用でをるディスク 

◎:再生、記録可能 
〇 :再生のみ巧能、記録不可 
X :再生、記録不可 


DVD スーパーマルチドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可-不可 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DKDouble Layer) 

◎ *1 

DVD-R DKDual Layer) 

◎つ 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *3*4 

DVD-RAM 


CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可-不可 

BD-R / RE 

◎ *7巧 

BD-ROM 

〇 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DKDouble Layer) 

〇 

DVD-R DKDual Layer) 

〇 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *3M 

DVD-RAM 

◎宁6 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ *弓 

Video CD 

〇 


*1DVD+R Double Layer の書き込别ま、 「DVD+R Double Layer」 に対応した DVD+R ディスクのみで可能です。 
*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「DVD-R Dual Layer」 に対応した DVD-R ディスクのみで巧能です。 

*3 DVD-R は、 DVD-R for General Ver.2 .日/ 2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

M DVD-RW は、 DVD-RWVer.1,1 / 1.2 に準拠したディスクの書を込みに対応しています。 

*5 DVD-RAM は、カート U ツジタイプはご使巧になれません。カートリツジタイプではないちの、あるいは 
カート IJ ツジから取り出し可能なディスクをお使いください。 

* 目 DVD-RAM は、 Ver.1 (片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

* 1 BD-RVe「.1.1(1層25Gバイト、2層5日Gバイト）、BD-REVe「.21(1層25Gバイト、2層50Gバイト）の書 
を込みに対応しています。 

巧 BD-REVe「.1.0、 力ート U ツジタイプのディスクはご使用できません。 

*9 Ultra Speed CD-RW のディスクは書き込みで去ません。 





ごま意 

• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあ0ます。 

• 本機のドライブは8 cm ディスクの書き么みには对応していません。 

• 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円形 L 处がの特殊な形状のディスク(星型、 

八ート型、カード型など)や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD - RVV には DVD ビデオ形式、 DVD - RW / DVD-RAM 
には DVD ビデオレコーディング規格での記録び巧能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD - RW はソニー製のディスクをお 
使いになることをおすすめします。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録政上に対応したモデル！;(外では書さ込みにお使 
いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録料上に対応したモデルし^がでは書さ込みにお使 
いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはできま 
せん。 

• 本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計され 
ています。最近、いくつかのレコード会社より著作権保護を目的とした巧術び搭載された音楽 
ディスクび販売されていますび、これ5の中には CD 規格に準拠していないものちあり、本製品 
での再生は保証でさません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディス 
クです。この音楽専用面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証 
でさません。 

•〔 PRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必 
要びあります。 

• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画-編集-再生するために著作権 
保護技術 AACS を採巧しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただくためには、 
定期的に AACS キーを更新することび必要です。 AACS キーは録画-編集-再生ソフトウェア 
び表示するメッセージに従いインターネットに接続することで更新することびで走ます。要 
新しない場合には、着作権保護されたコンテンツの録画-編集-再生びでをなくなる可能性び 
あります。なお、著作権保護されていないコンテンツの録画-編集-再生には支障はありませ 
ん。本機にインス I ルされて提供されたブルーレイディスク録画-再生ソフトウェアは製 
品出荷開始撥5年間は AACS キーの更新を行ラことびでさます。それ政降の対応につをまして 
は弊社ホームページでご案内します。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機 
能搭載)モデル） 

• 本機では、ソフトウェアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、 
ディスクによっては操作、および機能に制限びあったり、 CPU 性能などの八ードウェア資源の 
関係で音びとざれたり、コマ落ちすることびあります。（ブルーレイディスクドライブ (DVD 
スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• 映画などの BD - ROM コンテンツには、地域（リージョンコード)の設定び必要です。選択した 
地域と異なる設定のディスクは再生できません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スー 
パーマルチ機能搭載) モデル） 
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• HDMI コネクタでデジタル接続をする場合、接続するディスプレイび HDCPOHigh- 
bandwidth Digital Content Protection) 規格に対応していない場合は、着作権保護されたブ 
ルーレイディスクの映像を表示でをません。（ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマ 
ルチ機能搭載)モデル） 

• 再生するブルーレイディスクによっては、アナ□グ RGB 出力での解像度び制限される場合や、 
出力びできない場合びあります。（ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマルチ機能搭 
載)モデル） 

書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのごま意 

• CD-R/CD-RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生でき 
ない場合びあります。 

• DVD+RDL/ DVD+R / DVD+RW / DVD-R DL / DVD-R / DVD-RW / DVD-RAM を 
使用して作成した DVD は、ご使用の DVD プレーヤーによっては再生でをない場合びあります。 

• 本機で作成した BD-R/RE は、 BD-REVe 「 .1.0 対応のブルーレイレコーダーでは再生できませ 
ん。（ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書さ込みの際は、下記のよラなことにごミ主意ください。書を込みに失敗することがあ 

0ます。 

書を込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるをのであってを、弊社は一切責任 

を負いかねますので、あ5かじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;><モリーなどに負荷びかかる動 
作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティ U ティや、ディスクのアクセスを高速化するユーティリティなどは、 
不安定な動作の原因となりますので使用をお控えください。 

• キーボードやタッチパッドを操作すると振動で失敗する場合びあります。 

• ユーヴーの簡易切り誓えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだ LLINK ケーブルを巧き差 
ししたり、本機やし LIN K 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差しし 
たじ、 本機や USB 対応機器の電源を入/切しないで < ださい。 

• インターネットに接続したり電子方ールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワーク 
にアクセスしないでください。 

• AC アダプタの取り付け/取りはずしを行わないでくださし、。 

• 別売りのドッキングステーションの取り付け/取0はずしを行わないでください。 
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索弓 


別紙「主な仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 


【ァ行 j 

アフターサービス . 169 

イジ X クトボタン . 186 

インターネット . 64,147 

インターネットサービスプ□バイダ . 64 

ウイルス . 66,172 

液晶ディスプレイ . 138,184,193 

お手入れ . 200 

エラー方ッセージ . 149 

主な仕様 . 別紙* 

音楽 

酷 . 56 

作成 . 58 

取り込む . 54 

【力行】 

カスタマー登録 . 44 

画面 . 138 

キーボード . 141,184,1引 

起動 . 131 

聴気 □. 190 

結露 . 193 

コンピュータウイ J レス . 66 

【サ行】 

指紋センサー . 83,185 

写真 

取り込む . 60 

見る . 62 

充電ランプ . 187 

仕様 . 別紙* 

セキュリティ . 66,172 


接続 . 27 

ADSL . 29 

CATV . 29 

FTTH . 29 

ISDN 回線 .30 

電源コード . 31 

電話回線 . 29 

バッテ U . 27 

設置 . 26 

ソフトウエア 

-K . 別紙* 

お問い合わせ先 . 174 

不正コピー禁止について . 199 

【夕行】 

タッチパッド . 143,185 

ディスク 

アクセスランプ . 187 

お手入れ . 200 

取り扱いについて . 194 

ディスプレイ . 138 

データ消去について . 201 

テレホンコード . 29 

電源 . 131 

コード . 24,31 

電源を入れる . 32 

電源を切る . 34 

パワーボタン . 32 

パワーランプ . 32 

電話回線 . 29,64 

ドッキングステーシヨンコネクタ . 190 

ドライブ 

アクセスランプ . 188 

イジ X クトボタン . 188 

マニュアルイジェクト巧 . 188 

トラブル . 128 
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け行】 

内蔵力^ラ (MOTION EYE ) .... 148,184,197 


ランプ . 184 

内蔵スピーカー . 185 

内蔵マイク . 187 

【ハ衍 

パーティシヨン 

サイズの変更 . 120 

作成する . 120 

八ードディスク . 145 

取り扱いについて . 193 

バックアップ . 193 

バイオ電子マニュアル . 52,126 

バイオナビ . 53 

排気口 . 189 

パスワード . 68,136 

バックァップ . 95 

バックアップと復元センター . 99 

バッテリ . 24,33,198 

コネクタ . 190 

充電ランプ . 187 

パフオーマンス切り誓えスイッチ . 186 

パワーボタン . 32,188 

パワーランプ . 32,188 

光ファイバー . 64 

左ボタン . 185 

付属ソフトウエア 

-K . 別紙* 

お問い合わせ先 . 174 

付属 □□ . 24 

ブルーレイディスクドライブ . 188 

フ□ッピーディスク 

取り扱いについて . 195 

プ□バイダ . 64 

へッドホンコネクタ . 189 

保証書 . 169 


【マ行】 

マイクつネクタ . 189 

マカフイー- PC セキュ I 」テイセンター.…66 

ちボタン . 185 

ツセージ . 149 


モ U 

増設する . 

取り付ける . 

取りはずす . 

モ U —力ードアク 
^モ U —スティック 

ス□ット . 

取り扱いについて 

文字入力 . 

モジュラジャック... 
モニタコネクタ ........ 


【ヤ行】 

有料サービス . 171 

【ラ行】 

リカバリ . 107 

ディスクを作成する . 96 

【ヮ行】 

ワイヤレス LAN 

スイッチ . 187 

取り扱いについて . 196 
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【 A 】 

AC アダプタ .24 

取り扱いについて . 197 

ADSL . 29,64 

に】 

Bluetooth 

取り扱いについて . 197 

に】 

Caps Lock キー . 191 

Caps Lock ランプ . 184 

CATV . 29 

〔 ATV インターネット . 64 

CD 

酷 . 56 

作成 . 58 

取り込む . 54 

CD / DVD/BD . 146 

に】 

DC IN コネクタ . 189 

DVD 

酷 . 63 

DVD スーパーマルチドライブ . 188 

に】 

ExpressCard 

ス□ット . 189 

取り扱いについて . 196 

旧 

FeHCa ポート . 148,186 

FTTH . 29,64 

【川 

HDMI OUT コネクタ . 188 


川 

し LINK コネクタ . 189 

ID ラベル . 184 

ISDN 回線 . 30,64 

ISP . 64 

【1_】 

LAN コネクタ . 189 

【 M 】 

My Sony ID . 44 

【 N 】 

Num Lk キー .191 

Num Lock ランプ .184 

じ】 

ScrLk キー .191 

Scroll Lock ランプ .184 

SD 方モ U - 力ードス□ット .187 

S ボタン .186 

【川 

USB コネクタ .188,189 

【 V 】 

VAIO Update .48 

VAIO カスタマー登録 .44 

VAIO カスタマー U ンク . 159 

VAIO データレスキューツール . 116 

VAIO 電子マニュアル . 52,126 

VAIO ナビ . 53 

【 W 】 

Windows 

準備する . 35 

W 旧 ELESS スイッチ . 187 

W 旧 ELESS ランプ . 187 
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商標について 

• VA のはソニー株式会社の登録商標です。 

• " 驚 "'、 "Memory Stick". ソ刊 - スティック ’. 、 
"Memory Stick Du 日 " 、 " メモ U — スティック 
デュオ " 、 " MagicGate" 、 " マジックゲート"、"マ 
ジックゲートメモ U — スティック"、"メモリース 
ティック PRO’ 、 ">< モ | 」ースティック PRO デュ 
才 ’ 、 " メモリースティック PRO-HG ’、 ソモリー 
スティ ック マイクロ"はソニー株式尝社の商標ま 
たは登録商標です。 

• し LINK は 、 IEEE 1394-1 弓弓 5 と IEEE 1394a- 2000 を 
おす呼称です。 

i.LINK とし LINK □コ "il " はソニー株式会社の商標 
です。 

• HDV および HDV □ コ ‘ は、ソニー株式会社と日本ビ 
クター株式会社の商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接輔に 
カードの技術方式です。 

• eUO は、株式会社ソニーファイナンスインターナ 
シヨナルが開発したネット決済巧のクレジット 
ヴービスで、同社の登録商標です。 

• 「 Edy ( エディ）」は、ビットワレット株式会社び管 
理するプ U ペイド型電デマネーサービスのブラ 
ンドです。 

• Sui 口は、 JR 東日本の登録商標です。 

• に日 CA は JR 西日本の登録商標です。 

• rPiTaPa 」 は株式会社スルッと KANSAI の登録商標 
です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式尝社の登録商標です。 

• PASM0 は、株式含社パスモの登録商標です。 

• 。モード」 r おサイフケータイ」は NTT ドコモの商 
標または登録商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ IJ 力 
ネットワークスの商標です。 

• Bluet: 00 th ワードマークと □ 二 f は Bluetooth S に， 
Inc の所有であり、ソニーはライセンスに基づを 
このマークを使巧しています。他のトレードマー 
クおよびトレード名称については、個々の所有者 
に帰属するちのとします。 

• IntekPentium.Celeron. Intel Speecbtep は 
Intel Corporation の商標または登録商標です。 

• Microsoft. MS-DOS、Internet Explorer 、 
Windows MecHa 、 Office □ コ ' 、 PowerPoint 、 
Outlook 、 Excel 、 InfoPath、Windows および 
Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation 
の米国およびその他の国における登録商標また 
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• 旧 M および PC/AT 、 PS/2 は、米国 International 
Business Machines Corporation の商標および 
登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logic およびタブル D 記号 
□□ はドルビーラボラト U — ズの商標です。 

• Ethernet およびイーヴネットは、富 ± ゼ□ックス 
社の登録商標です。 

• HDMI、HDMI □コ 、および High-Definition 
Multimedia Interfacel ま 、 HDMI Licensing L に 
の商標または登録商標です。 

• SD □ コ ‘ は商標でず 。 SSk 

• SDHC 日： J は商標です。 

• MultiMediaCard(TM ) は MultiMediaCard 
Association の商標です。 

• ExpressCard(TM) ワードマークと □ 二 f は、 
Personal Computer Memory Card 
International Association (PCMCIA ) の所有で 

あり、ソニーへライセンスされています。他の卜 
レードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するをのとします。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、 □ 二 f は日 
本国およびその他の国におけるソフトバンク株 
式会社の登録商標または商標です。 「 Yahoo !」 およ 
び 「 Yahoo! 」「 YU の □ コマークは、米国 Yahoo! Inc 
の登録商標または商標です。 

• rEZweb 」 は、 KDDI 株式会社の登録商標または商 
標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 

• Adobe 、 Adobe □ コ 、 Adobe Premiere、Adobe 
Photoshop Elements' Photoshop、Adobe 
Reade しおよび Adobe Acrobat は 、 Adobe 
Systems Incorporated ( アドビシステムズ社)の 
米国ならびに他の国における登録商標または商標 
です。 

• Gracenote and CDDB are registered 
trademarks of Gracenote. The Gracenote 
logo and logotype, the Gracenote CDDB 
logo, and the "Powered by Gracenote" logo 
are trademarks of Gracenote. 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos 
are trademarks of Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of 
Sony Corporation. 



• Equaliser for VAIO, Multichannel Inflatorfor 
VAIO, Multichannel 5 Band EQ -h Filters for 
VA に and Restorer forVAIO from Sony Oxford. 
Copyright 口 2003 -2005 Sony Business 
Europe. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 
Plug-In forVAIO, QSound QSurround 
Virtualizer Plug-In forVAIO and QSound 
QMSS Plug-In for VA に by QSound Labs, Inc 
Copyright 口 QSound Labs, Inc.1 弓％ -2005 . 
All rights reserved. 

QSound, QSurround, QMSS, QMAX II, に ms2, 
QDVD and the QLogo are trademarks of 
QSound Labs, Inc 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media 
Technologies GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Media 
Technologies GmbH. 

• QR コードは、（株)デンソーウてープの登録商標で 
す。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サー 
ビス名は、一般に各開発メーカーの登録商標ある 
いは商標です。なお、本文中では (TM) 、 (R ) マーク 
は明記していません。 

ソフトウエアをお使いになる前に、必ずお買い上げ 
のコンピュータに添付のソフトウてア使用許諾契約 
書をご覧ください。 
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インターネットに接続すれば、バイオを活用するために役立つ情報を閲覧する 
ことびでさます。 

バイオのサポート情報び満載 

VAIO カスタ7— リンク 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

バイオをお使いの上で、わからないことや 
トラブ J レび起さたとさにご覧ください。 
解ず方法をわかりやすく提巧していまず。 
(詳しくは152ぺージをご覧ください。） 



VAI 0 ユー ザーの ポー タルサイト 

MyVAIO 

http://www.vaio.sony.co.jp/MyVAIO/ 


MyVA に 

つ，ブ，*11•巧 leiB 1 y~. : 

1 — K&fl S'B-B fa*# f • 

P 

VUQ Cranngl 

— S み麵。 



巧、' am ， た.ぉ:；!.- 


;•ミ’:^ 


nt 


ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
バイオの各種サービスをご覧いただけます。 


提供する 


バイオの製品情報び満載 
VAI 0 ホームページ 

http://www.vaio.sony.co.jp/ 

バイオのカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトでず。 
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※画面は予告なく蜜要することびありますび 
ご了承 < ださい。 
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電話番号はお間違いのないよ 5 ご注意< ださい。 


ほいかたのお囲い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使いち相談窓□」 

□クゼロサンサンキユウキユウ 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 

海外などか5のご利用は、 

(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 


17時 


受付時間 

平日： 9時〜18時 
±曜、日曜、祝曰：別寺- 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間 
となる場合びあ0ます。 

フ U - ダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録び必要となります。 

ご登録していただくと、 rVAIO 〕ー ルバック予約サービス」 （1 60ぺージ)び24 
時間ご利用いただけまず。 

お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

(保証書または各部の説明の ID ラベルに記載されています。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い含わせる」 （158 ページ） 
をご覧ください。 


カスタ7—宣録に関するお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 


ゼロ 3: 


] クロクサンハチイチ a ンイチゼロ 


( 0466 ) 38-1410 


受付時間 

平日：10時- 


18時（年末年始は除く） 


My VAI 0 ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) では、 VAI 0 ユーヴーのみな 
さまにさまざまな有料サービスをご提供しています。 

■ VA に延長保証サービス 

1年間のメーカー保罰を3年間に延長する「ベーシック」。さらに「ワイド」な 
5、落下や水濡れ等のお客様の過失による損害や、火災-水災等の事故にわ 
対化、します。 

■ VA に設置設定サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAI 0 の設置-設定サポート(初期設 
定/インターネット設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービス 
です。 

■ VAI0 Overseas Service (海が修理サポートサービス） 

海がで安むしてお使いいただくための修理ヴポートサービスです。海外の 
対象地域で故障した場合、1年間無料で現地修理を行います。また、その隙お 
電話でのヴポートち行います。 

》このほかにち有料メニューをご用意しています。 

詳しくは My VAIO(hl:tp://www.vaio.sony.cojp/MyVAIO /) をご覧く ださい。 


i 巧話でのお問い合わせ 







VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電言苦番号 （0120)60-3399 

^詳しくは、前ページをご責ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 
http://www.vaio.sony.co.jp/ 
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